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Afonso, MLM. Editorial

Editorial

Editorial

Maria Lucia Miranda Afonsb

Pesquisas e Praticas Psicossociais apresenta
0 seu vol.3 n.1, que vem com uma diversidade
rica de ensaios tedricos, relatos de pesquisa e de
pratica profissional, além de trabalhos de
revisdo de literatura e resenhas.

Na parte de Ensaios, temos a satisfacdo de
iniciar com a traducédo autorizada do texto Quais
sdo o0s argumentos a favor da atencao
comunitaria a salde mental. Trata-se do
Relatorio-Sintese sobre a atengdo comunitaria a
salide mental, publicado pela Rede de Evidéncia
em Saude do Escritério Regional da Europa da
Organizacdo Mundial de Saude, a qual
expressamos 0S nossos agradecimentos. Para a
publicacdo deste documento, contamos com a
valiosa mediacdo e o empenho do Professor
Marcelo Dalla Vecchia, que também atuou
como tradutor. Agradecemos também aos
autores do relatorio, os professores Graham
Thornicroft e Michele Tansella. Este documento
com certeza sera de grande importancia para os
trabalhos, nesta area, no pais.

Ainda nesta primeira parte, publicamos a
traducdo autorizada do ensaio de Jacqueline
Carroy e Régine Plas sobre a histéria das
culturas da psicologia. Agradecemos ao
Professor Dener Luiz da Silva, da UFSJ, que
mediou a autorizacdo e traduziu o artigo.
Agradecemos também ao Centro Georges
Canguilhem, Universidade Paris-Diderot, Paris
VIl, que primeiro publicou o artigo em francés,

e gentilmente permitiu a sua reproducdo em
lingua portuguesa pelo nosso periédico.

Logo apo6s os artigos mencionados, torna-se
muito oportuna a reflexdo, feita por Raul Albino
Pacheco Filho, no artigo A psicologia, os
psicologos e o0 capitalismo de consumo.

Explorando um aspecto diferente, mas também
conectado aos debates no campo da psicologia,
Heliana Conde Rodrigues reflete sobre a
interrelacéo entre histéria e ficcdo, ao resgatar
parte da histéria da andlise institucional no
artigo “Play It Again, Sam”- Verdades e
mentiras dos jogos de verdade em histéria oral.

E interessante notar que diversos artigos
deste ndmero tratam de guestdes
correlacionadas aos direitos de cidadania,
marcando um territério de reflexao e pratica que
tem sido desenvolvido na psicologia e na
psicologia social.

Assim, na parte de relatos de pesquisa,
Marilia Mata Machado assina o primeiro artigo
onde desenvolve uma analise critica sobre a
cultura e o imaginario organizacionais no
Brasil, através de algumas de suas imagens
nodais.

A seguir, o artigo Universidade e
diversidade no olhar da representacdo discente,
assinado por Mayorga et al., coloca em cena a
discussdo sobre formas existentes de
discriminag&o no contexto académico e, ainda, a
necessidade de democratizacdo da universidade
e de politicas inclusivas na educac¢éo superior.

A questdo da discriminacdo social é
também o cerne do artigo de Goes et al, que
discorrem sobre a percepcao dos idosos sobre o
transporte publico no Distrito Federal e, desta
maneira, desnudam uma situacdo de exclusdo
social em seus diversos matizes.

Os direitos de cidadania constituem o ponto
de reflex@o no artigo de Ana Cristina Barros da
Cunha e Michelle Villaca Lino que indagam
sobre a inser¢do de pessoas com deficiéncia no

! Psicéloga, Mestre e Doutora em Educacéo, Profesgmsentada da UFMG; Pesquisadora Associada diPYIAPSJ, Editora de

Pesquisas e Praticas Psicossociais. Cortafonso@yahoo.com
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Afonso, MLM. Editorial

mercado de trabalho, com base em politicas
publicas de incluséo.

Mudam o cenario e os atores, mas a
reflexdo sobre a atuacéo da psicologia continua.
Assim, Eliane de Souza Pimenta e Roberta
Carvalho Romagnoli apresentam um estudo
sobre a relagdo dos servicos de salude com as
familias dos usuérios de um centro de atencédo
psicossocial. Por sua vez, Tatiana Maria Yokoy
e Claudia Santos Lopes de Oliveira analisam as
trajetérias de desenvolvimento e contextos de
subjetivacdo de adolescentes em cumprimento
de medidas socio-educativas.

As andlises apresentadas ganham uma
dimenséo especial quando analisam as formas
de resisténcia e autonomia presentes hoje nos
setores atingidos pela dindmica de exclusdo em
nossa sociedade. Assim, Mayorga et al., em um
segundo artigo, apresentam o artigo O cultural e
0 politico no Coletivo Hip-Hop Chama, onde
analisam as rela¢cBes entre a universidade e os
movimentos sociais.

Na secdo de revisdo de literatura, Eleonora
Campos da Motta Santos e Denise Maria
Barreto Coutinho analisam artigos que tratam
do tema da deficiéncia e mostram como a
producdo cientifica esta, ela também, marcada
pelos preconceitos que precisam  ser
compreendidos e superados. Jodo Gualberto
Teixeira de Carvalho Filho nos oferece uma
breve mas substancial revisdo da abordagem da
familia em Freud, Lacan e Klein, com o
propdsito de sistematizar uma contribuicdo para
pensar a questdo do atendimento as familias na
area da saude mental.

As preocupagdes com um pensamento
critico no campo da psicologia e da psicologia
social, que foram a tdnica dos ensaios tedricos,
retornam, desta vez transformadas em praticas
inovadoras e que buscam fazer valer na
realidade os valores que haviam orientado a
critica.

Assim, Wedna Cristina Marinho Galindo
expbe os principios, fundamentos e estratégias
do trabalho que desenvolve com grupos,
visando consolidar uma pratica de intervencao
psicossocial. Como relato de préatica, temos
ainda uma exposicdo sobre a experiéncia de
educacao a distancia na Universidade Aberta a
Terceira Idade e de Educacdo, argumentando
em favor da exceléncia desta experiéncia para a
qualidade de vida dos idosos que dela
participam.

Finalmente, fecham este namero duas
resenhas. A primeira, Faces da violéncia sexual

contra criancas e adolescentes, é assinada por

Maria Ignez Costa Moreira e apresenta o livro
de Oliveira, M.L. & Sousa, S.M.,
intitulado.(Re)descobrindo faces da violéncia
sexual contra criancas e adolescentes, publicado
pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos,
Brasilia, em 2007.

A segunda resenha foi escrita por Andréa
Moreira Carmona e apresenta a abordagem
psicopolitica sobre a homossexualidade, no
livro de Prado, MAM intitulado Preconceito
contra homossexualidades: a hierarquia da
invisibilidade.

A riqueza das contribui¢fes incluidas neste
namero atesta o crescimento de Pesquisas e
Praticas Psicossociais como publicacdo da area
da psicologia social. Os trabalhos falam por si
mesmos. A nds, resta agradecer a todos aqueles
que como autores, pareceristas, pessoal de apoio
técnico e institucional tornaram possivel
enfrentar o desafio e realizar a tarefa de editar
mais um numero de Pesquisas e Préticas
Psicossociais.
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Quais Sao os Argumentos a Favor da Atencao Comunria a
Salde Mental?

What Are the Arguments for Community-Based Mental Health
Care?

Graham Thornicroft

Michele Tansell&

Resumo

O assunto Transtornos mentais sdo responsaveis por aprdamente 12-15% da desabilidade mundial total — ma&s as doengas
cardiovasculares, e duas vezes mais que o cameeimpacto na vida diaria é ainda mais amplo, red@odo por mais de 30% de todos os
anos vividos com desabilidadachados Nao ha argumentos convincentes ou dados querapdiea abordagem unicamente hospitalar.
Também néo ha evidéncia cientifica de que serndgmsunitarios isoladamente podem prover integraéidad atencéo. Ao contrério, a
opinido dos profissionais e os resultados dos estdéponiveis apdiam a atengdo equilibrada. Acate equilibrada é essencialmente
comunitaria, mas os hospitais tém um importanteelpdp retaguarda. Isto quer dizer que servigosadees mental sdo oferecidos nos
contextos comunitarios habituais proximos a pogiidagtendida, e internacdes hospitalares séo t&espanto possivel, disponibilizadas
prontamente e empregadas somente quando necegsimiportante coordenar os esforcos de uma divatside servicos de sadde mental,
sejam estes governamentais, ndo-governamentaisvaal@s, e garantir que as interfaces entre elesidnem de modo apropriado. Estudos
de custo-efetividade em desinstitucionalizagdo eqlépes comunitarias de atencdo a salude mentaleéémnstrado que a qualidade da
atencéo tem relagdo direta com o orgamento dispbr8ervicos comunitarios de salde mental geraknergtam o mesmo que 0s servigos
hospitalares os quais substitueBunsideragdes as politicas publicass prioridades e as metas das politicas publieaa um pais em
particular dependem em larga escala dos recunsasciiros disponiveifaises com poucos recursgsvem focalizar na implementagédo e
melhoria dos servicos de saude mental no contextatehgdo primaria, utilizando servigos de espstaal como retaguardBaises com
recursos medianodevem buscar, além disso, a oferta de componafitestais como ambulatérios, equipes comunitat@stencdo em
saude mental, atencdo a pacientes no episédio agtetgao residencial comunitaria prolongada eilieaido profissional. Além de tais
medidaspaises com muitos recursdevem prover formas mais diferenciadas de atetagi@omo ambulatérios especializados e equipes
comunitarias de atencdo em salde mental, tratanasstrtivo comunitario, e alternativas para a der; pacientes no episodio agudo,
atencéo residencial comunitaria prolongada e rigagib profissional.

Palavras-chave servigcos de atengdo comunitaria & salide mentalidgade da atengdo a salde; estudos compardiooscas de apoio a
decisédo; Europa.

! Relatorio-sintese sobre atencéo comunitaria esangtal, publicado pela Rede de Evidéncia em SadRIES Health Evidence Network

— HEN), do Escritério Regional da EuropRggional Office for Europeda Organizacdo Mundial de Saide. A RES visa poipuar
informagdes para a tomada de decisGes na implegéentie acdes de atengdo a salde pelos gestoret@io é apresentado como “a
resposta a questdo de um gestor. Ele proporciorasimese das melhores evidéncias disponiveisjimgd um sumario dos principais
achados e opg6es em termos de politicas publizasmeadas com o tema” (Thornicroft & Tansella, 200. 2). A questéo do planejamento
de agOes de atencdo a saude baseado em evidénuiaménimo, fonte de controvérsia (Castiel & PGv2@02;Campos, 2003), exigindo
apreciacao critica e minuciosa contextualizacatti®-cultural. Entende-se, porém, que o crescerégesse nas articulagbes possiveis
entre as agdes de atengdo a salde mental e acalbérsgéa, especialmente com a recente edigao taiBdr54/2008, a partir da qual ficam
criados os Nucleos de Apoio em Salde da FamiliaSfAbem como as implicagdes desta articulagdogaeanpo da Psicologia Social,
justificam o presente esforgo. Traducdo para augads por Marcelo Dalla Vecchia (mdvecchia@yahan.bg, doutorando do Programa
de Pds-Graduacdo em Saude Coletiva, da Faculdalliedieina da UNESP, Campus de Botucatu. A traddgéautorizada pelo referido
Escritério, e os direitos autorais sdo de deteugéievistaPesquisas e Praticas Psicossocidigradecimentos aos participantes da lista de
discusséo dmternet“Em Defesa da Reforma Psiquiatrica”, especialméntiee Mara Gaio, Luis Fernando Téfoli e Sandraid&ischetti
Baricéo.

2 Professor de Psiquiatria Comunitaria, Se¢do dquRdiia Comunitaria, Departamento de Pesquisa emic® de Sadde, Instituto de
Psiquiatria, King's College London, Universidadd_dedres g.thornicroft@iop.kcl.ac.uk

3 Professor de Psiquiatria, Departamento de MedicinaSaude Publica, Secdo de Psiquiatria, Universidade Verona.
michele.tansella@univr.it.
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Abstract

The issueMental disorders are responsible for about 12 %lof the world’s total disability — more than diewvascular diseases, and twice
as much as cancer. Their impact on daily life isnemore extensive, accounting for more than 30%llojears lived with disability.
Findings There are no persuasive arguments or data tmsugpospital-only approach. Nor is there anyrgie evidence that community
services alone can provide satisfactory comprekiernsare. Instead, the weight of professional opirdod results from available studies
support balanced care. Balanced care is essentiafiynunity-based, but hospitals play an importaukip role. This means that mental
health services are provided in normal communitiiregs close to the population served, and hospitals are as brief as possible, arranged
promptly and employed only when necessary. It ipdrtant to coordinate the efforts of various mertiablth services, whether
governmental, nongovernmental or private, and suenthat the interfaces between them function gatppCost-effectiveness studies on
deinstitutionalization and of community mental tlealare teams have demonstrated that quality & isaclosely related to expenditure.

Community-based mental health services generally tee same as the hospital-based services thégcespolicy considerationsThe
priorities and policy goals for a particular coynttepend largely on the financial resources avkgldmw-resource countrieshould focus
on establishing and improving mental health ses/iwéhin primary care settings, using specialisvises as a backupJedium-resource
countriesshould also seek to provide related components asoutpatient clinics, community mental healtredaams , acute inpatient
care, long-term community-based residential cam @ccupational care. In addition to such measunis)-resource countrieshould
provide forms of more differentiated care such pscmlized ambulatory clinics and community meritahlth care teams, assertive
community treatment, and alternatives to acutetiapicare, long-term community residential card aocational rehabilitation.

Key words: community mental health services; quality of tieahre; comparative study; decision support teghes; Europe.

Introducéo

Transtornos mentais tém um efeito marcante na
salide publica. Enquanto ha diferentes modos de
expressar as consequéncias de dada condicdo
médica, a maneira tradicional de avaliar a carga de
doenca — em termos de incidéncia, prevaléncia e
mortalidade — ndo € adequada para condigcbes
cronicas e que produzem desabilidade. A melhor
maneira de medir a carga global de transtornos
mentais deve ser Anos de Vida Perdidos Ajustados
por IncapacidadeDjsability-Adjusted Life Years —
DALY) (Murray & Lopes, 1996; WHO, 2001). O
indice DALY leva em consideracdo 0s anos
perdidos devido a morte prematura, juntamente
com anos de vida perdidos decorrentes de
desabilidade. De acordo com este indice, estima-se
que transtornos mentais respondem  por
aproximadamente 12-15% da desabilidade no
mundo em 2000. Esta cifra representa duas vezes o
nivel da desabilidade causada por todas as formas
de céncer, e maior que a causada por doencas
cardiovasculares. Considerando o componente de
desabilidade isoladamente, sem a mortalidade,
transtornos neuro-psiquiatricos sdo responsaveis
por mais de 30% de todos os anos vividos com
desabilidade mundialmente.

Nas Ultimas duas décadas, tem havido um
debate entre aqueles favoraveis a oferta de atencéo
e tratamento a saude mental nos hospitais, e aquele
que preferem sua oferta em contextos comunitarios,
primariamente ou até mesmo exclusivamente. Uma
terceira alternativa é utilizar tanto os servigos
comunitarios quanto a atencdo hospitalar. Neste

modelo de atencdo equilibrada foco esta na
oferta de servicos em contextos comunitarios
habituais préximos a populacdo atendida, enquanto
as internagbes hospitalares sdo tdo breves quanto
possivel, disponibilizadas prontamente e utilizadas
somente quando necessario. Esta interpretacao
equilibrada dos servicos comunitarios vai além da
retorica sobre se é melhor a atencéo hospitalar ou
comunitaria, encorajando, ao invés disso, a
consideracéo sobre quadmposicaale abordagens

€ mais adequada para um territério particular em
um periodo particular.

O presente relatorio trata de algumas questées-
chave relacionadas com as politicas publicas,
inclusive as seguintes: até que ponto os servieos d
salde mental devem ser oferecidos em contextos
comunitarios ou hospitalares? Quais servicos de
saude mental sdo considerados essenciais? Quais
devem ser as prioridades na aten¢é@o a saude mental
em paises com poucos, médios ou muitos recursos?
Quais sdo os argumentos e as evidéncias no campo?

O objetivo deste documento é oferecer aos
gestores uma sintese das evidéncias da pesquisa e
outras informacdes disponiveis a respeito destas
guestdes. Discute servicos destinados
principalmente para adultos e ndo trata diretamente
da atengdo a saude mental de criangas, de pessoas
idosas ou daqueles que sofrem primariamente pelo
uso abusivo de alcool ou outras drogas.

Fontes para esta revisao

Na preparacao deste relatério, foram utilizados
artigos de duas fontes. Primeiramente, foi feita um

Pesquisas e Praticas Psicossociai$), Sdo Jodo del-Rei, Ag. 2008
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busca no MEDLINE, de 1980 até abril de 2003,
utilizando-se “mental and community and hospital”

no campo de busca, identificando-se inicialmente
mais de 3.000 artigos. Depois, a busca foi
restringida para artigos de revisdo em lingua
inglesa, restando 141. Em segundo lugar, a
Cochrane Library foi pesquisada para qualquer

outra revisao sistematica acerca do assunto.

Contexto Historico

A histéria recente dos servicos de saude mental
pode ser dividida em trés periodos, cobrindo a
ascensdo do manicomio e do cuidado hospitalar
tradicional; o declinio do manicbmio, e o
surgimento da atencdo equilibrada (Thornicroft &
Tansella, 1999a). O Anexo 1 resume as
caracteristicas-chave de cada periodo.

Periodo 1 A ascensdo do manicOmacorreu
aproximadamente  entre 1880 e 1950,
primordialmente em paises economicamente
desenvolvidos (Desjarla&t al, 1995). Foi marcada
pela construcdo e ampliacdo dos manicdmios,
distantes das pessoas que atendiam, oferecendo
principalmente contencdo custodial e as mais
basicas necessidades de sobrevivéncia a pacientes
com uma ampla variagcdo de transtornos clinicos e
problemas sociais. Existe evidéncia, atualmente, de
que o modelo manicomial oferece niveis muito
baixos de tratamento e atencéo (Leff, 1997). Nao
obstante, em alguns paises, especialmente naqueles
menos desenvolvidos economicamente, quase todos
0s servicos de salde mental sdo oferecidos por
meio de tratamento asilar.

Periodo 2. O declinio do manicénooorreu na
maioria dos paises desenvolvidos aproximadamente
ap6s 1950, quando foram demonstradas as
limitacdes do modelo (Wing & Brown, 1970). Uma
de suas falhas mais graves, provavelmente, foram
seus efeitos nos pacientes, inclusive a progressiva
perda de habilidades para a vida e o acumulo de
“sintomas de déficit” ou “institucionalismo” (Wing
& Brown, 1970). Outros problemas abrangem
sucessivas recaidas dos pacientes; o isolamento
geogréfico e profissional das instituicbes e suas
equipes; fragilidade nos procedimentos de registro
e contabilidade; problemas na gestdo, lideranca e
administragdo; finangas insuficientes; treinamento
de equipe ineficiente, e inadequada vigilancia e
medidas de avaliagdo de qualidade. A reacédo
resultante foi a desinstitucionalizagéo, caracheiaz
por trés componentes:

- Prevencdo de internagbes em hospitais

psiquiatricos, por meio da oferta de servigos
comunitarios;

- Remanejamento de pacientes internados a
longo prazo, que haviam recebido adequada
preparacdo, para a comunidade, e

- Implementacdo e manutencdo de sistemas de
apoio comunitario para pacientes  néo-
institucionalizados.

Periodo 3 A atencdo equilibradaincorpora
uma gama de servicos comunitarios dentro de
contextos locais. Na implementacdo destes
servigos, 0 que ainda esta por se iniciar em alguns
locais, é importante continuar com a oferta degodo
os beneficios da atencdo hospitalar ao mesmo
tempo em que se evita seus aspectos negativos. A
abordagem da atencdo equilibrada busca oferecer
servigcos que:

- Sdo préximos aos domicilios, incluindo
hospitais modernos para internacéo de pacientes no
episédio agudo e equipamentos residenciais para
atencdo prolongada na comunidade;

- S&o volantes, incluindo servi¢cos que oferecem
atencdo domiciliar;

- Tratam tanto de sintomas quanto de
desabilidades;

- Oferecem tratamento e atencdo especificos
para o diagnostico e necessidades individuais;

- S&o signatarios de convencgdes internacionais
de direitos humanos;

- Refletem as prioridades dos proprios usuarios
dos servicos, e

- Sdo coordenados tanto pelos cuidadores
guanto pelos gestores de salde mental.

Componentes do Servico Integrado

Os varios elementos da atencdo equilibrada
precisam ser bem integrados. Abordagem
segmentadana qual programas tais quais centros
de atencdo diaria ou ambulatérios operam em
grande parte independentemente um do outro, fora
de um sistema coerentemente organizado, deve ser
evitada. Muito mais efetiva é abordagem
integradados servicos, na qual os componentes do
servico sdo partes inter-relacionadas de um sistema
completo de atencdo (Thornicroft & Tansella,
1999a). Detalhes operacionais, tais quais o grau de
conexao entre os elementos individuais, dependem
da escolha dos principios-guia.  Servicos
equilibrados de atencdo comunitaria a satde mental
refletem uma série de principios-chave: autonomia,
continuidade, eficacia, acessibilidade, acolhimento
equidade, racionalidade, coordenacgéo e eficiéncia
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(Thornicroft & Tansella, 1999b) (ver Anexo 2 para Mundial da Saulde,em Salde Mental, da

as definicdes). Organizagdo Mundial de Saude (OMS) (WHO,
A Tabela 1 apresenta um esquema para 2001). Ndo ha critério sécio-econdmico consensual

subsidiar a tomada de decisé&o a respeito de servico (tal como rendger capitg para determinar quais

de saude mental equilibrados. A tabela é organizada paises se enquadram em um ou outro destes

ao longo das linhas propostas peRelatorio agrupamentos por nivel de recursos.

Tabela 1. Componentes de salide mental para paifsgsoticos, médios ou muitos recursos

Paises com poucos recursos Paises com médios recurso Paises com muitos recursos
(a) Atencao primaria a saude mentala) Atencdo primaria a salude mental cga) Atencdo primaria a saide mental com a
com a retaguarda de especialistas a retaguarda de especialistas, e retaguarda de especialistas, e

(b) Atencdo em saude mental avancadéb) Atencdo em salde mental avancada, e
(c) Servigos especializados/ diferenciados
de saude mental

Rastreamento de casos e avaliagdo Atencao ambulatorial Atencédo especializada a toangs
pelas equipes de atengdo primaria especificos ou de grupos de pacientes,
inclusive:
Tratamento psicoterapico, inclusive - Transtornos alimentares
orientagdo e aconselhamento - Transtornos afetivos refratarios
- Servicos para adolescentes
Tratamento farmacoldgico Equipes comunitarias de atengdo & sal#@ASM especializadas, que incluam:
mental (ECASM) - Equipes de intervencgéo precoce

-Equipes de tratamento comunitario
assertivo (TCA)

Co-responsabilizagdo e treinamentoAtencgao hospitalar a pacientes em cris@lternativas para internagdes hospitalares,

com equipe especializada de satudeaguda inclusive:

mental, quando disponivel - Equipes de atencdo domiciliar e de
urgéncia

Retaguarda limitada de especialistas - Casas para refagio/ acolhimento de crises

para: - Hospitais-dia para pacientes no episédio

- Treinamento agudo

- Assessoria a casos Complexos  Atengao comunitaria residencial Formas alternativas de atengéo

- Avaliacdo e tratamento de pacientgrolongada comunitaria residencial prolongada,

hospitalizados que ndo podem ser inclusive:

atendidos no nivel primario - Servigos residenciais com equipes

intensivas em turnos de 24 horas

- Acomodac¢Bes menos intensivamente
equipadas

- Acomodacdes independentes

Atencdo ocupacional/diaria Formas alternativas dbilieacao
profissional:
- Oficinas abrigadas
- Colocag0es supervisionadas no trabalho
- Cooperativas
- Grupos de auto-ajuda e de usuarios dos
servigos
- Programas de empregos temporarios
oferecidos por clubes e associa¢tes
- Reabilitagéo profissional
- Servicos de apoio e colocacao individual

A tabela indica que, em paises com menos provavelmente precisara oferecer a maioria, senao
recursos, a equipe de atencdo primaria todos, os servicos de saide mental nos contextos de
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atencao primaria, com retaguarda de especialiatas p
proporcionar treinamento, consultoria, avaliacdo de
pacientes internados e tratamento que ndo pode ser
oferecido na atencédo primaria (Mubbashar, 1999).
Alguns paises com poucos recursos podem de fato
estar em um estagio pré-manicomial (Nathan &
Gorman, 2002), no qual a atencdo aparentemente
comunitaria de fato representa negligéncia
generalizada com as pessoas com transtornos mentais

Onde os manicémios existem, os gestores devem
escolher entre aprimorar a qualidade da atencéo
dispensada (Nathan & Gorman, 2002) ou usar 0s
recursos de hospitais de maior porte para implement
ao invés, servicos descentralizados (Alem, 2002). A
lacuna na atencéo oferecida entre paises com peucos
muitos recursos € grande, como pode ser visto na
Tabela 2 (Becker, 2001; Alem, 2002; Njenga, 2002;
World Bank, 2002).

Tabela 2. Indicadores de programas de atencéoaisngaide mental na Europa e Africa

Indicador Europa Africa
Psiquiatra por 100.000 pessoas 55-20,0 0,05
Leitos psiquiatricos por 100.000 pessoas 87 34

Gastos em saude mental como percentual do orgamerste- 10%

total da saude

Paises com um nivel médio de recursos podem
primeiramente introduzir os componentes do servigo
mostrados na segunda coluna da Tabela 1 e, dapois,
medida que os recursos permitirem, escolher pela
implementacdo de alguns dos servicos mais
diferenciados indicados na terceira coluna.

A escolha por quais servigos implementar
depende primeiramente de fatores locais, inclusive
tradicbes e circunstancias especificas dos servicos
particulares, usuarios, cuidadores e preferénaas d
equipes profissionais, fortalezas e fraquezas dos
servigos existentes, e da interpretacdo dos aclmados
area. O esquema indica também que modelos de
atencéo relevantes e acessiveis para paises ctos mui
recursos podem ser completamente diferentes dos
modelos de paises com poucos recursos.

A evidéncia disponivel deve ser utilizada
juntamente com outras informacGes a disposicédo,
incluindo conhecimento local e experiéncia (Geddes
& Harrison, 1997). E claro, a auséncia de evidéncia
cientificamente comprovada a respeito de um servico
ou tratamento particular ndo necessariamente is@nif
que este € ineficiente, mas simplesmente quergla ai
nao foi avaliado utilizando metodologia cientifica
rigorosa. Varias agéncias e a comunidade intergssad
inclusive pacientes e outros cuidadores, sao
importantes fontes de informacéo, relevantes para a
decisdes locais (Thornicroft & Tansella, 1999).

Os Componentes de um Servico de
Atencado a Saude Mental Equilibrado

Atencdo primaria a saude mental

retaguarda de especialistas

com

Problemas psicolégicos bem definidos sé&o

Menos de 1% em 80% dos paises

comuns em contextos gerais e de atencao primaria
em todos os paises, com uma prevaléncia média de
24%. Relevante desabilidade ¢é freqlientemente
associada com tais transtornos, usualmente na
proporcao do nimero de sintomas presentes (Ormel
et al, 1994). Estudos conduzidos até entdo
(Tansella & Thornicroft, 1999; Ustun & Sartorius,
1995) tém levado a uma série de achados
significativos.

- Em praticamente todos os paises, a maior parte
das pessoas com transtornos mentais ndo s&o
acompanhadas por servigos especializados;

- Transtornos psicologicos podem afetar as
percepcdes dos pacientes a respeito de sua saude
fisica;

- A maior parte dos profissionais da atencao
primaria sdo atentos aos transtornos psicolégicos,
mas a correspondéncia entre o reconhecimento
clinico e a incidéncia efetiva destes problemamvar
de baixa a moderadamente alta;

- Os transtornos mentais acompanhados em
contextos de atencdo primaria sdo um importante
problema de salde publica e produzem uma carga
substancial a sociedade;

- O tratamento a saude mental deve ser parte
integral da atencdo primaria a saude, e

- Deve ser dada alta prioridade ao treinamento em
salde mental para o reconhecimento e tratamento
de transtornos mentais, para que tais habilidades
sejam parte do nudcleo de competéncias dos
cuidadores da atencao primaria.

Em paises com poucos recursos com retaguarda
de especialistas (ver Tabela 1), a maior parte dos
casos de transtornos mentais devem ser
diagnosticados e tratados em contextos de atengéo
primaria a saude (Desjarlais, 1995; WHO, 2001). O
relatério da OMS defende ser factivel integrar a
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atencdo a saude mental nestes paises com seus pessoas com transtornos mentais persistentes. Isto

sistemas de atencado primaria (WHO, 2001).
Atencéo a salude mental de ponta

A atencdo a saude mental de ponta se refere a
uma amplitude de servicos utilizados em paises que
podem empenhar recursos que permitem ir além de
somente um sistema de atencdo primaria com
retaguarda de especialistas. Porém, a tarefa de
identificar e  tratar transtornos  mentais,
especialmente  depressdo e transtornos de
ansiedade, ainda recai predominantemente para 0s
operadores da atencdo primaria. Von Korff e
Goldbert (2001) revisaram 12 diferentes ensaios
controlados randomizados de atencdo ampliada
para depressdo maior em contexto de atencao
primaria mostrando que, sem intervencdo, tais
transtornos frequentemente remetem com o tempo,
e que as intervencdes devem ser focadas no
gerenciamento a baixo custo dos casos, acopladas a
relacionamentos de trabalho permeaveis e
acessiveis entre o técnico de referéncia, o clitdco
atencdo primaria e o especialista em saude mental.
A atencdo deve ser ampliada com um
acompanhamento ativo pelo técnico de referéncia
(frequentemente uma enfermeira da atencao
primaria), monitorando o tratamento e o ajustando
se o paciente ndo melhorar, com encaminhamento a
um especialista se necesséario (Gask, Sibbald &
Creed, 1997; Von Korff & Goldbert, 2001). A
evidéncia disponivel apéia uma abordagem multi-
modal — interveng@es dirigidas unicamente para o
treinamento e apoio dos clinicos da atencgdo
primaria ndo tém se mostrado eficazes (Simon,
2002).

Como servicos especializados séo escassos e
dispendiosos, eles devem ser focalizados:

- Na avaliacédo e diagnéstico de casos complexos e
naqueles que requerem uma segunda opinido de
especialistas;

- No tratamento de pacientes com os sintomas mais
persistentes;

- Na atencéo aqueles com as maiores desabilidades
decorrentes de transtornos mentais, e

- Na realizacdo de recomendagfes de tratamento
para condicbes que se mostraram refratarias ao
tratamento proposto inicialmente.

Para atingir esta focalizacdo de maneira
consistente, 0s servicos precisam estabelecer
prioridades para o0s beneficidrios de atencao
especializada. Servigos especializados eficazes
concentram-se na provisdo de servicos diretos a

implica tratar de transtornos severos — a despeito

se tratar de pacientes psicoticos ou nao-psicéticos

agudos ou pos-agudos — em um alto padrao clinico
de atencdo baseada em evidéncias. Especialistas
também devem oferecer consultoria e apoio aos

operadores da atencdo primaria e outros servicos
gue tratam de transtornos mentais comuns,

prestando atencdo especial para os transtornos
resistentes ao tratamento e cronicamente

desabilitantes  encontrados nestes contextos.

Servigcos adequados precisam dispor de todas as
cinco categorias da segunda coluna da Tabela 1, o
gue significa determinar a capacidade requerida

para cada categoria e levar em conta 0s servicos
disponiveis nas outras categorias. Esta abordagem é
eventualmente denominada de planejamento do

sistema completo (Thornicroft & Tansella, 1999a).

Ambulatérios

Ambulatérios podem ser vistos como servicos
clinicos, em contextos tais quais os centros de
atencdo primaria a salde, hospitais gerais e entro
comunitarios de salde mental, onde uma equipe
treinada em salde mental oferece avaliacdo e
tratamento, inclusive farmacoldgico, psicolégico e
intervencdes sociais. Tais servicos admitem
imensas variagfes praticas, por exemplo:

- Os pacientes podem ser auto-referidos, ou
precisam ser referidos por outras instituicdes tais
guais os servicos de atengdo primaria;

- Séo disponiveis consultas eventuais (servigo de
“porta-aberta”) ou somente agendadas;

- O contato clinico é oferecido somente por
médicos ou também por outros profissionais;

- O pagamento € direto ou indireto;

- Existem ou ndo medidas para estimular o
atendimento ao paciente e para solucionar o
problema das faltas, e

- Existe ou ndo um sistema de regulacdo da
freqUiéncia e duragéo dos contatos clinicos.

Tem havido, surpreendentemente, pouca
pesquisa a respeito da efetividade destas variacbes
basicas da atengdo ambulatorial (Becker, 2001).
Ainda assim, existe forte consenso clinico em
muitos paises de que tais servigos oferecem uma
maneira relativamente eficiente de avaliar e tratar
problemas de saldde mental, resguardada a
acessibilidade a populacdo local. Dado que tais
ambulatérios sdo modos simples de organizar o
contato entre a equipe e 0s pacientes, a questdo-
chave consiste no conteldo das intervencdes
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clinicas, a saber, se a eficacia destas intervencde
tem sido demonstrada por pesquisas ou ndo (Nathan
& Gorman, 2002).

Equipes comunitarias de atencdo a saude mental
(ECASM)

As ECASM sdo o alicerce dos servicos
comunitérios de saude mental. O modelo mais
simples de oferta de atencdo comunitaria é
generalista, ou seja, ndo-especializado. No interio
de um sistema definido de adscri¢do territorial, as
ECASM oferecem wuma ampla gama de
intervencdes, com prioridade aos adultos com
transtornos mentais severos. A evidéncia disponivel
no Reino Unido (Tyrert al, 1995, 1998, 2003;
Thornicroft et al, 1998; Simmondgt al, 2001)
sugere beneficios claros nestas equipes multi-
disciplinares ndo-especializadas e comunitarias. As
ECASM podem promover adesdo aos servicos de
saude mental, criar maior satisfacdo nos usuarios e
melhorar a satisfacdo de necessidades, apesar de
ndo produzirem melhora sintomética ou social
significativa. Suas principais vantagens sdo o
aprimoramento da continuidade da atencdo e
flexibilidade (Sytema, Micciolo & Tansella, 1997).
Os pacientes podem ser beneficiados no
acompanhamento pelos mesmos membros da
equipe no decorrer do tempo, e em situacdes de
crise tais relacionamentos se mostram inestimaveis.
A capacidade das ECASM volantes em contatar
pacientes no domicilio, em casa e em locais neutros
tais como bares significa que recaidas sao
identificadas precocemente e tratadas mais
freqlientemente, e que pode haver maior adesédo ao
tratamento.

A ECASM generalista é flexivel, permitindo
que a intensidade da demanda possa ser modulada
de acordo com as necessidades dos pacientes sem
requerer encaminhamento para outra equipe.
Alguns pacientes que se beneficiam de contato
freqllente e comunitario durante um periodo
particular, por exemplo, durante uma recaida,
podem requerer niveis relativamente baixos de
atencdo durante outros periodos. Equipes
especializadas cuja competéncia  refere-se
exclusivamente a oferta de apoio intensivo tém
menor margem para esta flexibilidade.

Gerenciamento de casos

de casos ¢é descrito
como a “coordenacéo,

O gerenciamento
(Thornicroft, 1991)

integracdo e alocagdo de atencéo individualizada a
partir de recursos limitados”. E mais um método de
oferta de atencdo do que propriamente uma
intervencao clinica. Existe atualmente consideravel
literatura (Saarent®t al, 1996; Hanssoret al,
1998; Mueseket al, 1998; Ziguras & Stuart, 2000,
2002) mostrando que 0 gerenciamento de casos
pode ser moderadamente eficaz no aprimoramento
da continuidade da atencéo, da qualidade de vida e
da satisfacdo dos pacientes, mas sdo conflitagtes a
evidéncias a respeito de produzirem algum impacto
em servicos de internacdo. O gerenciamento de
casos tem de ser cuidadosamente distinguido do
método mais especifico e intensivo tatamento
comunitario assertivo(veja abaixo). Evidéncia
atual (Holloway & Carson, 2001) sugere que € mais
atil implementar o gerenciamento de casos com
ECASM.

Internacao hospitalar para casos agudos

N&o ha evidéncia, a0 menos em paises com
médios ou muitos recursos, de que a atencao
equilibrada possa ser oferecida sem algum tipo de
internacdo para pacientes no episédio agudo.
Alguns servicos (tais quais equipes de atencéo
domiciliar, casas para acolhimento de crises e
internacdo em hospital-dia para pacientes no
episédio agudo) podem oferecer uma alternativa
realistica para certos pacientes internados
voluntariamente. Nao obstante, certos tipos de
pacientes — aqueles que precisam de avaliacdo
médica de urgéncia, e aqueles que sofrem de
problemas médicos e psiquiatricos persistentes e
co-morbidos, recaidas psiquiatricas severas e
transtornos comportamentais, fortes tendéncias
violentas ou suicidas, condi¢des neuro-psiqui&rica
agudas, ou pessoas idosas com transtornos fisicos
severos e concomitantes — usualmente requerem
suporte imediato de alta intensidade em unidades de
internacdo hospitalar para pacientes no episodio
agudo, as vezes em carater compulsorio.

Existem relativamente poucos achados em
muitos aspectos da internacdo, e a maioria dos
estudos nesta area sao relatos de experiéncia
(Szumukler & Holloway, 2001). Das poucas
revisbes sistematicas, uma delas (Johnstone &
Zolese, 1999) apontou ndo haver diferenca no
prognéstico entre baixas rotineiras e internacdes
hospitalares planejadas de curta duracdo. De modo
mais geral, enquanto ha um consenso de que
servicos de internacdo para pacientes no episddio
agudo sdo necessérios, o0 numero de leitos requerido
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€ altamente contingente a outros servicos
disponiveis e caracteristicas sociais e culturais
locais, tais como a tolerAncia a comportamentos
andbmalos (Thornicroft & Tansella, 1999a). A
internacdo psiquiatrica para pacientes no episodio
agudo comumente absorve a maior parte do
orcamento da atencéo a salde mental (Keapyh,
1997). Minimizar o uso de leitos-dia, por exemplo,
por meio da reducao do tempo médio de internacao,
portanto, pode ser uma importante meta da politica
publicaseos recursos disponibilizados puderem ser
utilizados para outros servicos de salde mental.
Dado que paises com médios e muitos recursos
precisam oferecer algum tipo de servico de
internacdo, uma segunda questdo candente com
relacédo a politica publica € como oferecé-lo de um
modo humano que seja aceitavel aos pacientes, por
exemplo, em unidades de hospitais gerais (Quirk &
Lelliott, 2001; Tomov, 2001).

Atencdo residencial comunitaria prolongada

Hospitais psiquiatricos de grande porte, onde
existentes, oferecem geralmente internagfes
prolongadas, mais do que atengcdo no episodio
agudo. Da perspectiva das politicas publicas, é
importante saber se pacientes internados ha muito
tempo devem ser atendidos em tais instituicdes, ou
se eles podem ser remanejados para recursos de
atencdo residencial comunitaria prolongada. A
evidéncia, neste aspecto, € clara para paises com
médios e muitos recursos. Quando a
desinstitucionalizacdo é cuidadosamente planejada
e gerenciada, os prognosticos serdo mais favoraveis
para a maioria dos pacientes encaminhados para a
atencd@o comunitaria (Tansella, 1986; Thornicroft &
Bebbington, 1989; Shepherd & Murray, 2001). O
London TAPS Studfieff, 1997), um estudo de
cinco anos de acompanhamento com mais de 95%
dentre 670 pacientes cronificados e nao
demenciados, que haviam tido alta, produziu um
conjunto de resultados encorajadores.

- Apdés cinco anos, dois tercos dos pacientes ainda
estavam vivendo em suas residéncias de origem;

- Mudar os pacientes para a comunidade n&o
aumentou a taxa de mortalidade ou de suicidio;

- Menos de 1 em cada 100 pacientes permaneceu
sem teto, e nenhum paciente de uma residéncia
terapéutica foi perdido do acompanhamento;

- Mais de um terco dos pacientes foram re-
internados durante o periodo do acompanhamento,
e no seu término 10% estavam no hospital (um
estudo multi-céntrico escandinavo descobriu taxas

de re-internacéo similares (Oiesveldal, 2000));

- No geral, a qualidade de vida foi bastante

melhorada por conta da mudanca para a
comunidade, mas as desabilidades permaneceram
devido a natureza dos transtornos psicoticos
severos (Leff, 1997), e

- Houve pouca diferenca entre os custos das
intervencdes hospitalar e comunitaria, mas a

avaliacdo econbmica sugere que a atencdo
comunitaria € melhor em termos de custo-beneficio
do que a internacdo psiquiatrica de longo prazo

porque houve maior eficacia.

Tanto quanto o cuidado a pacientes no episodio
agudo, o alcance e a capacidade da atencdo
residencial comunitdria necessaria em uma
determinada area € altamente dependente da
disponibilidade de outros servicos de salde mental,
e de fatores sociais e culturais locais (Van
Wijngaarderet al, no prelo).

Atencdo diaria e ocupacional

O desemprego entre pessoas com transtornos
mentais € normalmente muito maior do que na
populacdo geral (Warr, 1987; Warner, 1994). Os
métodos tradicionais de agenciamento de
empregos, especialmente junto de pessoas
cronificadas e com transtornos mentais que
provocam mais desabilidade, incluem centros-dia e
uma variedade de centros de reabilitacdo
psiquidtrica ndo-padronizados (Shepherd, 1990;
Rosen & Barfoot, 2001). H& poucas pesquisas
cientificas a respeito destas formas tradicioneis d
atencdo diaria, e uma revisdo recente de
aproximadamente 300 artigos ndo encontrou
estudos controlados randomizados, ao passo que 0s
estudos ndo-randomizados forneceram resultados
conflitantes. Até que melhor evidéncia seja
disponivel, portanto, faz sentido que paises com
médios recursos tomem decisbes acerca de
reabilitacéo e servigos de atencao diaria, assumind
gue as opcOes especializadas ndo sdo acessiveis, em
termos pragmaticos (Catty, Burns & Comas, 2003).

Coordenacao

E importante que as interfaces dentre estas
ofertas funcionem de maneira apropriada, de modo
a implementar de maneira bem-sucedida o servigo
de salde mental em seu conjunto. Tais interfaces
devem existir dentre todo o rol de organizacdes
publicas, voluntarias e comunitarias. A necessidade
de referir ou remanejar pacientes pode se
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manifestar na interface de quaisquer destes

elementos, incluindo:

- Servicos de salde (inclusive aqueles dedicados a
salde fisica geral, saude bucal, aten¢do primaria,
judiciario, pessoas idosas, transtornos da

aprendizagem, deficiéncias mentais, retardo mental
e necessidades psicoterapéuticas);

- Servicos sociais e agéncias de bem-estar social
(programas de renda, atenc@o domiciliar, casas de
repouso etc.);

- Agéncias de alojamento domiciliar (que oferecem

acomodagfes com pessoal técnico qualificado ou
nédo e atencéo residencial);

- Outras entidades governamentais (incluindo

forcas policiais e prisdes), e

- Organizagbes nédo-governamentais (incluindo

organizacgdes religiosas, grupos de voluntarios e
organizaces privadas sem fins lucrativos).

A harmonizacédo entre estes servigos implica na
existéncia de uma entidade de planejamento local
para coordenar efetivamente os varios componentes
do servico, apesar do grau de integracdo entre 0s
servigos ndo ter sido por si mesmo formalmente
examinado em revisGes sistematicas de estudos
controlados randomizados (Tyrer, Turner &
Johnson, 1989).

Servicos de salde mental
diferenciados

especializados e

Uma abordagem equilibrada para os servigcos
comunitarios de saude mental requer pontfolio
variado de servicos, e a composicdo depende
bastante dos recursos disponiveis. Em paises com
muitos recursos pode ser possivel implementar,
além dos servicos mencionados acima, Servigos
especializados e diferenciados dedicados a
objetivos especificos e a certos sub-grupos de
pacientes. Quando bem implementados, eles podem
reduzir a demanda de servicos de ponta; por
exemplo, equipes de atencdo domiciliar podem ser
utilizadas no lugar de certos tipos de internagéo d
pacientes no episddio agudo. Curiosamente, estudos
destas formas mais recentes e inovativas de atencao
sd0 muito mais comuns e cientificamente rigorosos
do que os estudos de quaisquer dos componentes do
servico descritos acima e, de fato, poucos estudos
cientificos de alta qualidade foram conduzidos em
paises com poucos recursos em qualquer campo da
saude (Patel & Sumathipala, 2001; Isaakétisl,
2002).

Ambulatério especializado

Servicos ambulatoriais especializados em
transtornos especificos ou grupos de pacientes sao
comuns em varios paises com muitos recursos e
incluem servicos dedicados a:

- Transtornos alimentares;

- Pacientes com diagnésticos duplos (por exemplo,
transtornos psicéticos e abuso de substancias);

- Transtornos psicoticos e afetivos refratarios;

- Outros transtornos especificos (tais quais
transtorno do estresse pés-traumatico);

- Formas especializadas de psicoterapia;

- Pessoas encarceradas que sofrem com transtornos
mentais, e

- Maes com transtornos mentais e seus bebés.

Decisdes locais a respeito da implementagédo de
tais ambulatérios especializados dependem de uma
série de fatores, incluindo a prioridade do servico
em relacdo as demais ofertas especializadas
descritas abaixo, lacunas identificadas nos sesvico
de saude mental e disponibilidade orgamentéria.

Equipes comunitarias de atencdo a saude mental
(ECASM) especializadas

A ECASM especializadas sdo, de longe, o
componente mais pesquisado da atencdo
equilibrada, e os estudos controlados randomizados
mais recentes e revisfes sistematicas neste campo
referem-se a tais equipes (Muesral, 1998).

Dois tipos tém sido particularmente bem
desenvolvidos como adjuntos as ECASM
generalistas: equipes de tratamento comunitario
assertivo (TCA) e equipes de intervencao precoce.

Equipes de tratamento comunitario assertivo (TCA)

As equipes de TCA produzem uma forma de
tratamento especializada, volante, no territéramap
pessoas com transtornos mentais = mais
desabilitantes. Tém sido definidas (Deci, 1995;
Teague, Bond & Drake, 1998; Scott & Lehman,
2001) por uma série de aspectos caracteristicos:

- Baixa populacdo adscrita (uma equipe de

aproximadamente 10 membros atende mais ou
menos 100 pacientes);

- Servigos continuos (operando 24 horas por dia, 7
dias por semana);

- Medicacéo dispensada pelos membros da equipe
diariamente, se necessario;

- Os pacientes podem ser potencialmente

transferidos para intervencfes menos intensivas;
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- Uma abordagem de equipe, baseada nas
contribuicbes de psiquiatras, enfermeiras e outros
profissionais;

- Os recursos financeiros dos pacientes séo
disponibilizados ou diretamente gerenciados pela
equipe, e

- Meta de 80% da atividade da equipe ocorrer na
comunidade.

Existe atualmente forte evidéncia de que o
TCA, quando oferecido para pessoas com
transtornos psicéticos severamente desabilitantes
em paises com muitos recursos, podem produzir
uma série de vantagens:

- ReducbBes nas internacbes hospitalares e
internacdes-dia de pacientes em episddio agudo;

- Melhorias na acomodacao e ocupacao, e

- Maior satisfacdo do paciente.

O TCA nédo tem produzido melhoras nos
estados mentais ou comportamento social.
Comparado aos servicos usuais, o TCA reduz os
custos da internacdo mas ndo muda os custos gerais
da atencdo (Latimer, 1999; Phillipt al, 2001;
Marshall & Lockwood, 2003). Contudo, o grau de
relevancia e adequacdo do TCA em es com
poucos e médios recursos ainda ndo
estabelecido, e ha evidéncBurns et al, 1999a;
Burns et al, 1999b; Fiande et al, 2003) que o
TCA pode oferecer poucas vantagens onde o0s
servigos tradicionais produzem aten¢do continuada
de alta qualidade.

foi

Equipes de intervencao precoce

Tem havido consideravel interesse, nos ultimos
anos, na identificagdo imediata e no tratamento
precoce ou inicial de episédios psicoticos. Mu#o d
pesquisa neste campo tem focado no tempo entre a
primeira aparicdo dos sintomas e o inicio do
contato com servigos de atencéo, referida como a
“duracéo da psicose néo-tratada” (DPNT). Ha agora
emergente evidéncia de que DPNT mais longas sao
um forte preditor de piores progndsticos para a
psicose. Até o presente momento, poucos estudos
controlados randomizados foram publicados a
respeito de intervenc¢des neste campo, e henhuma
revisdo sistematica daochranefoi finalizada, de
modo que é prematuro julgar se a intervencao
precoce por equipes altamente especializadas deve
ter alta prioridade (Larsen, 2001; MacGostyal,
2002; McGorry & Killackey, 2002; Warner &
MacGorry, 2002; Friss, 2003; Harrigan, MacGorry
& Krstev, 2003).

Alternativas para a internacdo de pacientes agudos

Nos dltimos anos, trés alternativas principais
para a internacdo de pacientes agudos foram
desenvolvidas: hospitais-dia para pacientes no
episédio agudo, casas para acolhimento de crises e
equipes de atencdo domiciliar/resolucdo de crises.

Hospitais-dia para pacientes no episddio
agudo sdo servicos que oferecem programas de
tratamento diario para pessoas com problemas
psiquiatricos agudos e persistentes como uma
alternativa para as internagdes. Uma revisdo
sistematica recente de nove estudos controlados
randomizados mostrou que a atencdo em hospitais-
dia para pacientes no episodio agudo é adequada
para de um quarto a um terco das pessoas que
seriam de outro modo internadas em hospitais. A
atencdo hospitalar diaria resulta em uma melhora
mais rapida e menores custos. E razoavel concluir
gue a atencdo em hospitais-dia para pacientes no
episédio agudo € uma opcdo eficaz quando a
demanda de leitos para internacdo hospitalar é alta
(Wiersmaet al. 1995; Marshalét al. 2001).

Casas para acolhimento de criseséo
residéncias em contextos comunitarios que contam
com equipe especializada de atencdo a saude
mental e oferece acesso para pacientes que iriam,
de outro modo, precisar de internagdo por conta de
problemas agudos e persistentes de salde mental.
Apesar de uma ampla variedade de casas de
repouso, albergues e abrigos terem sido
desenvolvidos, por exemplo, para mulheres
refugiadas de violéncia doméstica, o tercrise se
refere aqui a servicos de salde mental que
oferecem alternativas para baixas hospitalares nédo
compulsorias. A relativamente pouca pesquisa que
existe a respeito de tais casas (Davies, 1994g8&led
et al. 1996; Szmukler & Holloway, 2001) notou n&o
somente que elas sdo muito aceitaveis para seus
moradores, quanto sugere também (Sledgeal.
1996) que elas podem ser capazes de oferecer uma
alternativa a internagdo para aproximadamente um
guarto dos pacientes que deram baixa em hospital, e
gue podem ter uma melhor relacdo custo-beneficio
do que a internagcdo. Um tipo especial de casa de
acolhimento de crise para pacientes psicoticos é o
modelo Soteria dos Estados Unidos, que tem
mostrado (Mosher, 1999) vantagens sobre o
tratamento hospitalar tradicional.

Equipes de atencdo domiciliar/resolucdo de
crisessdo ECASM volantes que avaliam pacientes
durante crises psiquiatricas e, entdo, oferecem
tratamento intensivo e atencdo domiciliar para
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evitar ou minimizar o uso de internagdo hospitalar
para pacientes no episédio agudo. Duas revisdes
sistematicas recentes dzochrane (Catty, 2002;
Joy, Adams & Rice, 2003) mostraram que a maioria
da pesquisa a respeito de tais equipes é provenient
dos Estados Unidos ou do Reino Unido, e
concluiram que equipes de atencdo domiciliar
reduzem o ndimero de dias que as pessoas em crise
passam no hospital, especialmente se as equipes
fazem visitas domiciliares regulares e se
responsabilizam tanto pela atencdo a saldde quanto
pela assisténcia social.

Formas alternativas de atencdo residencial
comunitéria prolongada
Programas de salde mental que estdo

reduzindo o tamanho de instituicBes psiquiatricas
de grande porte comumente oferecem atencéo
residencial prolongada na comunidade para
pacientes remanejados (Shepherd al, 1996;
Triemanet al, 1998; Shepherd & Murray, 2001).
Esta atencdo residencial € normalmente um
substituto direto para a hospitalizagdo prolongada,
incluindo tanto as casas de repouso quanto a
atencdo domiciliar por enfermeiras treinadas,
assistentes de enfermagem e demais assistentes,
presentes 24 horas por dia. Formas mais
especializadas de atencdo residencial sé&o
freqlientemente implementadas em momentos
posteriores, para oferecer niveis mais elevados de
apoio para pessoas com transtornos mentais
incapazes de se manter em acomodacgles
independentes sem assisténcia. Estas formas
diferenciadas de atencédo residencial se enquadram
em trés categorias principais:
1. Atencdo residencial 24 horas com equipe
especializada albergues/pensées com boa equipe
especializada, atencdo domiciliar ou casas de
repouso (a diferenca sendo as qualificacdes
profissionais da equipe);
2. Residéncias-dia com equipe especializada
albergues/pensdes ou casas de repouso com uma
equipe especializada que trabalha em turnos fixos
alguns dias por semana, e
3. AcomodacBes com equipe especializada e
menores niveis de apoi@lbergues/pensdes que
contam com apoio técnico minimo ou casas que
recebem visitas de equipe especializada, incluindo
cbmodos independentes com pelo menos um
membro da equipe de plantdo em acomodacdes
separadas.

Os achados a respeito da relacdo custo-

beneficio destes varios niveis de atencao resienci
(Chilvers, 2003) s&o de algum modo limitados, e
ndo existem revisdes sistematicas completas, de
modo que ao decidir a respeito da necessidade de
tais servicos o0s gestores devem consultar a
comunidade local interessada (Hafner, 1987;
Nordentoft, Knudsen & Schulsinger, 1992; Rosen
& Barfoot, 2001; Thornicroft, 2001).

Formas alternativas de reabilitacdo profissional

O trabalho representa uma meta importante
para muitas pessoas com transtornos mentais
severos. O emprego remunerado favorece tanto
determinadas necessidades praticas, pelo aumento
da independéncia econdmica, quanto necessidades
terapéuticas, pelo aumento da auto-estima e
funcionamento global (Lehman, 1995; Wierseta
al. 1997). Apesar da reabilitacdo profissional ter
sido oferecida de varias formas para pessoas com
transtornos mentais severos por mais de um século,
0 seu papel tem se reduzido devido a resultados
desencorajadores de esfor¢cos passados, falta de
incentivos financeiros para o trabalho e um
pessimismo generalizado a respeito da reabilitacdo
de tais pacientes (Polak & Warner, 1996). Porém,
uma série de aprimoramentos recentes fizeram
novamente do trabalho uma prioridade da
reabilitacdo. O advento de novos agentes
farmacoldgicos aumentou as expectativas (Lehman,
1999) de que os prognésticos globais vao melhorar
e gque os pacientes serdo mais beneficiados pelos
esforcos de reabilitagcdo. Pacientes e grupos de
cuidadores interessados na defesa de seus direitos
tém feito do trabalho e da terapia ocupacional uma
de suas maiores prioridades no sentido de melhorar
o funcionamento dos pacientes e a qualidade de
vida (Becker, 1996; Thornicroét al. 2002).

Ha indicacdes recentes, dos Estados Unidos, de
gue é possivel melhorar progndsticos profissionais
e psicossociais enormemente pela utlizagdo de
modelos de trabalho protegido. Estes modelos séo
centrados na rapida colocacdo no mercado de
trabalho e apoio de especialistas em trabalho as
equipes de atencdo a saude mental (Drake, 1999). O
modelo de apoio e colocacdo profissional
individual (ACPI) enfatiza a insercdo no mercado
de trabalho em contextos de trabalho integrado com
apoio no acompanhamento, superando as
tradicionais abordagens por etapas da reabilitacdo
profissional (Priebeet al. 1998). Estudos de
programas de ACPI (Marshadt al. 2001; Lehman
et al. 2002) apresentaram taxas aumentadas de
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insercdo no mercado de trabalho. O modelo
tradicional utiliza uma abordagem de “treinamento
e colocacdo”, oferecendo treinamento individual
em oficinas abrigadas e fazendo posteriormente a
colocacéo profissional em contextos de trabalho da
vida real. O programa de ACPI recorre a
abordagem inversa de “colocacdo e treinamento”,
de modo que o0s pacientes sdo colocados
primeiramente em empregos reais e entdo se
oferece apoio pessoal e direto para ajuda-los a ter
sucesso em seu trabalho.

Conclusodes

Nao h&a argumentos convincentes ou evidéncia
cientifica que favore¢ca um modelo de satde mental
baseado unicamente no modelo hospitalar. Por
outro lado, ndo ha também evidéncia cientifica de
gue 0s servicos comunitarios isoladamente possam
oferecer acolhimento e atencdo comunitéria
satisfatoria. A evidéncia disponivel e a experi@nci
clinica acumulada em muitos paises ap6iam um
modelo de atencdo equilibrada que inclua tanto
elementos hospitalares quanto comunitarios. N&o
obstante, comunidades locais podem ter fortes
razbes para desenvolver servicos de saude mental
em seu meio. A qualidade de vida de pessoas
sofrendo de problemas de saude mental pode ser
afetada de maneira bastante adversa por atitudes e
comportamentos discriminatérios e estigmatizantes,
inclusive aqueles provenientes de profissionais de
salde — uma &rea que se mantém sub-desenvolvida
em termos de intervencdes baseadas em evidéncia
(Pinfold et al. 2003).

Estudos de custo-beneficio em
desinstitucionalizacdo e equipes comunitarias de
atencdo a saude mental mostraram que a qualidade
da atencao é diretamente proporcional aos recursos
disponiveis para os servicos. Modelos de atencgdo
comunitdria tém se mostrado altamente
equivalentes, em termos de custo, aos servi¢os que
substituem, de modo que eles ndo podem ser
considerados, primariamente, como medidas de
contencdo de gastos e reducdo de custos. Nao
obstante, a disponibilidade de recursos pode
consistir em  severo  constrangimento a
implementacdo da atencdo equilibrada. Em paises
com poucos recursos, pode ser pouco realistico
investir em quaisquer componentes da atencdo a
salide mental “de ponta”, sendo melhor focalizar, ao
invés disso, na identificacdo e no tratamento dos
transtornos mentais na atencdo primaria, com
especialistas de apoio na retaguarda. Paises

capazes de contar com um modelo de atencéo
diferenciada podem oferecer alguns servicos de
ponta na atencdo a saude mental, equilibrando o
investimento em cada componente a partir das
necessidades conhecidas (Thornicroft, 2001),

recursos disponiveis e prioridades locais da

comunidade interessada. Em geral, & medida que
sistemas de salde evoluem de modelos
manicomiais, a propor¢ao de orcamento dispendido
em grandes instituicbes gradualmente se reduz.
Enquanto novos recursos podem ocasionalmente
permitir o financiamento da implementacdo de

novos servicos para além da atencdo hospitalar, é
mais comum transferir os recursos das unidades
hospitalares e de suas equipes. A medida que o
tempo passa, € que 0S recursos permitam, 0s
componentes de ponta podem ser complementados
com outras op¢bes mais diferenciadas, muitas das
guais oferecem mais escolha aos pacientes e séo
baseadas em evidéncias mais fortes de custo-
beneficio.
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Anexo 1.Caracteristicas-chave dos principais periodos neeate/olvimento histdrico dos sistemas de atengdo

a saude menta{Thornicroft & Tansella, 1999a).

Periodo 1: A ascensao do
manicémio

Construcao dos manicémios Critica aos manicomios

Aumento crescente dos leitos Reducéo crescente dos leitos

hospitalares
Reduzido papel da familia

hospitalares

Periodo 2: O declinio do manicémio

Aumento mas incompleto

Periodo 3: O smento do cuidado balanceado

MemaHsubstituidos por servicos menores
Diminuicao na reducéo dos leitos hospitalares

Importancia das familias crescentemente

reconhecimento do papel da familia reconhecida em termos da atencéo dispensada,

Investimento publico em

instituicoes saude mental

Médicos e enfermeiras séo os Psicélogos clinicos, terapeutas

potencial terapéutico, sobrecarga e potencial para
lobby

Desinvestimento publico em servigosAdenento no investimento privado em tratamento e

atencao, e foco no setor publico na relagdo custo-
beneficio e restricdo de despesas
Mais membros das comunidades nas equipes.

Unicos membros das equipes ocupacionais e assistentes sociais s&ova énfase no trabalho em equipe

desenvolvem na area
Tratamentos efetivos sédo
disponibilizados

multidisciplinar
Surgimento da psiquiatria baseada em evidéncias
no tratamento farmacolégico, social e psicolégico

Inicio da avaliagdo do tratamento e de
sistemas de diagnostico padronizados
Influéncia crescente da psicoterapia

individual e grupal

Primazia da conten¢éo sobre oFoco no controle farmacolégico e

tratamento reabilitacdo social

Surgimento da preocupacao a respeito do
equilibrio entre o controle dos pacientes e a

Pacientes menos desabilitados tém altdependéncia dos pacientes

dos manicémios
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Anexo 2. Principios-chave para 0s servicos
comunitarios em saude mental equilibrados.

Os nove principios a seguir sao
especificamente importantes como guias para o
desenvolvimento de servigos comunitarios de saude
mental. A discussdo completa a respeito da escolha
e elaboracdo destes principios pode ser encontrada
em um artigo de Thornicroft & Tansella (1999b).

Autonomia a capacidade de um paciente de fazer
decisbes independentes e escolhas, apesar da
presenca de sintomas ou desabilidades. A
autonomia deve ser promovida por tratamento e
atencéo eficazes.

Continuidade a capacidade de servigos pertinentes
em oferecer intervengdes coerentes, no curto prazo,
pela equipe e entre equipescoiftinuidade
transversal, ou que sdo uma série nao interrompida
de contatos ao longo do tempaeoiftinuidade
longitudinal).

Eficacia a capacidade de oferecer beneficios
comprovados ou esperados ou os tratamentos e
servicos em situacdes da vida real.

Acessibilidade a capacidades dos pacientes
receberem atencao onde e quando necessario.

Acolhimento uma caracteristica do servico com
duas dimensdegcolhimento horizontasignifica o

grau até o qual um servico é oferecido no curso de
todo o alcance da severidade do transtorno mental,
e na grande variedade das caracteristicas dos
pacientes. Acolhimento vertical significa a
disponibilidade dos componentes basicos do
cuidado, e sua utilizagcdo por grupos priorizados de
pacientes.

Equidade a justa distribuicdo dos recursos. Tanto a
racionalidade utilizada para priorizar recursos
escassos quanto os métodos utilizados para alocar
recursos devem ser explicitados.

Responsabilizacd® responsividade de um servico
de salde mental para os pacientes, suas famtias e
publico geral, os quais tém expectativas legitimas
respeito de como um servigo deve conduzir suas
responsabilidades.

Coordenacdo uma caracteristica do servigo
resultante de planos de tratamento coerentes para
pacientes individuais. Cada plano deve ter objstivo
claros e necessarios e intervengdes efetivas, nem
menos e nem maisA coordenacdo transversal
significa a coordenac¢do da informagéo e servigos
no interior de um episoédio de atencdé
coordenacdo longitudinal significa as inter-
conexdes entre os membros das equipes e agéncias
no decorrer de um periodo mais longo de
tratamento.

Eficiéncia a minimizacdo dos insumos necessarios
para atingir um dado nivel de resultados, ou a
maximizacao de resultados para um dado nivel de
insumos.

Categoria de contribuicdo: Ensaio
Traducao
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Reflexdes Histdricas sobre as Culturas da Psicoladf

Réflexions Historiques sur les Cultures de la Psyologie

Jacqueline Carrdy

Régine Plas

Resumo

O artigo das Professoras Jaqueline Carroy e R&ja® publicado originalmente na Jornada CientifizaCentro George Canguilhem, na
Francga, retrata o percurso histérico pelo qual yassando a psicologia francesa, desde a vinculagdal com a fisiologia e as artes
médicas proposta por Taine e Ribot (final do séeU) até as dificeis articulagdes politicas e tigcas da pesquisa psicolégica nos
Centros de Pesquisa e 6rgédos de fomento governgimeat contemporaneidade. As autoras, baseadasrspegptiva cultural do sociélogo
alem&o Wolf Lepenies (1985), propdem um olhar histésobre a articulagcdo, nem sempre calma, endiscorso da psicologia com aquele
das culturas cientificas de sua época.

Palavras-chave histéria da psicologia; epistemologia; psicologia

Résumé

L'article proposé par les professeurs JacquelimoZat Régine Plas, publié originalement dandésnées Scientifiques du Centre George
Canguilhem, France, veut montrer le parcours higierde la psychologie francaise depuis sont délnlauts une tradition physiologique et
médicale (avec Taine et Ribot), jusqu'a ses asimns contemporaines, parfois difficiles, de laherche psychologique aux centres
universitaires et au CNRS - Centre National de kchRrche Scientifigue. Les auteurs, basé sur despqmives sociologique
contemporaines — notamment les écrits du sociolagjamand Wolf Lepenies (1985), proposent un red@stbrique sur l'articulation, pas
toute & fait simple, entre le discours scientifigeda psychologie dés sa naissance, avec celaiutteses scientifiques de son époque.

Mots-clefs histoire de la psychologie; epistemologie; psych@o

1 O presente texto fez parte de uma Jornada Cimntiftorrida no Centro Georges Canguilnem, UnivadsidParis-Diderot, Paris VII,
intitulada “O que é a psicologia nos nossos di@sdriginal em francés foi publicado drttp://centrecanguilnem.net/archives-1/annee-2004-
2005/quest-ce-que-la-psychologie-aujourdhui-1/dbation-de-jacqueline-carroy-et-regine-plashAgradecemos as autoras e aos editores a
gentileza de permitir a sua tradugéo e publicagii®esquisas e Praticas Psicossaociais.

2 Tradugo de Dener Luiz da Silva, Psicélogo, DoatarEducacao, professor de Psicologia Escolar ed€ihnal. na Universidade Federal
de Sao Jodo del-Rei, Minas Gerais, Brasil. Contgasilva@ufsj.edu.biDepartamento de Psicologia UFSJ, Praca Dom Helvi&; Sao
Joao del Rei, Minas Gerais, Brasil. CEP 36.300-8@@%adecimentos a Hélene Bossuyt, que colaborotiligemte na traducao.

3 Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales (EFIESntre Alexandre Koyré, Universidade Paris-BitjeParis VII.

* Université René Descartes, Paris V
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Introducgéao

A historia da psicologia deu lugar a, pelo
menos, dois relatos antagbénicos. Do lado dos
psicélogos, de inicio, um mito da origem,
tipicamente representado pela histéria da psicalogi
de Maurice Reuchlin (1957), se ordena ao redor de
dois eixos estreitamente associados: diz-se que a
psicologia tornou-se cientifica no século XIX, por
um lado por romper seus lacos com a filosofia e,
por outro, por reconhecer no mesmo movimento
gque ela ndo poderia ser uma psicologia
verdadeiramente cientifica sem o apoio da
fisiologia.

Certos fildsofos, e de modo exemplar Georges
Canguilhem, reagiram abertamente contra este mito
afirmando que a psicologia, de fato, jamais rompeu
com a filosofia porque ela é tributaria de um pmje
antropolégico do qual se recusa explicitar. Em
consequéncia, a histéria da psicologia ndo poderia
ser contada como histéria de uma ciéncia da qual o
desenvolvimento seria pontuado de rupturas,
notadamente com a filosofia. Ela se desenvolveria,
segundo Canguilhem, segundo o modo de uma
histéria das idéias, com uma cronologia embutida,
que descreveria a emergéncia sem descontinuidade
de modos de pensamento e de interrogacdes jamais
inteiramente vencidas.

Nés gostariamos de propor um relato diferente
inspirando-nos livremente nos trabalhos do
socidlogo alemdo Wolf Lepenies (1985) sobre a
histéria da sociologia. Segundo este autor, a
sociologia se edificou entre duas culturas
cientificas, a primeira com énfase nas ciéncias
naturais e a segunda nas humanidades e na
literatura. NOs buscaremos mostrar como a
psicologia francesa, desde o século XIX, procurou e
ainda procura sua autonomia em uma relacdo de
oposicdo, de dependéncia ou de alianca em relacéo
com as diversas culturas cientificas.

Psicologia, filosofia, medicina e ciéncias
humanas

Na Franca, ao final do século XIX, a psicologia
positiva nascente postulava para si um inimigo
claro, o espiritualismo eclético, filosofia oficidb
qual o mais eminente autor era Victor Cousin
(1792-1867). Os primeiros psicélogos franceses
voltam-se, deste modo, para a medicina mental.

Com efeito, Hippolyte Taine (1828-1893) e,
mais ainda, Théodule Ribot (1839-1916)
consideravam que a patologia mental constituia um
método de estudo "experimental" privilegiado das
funcbes psicolégicas normais (Carroy & Plas,
1993). De outra parte, Ribot pensava que os

progressos da fisiologia nervosa tinham abert@a vi
para uma psicologia, finalmente, cientifica. Certas
passagens de sua obra nos deixam entrever mesmo
gue ele considerava a psicologia como una
disciplina transitéria destinada, em um porvir
longinquo, a se confundir com a fisiologia: quando
esta (ltima

realizar um progresso tal que ela nem mesmo ousaria
sonhar, for capaz de determinar as condi¢fes @e tod
ato mental, qualquer que seja este, mesmo o0
pensamento puro ou as percep¢des ou movimentos,
entdo a psicologia inteira sera fisioldgica, o gem
para ela um grande bem. (Ribot, 1879, p.XXIII)

Ribot ndo pensava jamais que a psicologia
pudesse desenvolver-se sem se apoiar em uma
fisiologia, com efeito, em grande parte hipotética.
Todavia, em dltima andlise, sua epistemologia €
mais complexa e menos reducionista. E assim que
em uma carta enderecada a Henri Piéron, em julho
de 1907, ele escreve: "a psicologia €, a0 mesmo
tempo, ciéncia natural e ciéncia moral; ela é d@gon
entre estes dois dominios" (Carroy & Plas, 2005).

Por outro lado, a ligacdo organica que ele
estabelece entre a psicologia e a fisiologia nao
obteve a unanimidade, mesmo entre o0s
representantes mais eminentes da psicologia
francesa. Tomaremos apenas um exemplo: Pierre
Janet, desde 1889, em seD automatismo
psicologicq coloca seriamente em duvida que seja
necessario fazer apelo a fisiologia para "expla=ar
fendmenos do espirito”. E Janet ndo mudara jamais
de opinido. Tal protesto contra o reducionismo
reaparece de modo recorrente na histéria da
psicologia francesa, ai incluida, em nossos dias, d
parte de certas psicologias cognitivistas (cf. por
exemplo, Tiberghien, 1999).

Tal estado de coisas permanece até o ponto de a
psicologia experimental francesa ser marcada,
desde sua origem, por lagos privilegiados com a
fisiologia: o primeiro laboratério de psicologia,
criado em 1889 na Sorbonne e nomeado
"Laborat6rio de psicologia fisiolégica" foi dirigido
pelo fisiologista Henry Beaunis (1830-1921).
Todavia, Alfred Binet (1857-1911), que Ihe sucedeu
em 1894, mostra pouco interesse pela psicologia
fisioldgica "a la Alemanh&" derivada do modelo
do laboratério de Wundt em Leipzig, que o
laboratério da Sorbonne supostamente praticava, e
o abandona rapidamente. Ainda que ele seja
considerado tradicionalmente como o fundador da
psicologia experimental francesa, escreve ele neste
mesmo ano de 1894:

Em nossos dias [...] podemos encontrar no conjunto

5 N.T. - no original: "a l'allemande".
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de ferramentas de nossos laboratérios um namero
tdo grande de aparelhos graficos, elétricos e sutro
gue tomamos de empréstimo da fisiologia que por
vezes temos alguma dificuldade em estabelecer uma
linha de demarcacao entre a psicologia propriamente
dita e a fisiologia do sistema nervoso. (p. 17)

Na sequéncia deste mesmo texto afirma que a
introspeccdo € o0 método por exceléncia da
psicologia. Um ano apds a morte de Binet, Henri
Piéron Ihe sucedera em 1912 e retomard ao
laboratorio sua orientagédo inicial. Piéron obtém, e
1923, uma cadeira de fisiologia das sensac¢fes no
College de France.

O laboratério que foi em seguida dirigido por
Paul Fraisse, existe até nos dias atuais e se chama
atualmente Laboratério de psicologia experimental.
Ele foi, até os anos 1970, o ponto de encontro e de
referéncia da psicologia cientifica francesa: sena
seu seio que serdo formados ou acolhidos em um
momento ou noutro de sua carreira a maioria dos
professores e pesquisadores em psicologia
experimental que, por conseguinte, partirdo em
bando para outras universidades e dirigirdo ou
criardo laboratérios, seja em Paris ou no intetar
Franca. Eles perpetuardo a tradicdo que, em sua
versdo mais temperada, deseja que sO haja
psicologia cientifica quando esta esteja asso@ada
uma fisiologia (ou, atualmente, as neurociéncias).
Mas para Ribot, como vimos anteriormente, a
psicologia era também uma ciéncia moral. Deste
modo, para ele, a psicologia teria haver com a
filosofia e aquilo que chamaremos de ciéncias
humanas, isso porque Ribot ndo rompeu jamais
com a filosofia, sua formacgéo inicial. Se, em sua
célebre introducdo a Psicologia inglesa
contemporanea(1870), Ribot profetizou que a
filosofia se reduziria a metafisica uma vez que os
ramos sucessivamente descolados de seu tronco
terdo tomado sua independéncia e se tornardo
ciéncias (o ultimo dos ramos sendo a psicologia),
ele fundou, entretanto, em 1876, a Revista
Filosofica que dirigiu até sua morte. Esta revista
foi, sem qualquer davida, o ponto maior de
divulgacdo e producdo da psicologia positiva e das
ciéncias humanas na Franca (Thirard [Carroy],
1976). Ali serdo publicados, por exemplo, o0s
primeiros artigos de Pierre Janet e de Alfred Binet
mas, igualmente, os de Gabriel Tarde, os de Emile
Durkheim e de Charles Seignobos. A politica
editorial de Ribot era muito aberta e, como bem
mostrou Mara Meletti-Bertolini (1991), a Revista
Filosdfica foi igualmente o suporte de um didlogo
fecundo entre fildsofos de todas as escolas e em
particular entre os espiritualistas "liberais” como
Paul Janet ou Bergson e 0s representantes da
psicologia "objetiva". As ligagBes entrevistas por
Ribot com a filosofia eram, na realidade, muito

complexas. O mesmo vale dizer de Pierre Janet,
gue foi durante muito tempo considerado como
maior expoente da psicologia francesa.

Assim, ao redor de Ribot acaba por se desenhar
um personagem tipico: universitario, médico e
filosofo tal qual Janet, Georges Dumas, Charles
Blondel, Ignance Meyerson, Henri Wallon, Daniel
Lagache. Tais psicologos, ligados ao Jornal de
Psicologia Normal e Patoldgica fundado em 1904
por Janet e Dumas, voltam-se para as ciéncias
humanas, para a historia, sociologia e antropologia
em particular. Tomaremos aqui apenas dois
exemplos, e ndo obstante eles sdo numerosos: o
linglista Antoine Meilet em 1923, os socidlogos
Marcel Mauss em 1934 e Maurice Halbwachs em
1944, o ano de sua deportacéo, seréo presidentes da
Sociedade Francesa de Psicologia. Do mesmo
modo, Charles Blondel ir& referir-se a Lévy-Bruhl
para elaborar a nogdo de "consciéncia morbida"
enquanto que, por seu turno, o historiador Lucien
Febvre inspirar-se-4 na psicologia coletiva de
Blondel.

Deste modo, a psicologia no periodo entre
guerras, continuava desejando fazer a ponte entre a
ciéncias naturais e as ciéncias morais. Ela deveria
fazé-lo pelo préprio fato de que ndo havia, a época
uma formacdo especifica em psicologia e, deste
modo, a dupla formacéo - filosofia e medicina - se
mostrava como indispenséavel.

Relembremos que na Franca, na Universidade,
a psicologia - ai incluida a psicologia experiménta
- fora ensinada exclusivamente nos cursos de
filosofia até 1948, ano onde a licenga nacional de
psicologia foi disponibilizada.

Psicologia clinica, ciéncias humanas e
psicanalise

A partir dos anos 1950, com o aumento da
influéncia e poder por parte de Daniel Lagache
(1903-1972), filésofo, médico, psicanalista e sua
funcdo institucional, irdo colocar um fim na
dominacé&o universitaria da psicologia experimental
(Ohayon, 1999; Carroy & Ohayon, 1999). Daniel
Lagache é nomeado professor de psicologia geral
na Sorbonne em 1947. Ele é, igualmente, membro
influente na Sociedade Psicanalitica de Paris,
primeira sociedade de psicanalise da Francga.
Psicanalista e professor de psicologia, Lagache é
reconhecido também como filésofo bastante
influenciado pela fenomenologia.

Desde 1942, ele anuncia o0s principios
fundadores da psicologia clinica no seio da qual a
psicanalise ird ocupar um lugar central. Ele abre,
assim, a via para a profissionaliza¢do da psicalogi
Lagache defende uma psicologia que ele denomina
de humanista, baseada no modelo clinico, que
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estuda "o homem total e concreto na situacéo". Tal
psicologia tem vocacdo para fornecer uma "via
compreensivel" das condutas humanas (Lagache,
1949). Entretanto, em nome da unidade da
psicologia, apresenta o método clinico e 0 método
experimental como complementares mas, como
bem supbs Canguilhem, havia boas razdes para
pensar que esta atitude reconciliante possuia
motivos politicos: tratava-se, para Lagache, cujo
projeto é percebido como uma ameaca para o
monopolio médico e que encontra resisténcias
consideraveis do lado dos psiquiatras, de nao perde
0 apoio dos psicélogos experimentalistas e, em
particular, de Piéron.

No mesmo movimento, entre 1951 e 1953,
Lagache ira fundar o primeiro laboratério francés
de psicologia social que serd em seguida dirigido
por Robert Pagés. O projeto de Lagache era
claramente o de fazer uma psicologia geral eclética
estabelecida por uma alianga com as ciéncias
humanas. Rapidamente, os estudantes dirigem-se
massivamente para as formacgdes de clinica e de
psicopatologia.

A psicologia experimental se encontra, entao,
em uma situacdo paradoxal de reivindicar sua
vocacao por ser uma psicologia geral e cientifica e
ser rejeitada pela maioria dos estudantes. Tal
situacdo perdura ainda nos dias atuais na maioria
das Universidades francesas e estd na origem de
conflitos  permanentes entre clinicos e
experimentalistas. Mas, no decorrer dos anos 1960,
0 poder de Lagache é consideravelmente reduzido,
de inicio como resultado de seu conflito com
Jacques Lacan e o triunfo do lacanismo. Lacan
mobiliza o anti-psicologismo dos fil6sofos. Além
disso, o humanismo que Lagache representava é
violentamente rejeitado pelo movimento
estruturalista que tem seu poder aumentado na
mesma época. Os intelectuais franceses desprezam
entdo a psicologia, condenada tanto por Lacan
guanto pelos fildsofos como Michel Foucault e
Georges Canguilhem.

Enfim, na Sorbonne, Juliette Faves-Boutonier,
ex-aluna de Lagache, rompe o0 pacto de
coexisténcia pacifica que havia sido construido com
a psicologia experimental e, junto com Paul Fraisse
abre um conflito aberto que culminara em uma
cisdo em 1968. Lagache terminara sua existéncia no
isolamento e na amargura. Contudo, muito
rapidamente a psicanalise constituirda o nucleo duro
e mesmo o essencial da psicologia clinica francesa
e de uma grande parte da psicopatologia, ao ponto
dos estudantes |hes assimilarem o mais
freqlientemente uma a outra. Sendo dado que, fora
quaisquer excecdes, a psicologia clinica e a
psicologia de carater cientifico coabitam na maiori
das Universidades, podemos considerar que,

finalmente, o programa eclético de Lagache foi ai
colocado em acgdo. Entretanto, como veremos
adiante, ndo poderiamos dizer o mesmo do CNRS
(Conselho Nacional de Pesquisa Cientifica
francesa).

As tribulacdes da psicologia no CNRS

Como iremos constatar, desde sua origem a
guestdo que se coloca no CNRS é: "onde colocar a
psicologia?". O primeiro organismo da pesquisa na
Franca, o Servico Central da Pesquisa Cientifica,
foi criado em 1936 pelo governo da Frente Popular.
Em 1937, a psicologia se encontrava na se¢éo das
ciéncias filoséficas. Em 1939, o Servigo Central da
Pesquisa torna-se CNRS e é re-organizado apos a
Grande Guerra, em 1945. A psicologia esta sempre
ligada a filosofia, em uma comissdo intitulada
"Estudos psicologicos e filoséficos, sintese das
ciéncias". Em 1948, o CNRS é novamente re-
organizado e desta vez a psicologia € associada a
sociologia, na Comisséo 11, Sociologia e Psicologia
Social. A filosofia encontra-se agora isolada na
Comisséo 13.

Parece que esta nova reparticdo ndo satisfaz a
praticamente nenhum dos lados. Certos fildsofos
reclamam que as trés disciplinas ndo estejam
reunidas em uma mesma Comissdo e a cohabitacdo
(que durard 13 anos) entre os psicélogos e os
soci6logos é tdo dificil que eles tém reunides
separadas. Ha, entretanto, alguns indices,
impossiveis de expor detalhadamente aqui, que nos
permitem pensar que tal reducdo da psicologia a
psicologia social e sua associacdo com a sociologia
teria recebido o aval de Lagache, ardente defensor
da psicologia social (Plas, 2004). Em 1961, enfim,
a psicologia conquista sua autonomia: uma sec¢éo de
psicologia é criada, sempre nas ciéncias humanas.
Em 1965 uma secdo de Psicofisiologia e psicologia,
ciéncia do comportamento é criada nas ciéncias
exatas e naturais. Ela coexiste com a secdo de
psicologia sempre existente nas ciéncias humanas.
Enfim, em 1967, as duas se¢des se fundem e a nova
secdo Fisiologia e Psicologia se encontra nas
ciéncias da vida. Atualmente o termo "Psicologia"
ndo aparece no titulo de quaisquer das secbes do
CNRS e o0s pesquisadores em psicologia se
encontram na secdo 27 do departamento das
Ciéncias da Vida, Comportamento, Cognicdo e
Cérebro.

O resultado é que desde os anos 1970 a
psicologia e, de modo especial, a psicologia @inic
ndo estdo mais representadas no CNRS, sendo que
a psicologia social ai ocupa um lugar secundago, n
condicao de ser cognitiva. Vemos entédo que naquilo
gue concerne o setor da pesquisa, a psicologia
experimental (tornada cognitiva) triunfou sobre a
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psicologia clinica no decorrer dos anos sessema qu
viu a derrocada das posi¢des filoséficas e da
orientacdo psicanalitica representada por Lagache.
Recapitulemos: a psicologia foi sucessivamente
enamorada da filosofia e da sociologia. Apos
alguns anos de solteirice, ela se engajou com a
fisiologia antes de desaparecer dos titulos das
se¢Oes do CNRS. Na universidade, pelo contrério, a

despeito das tentativas recorrentes e da atualidade

dos psicOlogos cognitivistas para reencontrar as

faculdades de ciéncias, a psicologia € quase sempre
ensinada nas faculdades de Letras e os estudantes
escolhem sempre, em 80% a 90% das vezes, as

formacdes de psicologia clinica e de psicopatologia
Conclusao

A histéria das tribulacbes da psicologia no
CNRS nos parece reveladora do status
epistemolégico ambiguo de um saber sobre o
homem que ndo chega a se constituir como uma
disciplina autbnoma, mesmo se ela se
institucionaliza. Nao ha apenas uma, mas varias
psicologias, das quais a historia € atravessada por
recursos muito complexos.

Para retomar uma metéfora de Michel Foucault
0 que se far4d da "caixa de ferramentas" que
Canguilhem propde ao Historiador da psicologia?
Neste textd justamente emblematico, Canguilhem
toma uma posicdo tripla, de moralista, de
panfletario e de historiador. Parece-nos que,
paradoxalmente, € enquanto moralista e panfletario
que ele abriu 0 caminho para uma histéria criteca d
psicologia e, neste sentido, seu texto é fundador.
Em contrapartida, podemos nos perguntar se o
guadro histérico que ele esbogou nos indicou, de
fato, direcbes a seguir. Esperamos ter mostrado,
nesta exposicdo, que os caminhos da psicologia
estdo freqlientemente muito longe de serem tao
claramente tracados e que, finalmente, seu trajeto
gira entre 0s ensejos intelectuais, institucioreis
praticos.
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A Psicologia e o Psic6logo no Capitalismo de Consom

The Psychology and the Psychologist in Consumptidrased
Capitalism

Raul Albino Pacheco Fillfo

Resumo

O objetivo deste artigo € analisar a questéo deatt#izacdo social da Psicologia como ciéncia digs@o no capitalismo de consumo e a
precariedade das condigbes de trabalho do psicolagumenta-se que estas circunstancias ndo s#éeraais, devendo-se a aspectos
fundamentais dessa forma de sociedade. Propde-seosjubeneficiarios e defensores do capitalismo réda a lucrar com o
desenvolvimento de legitimas ciéncias do ser humeadi® sociedade, interessando-lhes apenas asugdestideologicas que os auxiliem a
veicular os valores e a visdo de mundo que lhesessa. Em conseqiiéncia disto, tém se desenvadledébgias que apresentam o ser
humano como simplesbjetoe as ciéncias como mera fornecedorasedaologia em detrimento do desenvolvimento das verdadeiras
legitimas ciéncias do ser humano. Propde-se gaeneegssario: a) apontar-se os riscos de esmagad#singularidade do sujeito humano
e b) indicar-se a urgente necessidade de se redplizer 0 sujeito humano pela tarefa coletiva deusséo e reconstru¢éo da sociedade em
que vive.

Palavras-chave:psicologia; psicélogo; capitalismo; sujeito; idegib.
Abstract

The purpose of this article is to examine the isstisocial devaluation of psychology as a science profession and the precarious
conditions of work of psychologists in consumptimased capitalism. It is argued that these circums®are not accidental: they are due to
fundamental aspects of that form of society. Ipieposed that beneficiaries and defenders of depitehave nothing to gain from the
development of legitimate sciences of human beamgssociety: they are interested only by ideoldgioastructions that help to convey the
values and vision of world that interest them. Aesult of this, ideologies have been developedgming human beings as mere object and
the sciences as mere supplying technology to tierdmt of the development of genuine and legitenstience of human beings. It is
proposed to be pointing the risk of disappeararidd@® uniqueness of the human subject. It is alep@sed to be pointing to the urgent
collective task of rebuilding society in which wied.

Key words: psychology; psychologist; capitalism; subjectoldegy.
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O objetivo deste artigo é analisar a questdo da
desvalorizagdo social da Psicologia como ciéncia e
profissdo e a precariedade das condicBes de
trabalho do psicélogo. E pretende-se mostrar que
estas circunstancias ndo sédo acidentais, devendo-se
antes, a aspectos fundamentais da nossa sociedade:
0 chamado capitalismo avangado ou de consumo.

Lembremo-nos que a atividade socialmente
denominada Ciéncia teve sua alavancagem nos
séculos XV a XVII e foi produto das profundas
transformagBes econdmicas, sociais, culturais,
politicas e religiosas do capitalismo. Galileu,
Descartes, Copérnico, Bacon, Newton e tantos
outros nao poderiam ter desenvolvido sua
subversdo no campo do conhecimento, sem a
subversdo simultanea das estruturas sociais feudais
Como contrapartida, as disciplinas cientificas que
estudam o0s objetos da natureza geraram a
tecnologia que impulsionou o desenvolvimento do
capitalismo e, como conseqiiéncia disto, ganharam
a aprovagcdo e as verbas que as ajudaram a se
desenvolver.

Sem qualquer pretensdo de se reificar uma
polaridade epistemoldgica entre ciéncias naturais e
ciéncias humanas, registre-se o fato de que as
disciplinas cientificas que estudam o ser humano e
a sociedade e as disciplinas que estudam os objetos
naturais sempre estiveram em situacdo bastante
diferente. Aqueles que tém interesse em paralisar a
Histéria nas condicbes do capitalismo,
considerando-o  final do  desenvolvimento
histéricd, sem nada de melhor pela frente, nunca
tiveram qualquer interesse em legitimas e genuinas
abordagens cientificas do ser humano e da
sociedade. Afinal, elas p6éem a mostra o véu
ideolégico que esconde aspectos fundamentais das
relacdes sociais e de trabalho dessa forma de
sociedade, como a exploracédo e o conflito entre as
classes, a alienacdo dos trabalhadores, a reificaca
do ser humano, a apropriacdo da mais-valia, o
fetichismo da mercadoria, a falsa predominancia da
razdo, da intencionalidade e da consciéncia na
escolha e direcdo das acdes dos sujeitos e dos
grupos sociais, para citar apenas 0S mais
importantes.

Os beneficiarios e defensores do capitalismo
nada tém a lucrar com o desenvolvimento de
legitimas ciéncias do ser humano e da sociedade.
Promovem apenas as constru¢cfes ideoldgicas que
0s auxiliem a veicular os valores e a visdo de
mundo que lhes interessa. E colocam todos os
entraves possiveis as teorias e abordagens que as

3 A respeito desta concepcdo do capitalismo comdino da
Histéria”, considere-se o livro Fukuyama (1992). &Jwisdo
critica da mesma pode ser obtida em Anderson (1992)

desmintam. E importante ter-se isto em mente, para

nao se incorrer no equivoco de que essas ciéncias
sdo atrasadas e de que isto se deve a complexidade
do seu objeto.

Um dos temas fundamentais que opdem os
defensores do capitalismo e os interessados em uma
legitima ciéncia do ser humano diz respeito a nocao
de sujeito humanp que ndo encontra lugar na
ideologia do capitalismo. Seja ho senso comum que
dirige o dia-a-dia das pessoas, seja ha
pseudociéncia do capitalisfa@lgumas concepcdes
distintas e contraditérias, entre si, substituem a
Nocao mais rigorosa deijeita

Uma delas, essencial para se entender o
capitalismo é a nocéo dedividua Varios autores
ja se debrucaram sobre esse tema, como o
soci6logo alemdo Norbert Elias (1987/1994) e o
antropologo francés Louis Dumont (1986/1993). O
modo pelo qual o sujeito do capitalismo se vé,
como um ser autbnomo e auto-determinado, livre e
dono de suas decisbes, construtor racional e
consciente de seu destino e auto-referenciado em
relacdo ao todo social, € uma conseqiiéncia do
periodo histérico em que vive. Ondividuo
(in/dividuo, indiviso, nao dividido) é uma
construcdo e um valor da nossa sociedade, com um
desenvolvimento privilegiado a partir do final da
Idade Média.

Conseqliéncia desta nogdo € a visao do
individuo como uma mbénada encapsulada e
absolutamente separada da sociedade, que gera a
ilusdo de completa independéncia em relagdo a
mesma e faz com que o0s seres humanos
desconhecam a fonte de origem daquilo que os
constituiu. Além disso, adotado o ponto de vista de
que apenas a racionalidade e a consciéncia
fundamentam as ac¢bBes das pessoas, ficam
incompreensiveis inUmeros acontecimentos que
compdem o cotidiano da nossa sociedade:
linchamentos, guerras, racismo, neuroses,
sofrimentos existenciais, intolerancia, genocidio,
violéncia, insensibilidade generalizada ao
sofrimento de terceiros, adi¢cdes de natureza divers
etc.

Para dar conta desse lado obscuro e menos
desejavel do individuo, propbe-se, entdo, uma

4 Faz-se aqui uma distingéo entre o que pode sesiderado
genuinamente ciéncia e o que nao passa de ideolSgia
adentrar com maior profundidade nas discussfespeite do
conceito de ideologia, pode-se lembrar a propastéhdmpson:
"... proponho conceitualizar ideologia em termos dwmneiras
como o sentido mobilizado pelas formas simbdélisasye para
estabelecer e sustentar relacdes de dominacadielester,
guerendo significar que o sentido pode criar atea@®m e
instituir relacdes de dominacéo através de um woeatprocesso
de produgdo e recepgdo de formas simbdlicas.” (Peom
1995, p.79).
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ideologia determinista organicista, genética ou
neurofisiolégica, de um reducionismo ingénuo e
radical, que relaciona toda e qualquer desordem ou
sofrimento a alteracdes anatémicas ou bioquimicas
do sistema nervoso. Em consequéncia disto, o
psiquico passa a ser entendido como mero
epifenébmeno ou subproduto dos Unicos processos
considerados verdadeiramente importantes: as
transformagBes  neuro-anatomo-fisioldgicas. A
importancia dos conflitos existenciais do sujeita,
enorme parcela do que eles desconhecem ou do que
nao tém consciéncia a respeito de si mesmos, e dos
conflitos entre sujeito e sociedade é substitutma p
uma profusdo infindavel de pseudo-entidades
mérbidas recém-criadas. S&d@0OCs DOCs
oniomanias sindromes e transtornos dos mais
variados tipos e graus de nocividade, que, como
ocorre com tudo o0 que recebe uma nomeacao,
‘criam’ a ‘realidade’ do que recebeu seu batismo.

Afinal, saindo de uma  epistemologia
representacionista ingénua, sabemos que o
imaginario  construido  coletivamente ‘cria’

(‘constroi’) a ‘realidade’ compartilhada em uma
sociedade. E os 900 bilhdes de dolares de
faturamento mundial, previstos para a industria
farmacéutica em 20808tornam sensata a pergunta
que recentemente eu vi um colega psicanalista
fazer: novos medicamentos para novas patologias,
ou novas pseudo-patologias para novas patentes de
medicamentos?

Como se constata, junto com a construgédo
ideologica do individuo livre, auto-determinado,
auto-referenciado e independente da sociedade —
quando sadio e ‘funcionando’ bem —, constréi-se
também a ideologia do robd estritamente
determinado pelo organico ou pelo ambiente —
quando adoecido ou ndo ‘funcionando’ como se
espera. E os objetivos da pseudociéncia do ser
humano limitam-se a: a) gerar lucros e propiciar a
acumulacéo de capital das empresas capitalistas; e,
de quebra, b) buscar inviabilizar a consolidagéo de
legitimas ciéncias sociais e humanas, que
desmintam as fantasias ideoldgicas sustentadas por
essa pseudociéncia.

Em paralelo a isso, fomenta-se ainda a ilusdo
de que a ciéncia do capitalismo (incluido ai o que
existe de legitima ciéncia sobre os eventos do
mundo natural e de pseudociéncia sobre os seres
humanos e as sociedades) poderia atender todo e
qualquer desejo, eliminar totalmente toda e
qualquer falta’ ou incompletude e proporcionar
uma felicidade absoluta e sem interrup¢fes durante
toda a existéncia. Constroi-se um imaginario
massificado e alienado de bem-estar absoluto e de

> Carta Capital. (2005, p. 21).
® Quinet (2006, p. 10).

completude da existéncia, pela via do consumo
irrestrito de mercadorias. E isto possibilita algum
nivel de obscurecimento de condicdes de existéncia
tantas vezes miseravel, de fato.

No estagio inicial do capitalismo de producéo,

a ética e ideologia do puritanismo calvinista
protestante possibilitou a sua alavancagem e
aceleracdo, conforme demonstrou Max Weber
Tratava-se de uma ascese que combinava a
rentncia as tentagfes mundanas de futilidade e
prazer e a dedicacdo ao trabalho, como meio
virtuoso de glorificacdo de Deus. A ética ascética
do puritanismo teria produzido trabalhadores e
empreendedores burgueses, para o capitalismo, com
as qualidades que ele requeria em seus estagios
iniciais: sObrios e aferrados ao trabalho (como
vocacdo estipulada por Deus), corretos e com
consciéncias tranquilizadas em relacdo a
distribuicdo desigual das riquezas (designios da
Divina Providéncia).

O proprio Weber nos alerta, porém, para as
contradicbes decorrentes do desenvolvimento da
sociedade produzida por esf&gica’, na medida
em que, de um lado, ela aumenta progressivamente
as riquezas e incrementa as paixdes e apetites da
carne e pelo mundo; de outro, ela depende
fundamentalmente do aumento desse desejo
inesgotavel de consumir mercadorias (Uteis ou
espurias), sem o qual a base econémica sobre a qual
ela repousa desmoronaria. E ai, a propria
imortalidade torna-se uma mercadoria. A Alcor, por
exemplo, é a maior empresa de congelamento de
corpos dos EUA, que trabalha com base na
criogenia (o estudo cientifico dos sistemas em
baixas temperaturas). Ela atende aos clientes
interessados em manter o corpo congelado apés a
morte, na esperanca de um dia voltar a viver. E
cobra US$ 120 mil para congelar um corpo e
manté-lo assim por, pelo menos, duzentos anos.
Oferece também a opcdo de congelar apenas a
cabeca e, nesse caso, 0 servico € mais em conta:
US$ 50 mil. Se o cliente é estrangeiro, ha o custo
adicional de transporte do corpo até a clinica,
localizada no Estado do Arizona, por US$ 20%mil.

O fato de que o capitalismo conseguiu fixar
valores-de-troca para os objetos do mundo, como
mostrou  Marx, possibilitou uma aceleragéo
exponencial das trocas comerciais, que permitiu
consolidar o capitalismo. Mas, junto com isto,
criou-se também um poderoso e inédito
instrumento de padronizacdo ddesejabilidade’
pelos objetos, para os diferentes sujeitos: prepus

7 Weber, M. (1904-1905/1967)

8 lwasso (2002). Texto disponivel na Internet:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/equilibrio/notas/ult263u2
001.shtml [15 set. 2008].
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outro lugar que poderiamos nos referir a isto como
a padronizacdo dovalor-desejo’ de um objeto,
para os diferentes sujeitos.

Isto trouxe consequéncias perigosas, na medida
em que o proprio ser humano deixou de representar
um ‘enigma, para tornar-se, igualmente, um objeto
com ‘valor-desejo’ quantificado e padronizado. Isto
acontece na medida em que, reduzido a mera
“encarnacdo do trabalho assalariado™ sujeito
também passe a ter seu valor, como mercadoria: 0
trabalho que p6e a venda no ‘mercado de trabalho’,
e a que tende a se reduzir.

Outra conseqiiéncia perigosa é a conversao
cada vez maior da ciéncia em mera fornecedora de
tecnologias. Os objetivos de se entender
criticamente o mundo, o sujeito humano e a
sociedade passam a ser substituidos pela finalidade
Unica de investigacdo de técnicas de transformacéo
do mundo, destinadas a produzir novas
mercadorias, em quantidade cada vez maior. Em
decorréncia disto, toda pesquisa que ndo atenda aos
interesses de geracdo de lucros das empresas
capitalistas tende a ser considerada inutil, com a
justificativa de qué'ndo atende aos interesses da
sociedade” Do mesmo modo, as universidades e
centros de formacdo de pesquisadores e
profissionais, que ndo produzam os trabalhadores-
mercadorias requeridos pelas empresas capitalistas,
passam a ser consideradfera da realidade do
mercado de trabalho”.

E como ficam, frente a tudo isto, a Psicologia,
como profissdo e campo de investigacdo do ser
humano, e o psicélogo? Penso que uma psicologia
ndo comprometida com a fabricacdo de ilusdes e
ideologias, ou de técnicas de domesticacdo e
persuasdao a servico da producdo de humanos-
mercadorias — uma Psicologia que ndo esteja a
servico apenas da geracdo de lucros e da
acumulacéo de capital das empresas —, ndo tera uma
vida confortdvel na sociedade capitalista. Da
mesma forma, ndo tera vida confortavel qualquer
um que fagca oposicdo ao obscurecimento
dominante, de que é inviavel uma vida humana,
digna deste nome, sob este regime; ou que se
oponha ao tamponamento da impossibilidade de se
preservar o préprio planeta Terra, nestas condi¢des
O dltimo relatério  (2007) do  Painel
Intergovernamental de Mudancas Climaticas
(IPPC), 6rgéo das NacBes Unidas, registra, entre os
impactos ambientais do aquecimento global:
aumento global do nivel do mar, diminuicdo das
geleiras e coberturas de neve, secas mais intensas
longas, intensificacdo da atividade de ciclones

tropicais (tufdées e furacdes) e probabilidade maior
do que 90% de ondas de calor extrémo.

E analistas tém previsto iniameras outras
consequéncias nocivas, como, para citar apenas um
exemplo, a queda da produtividade de colheitas,
gue provocara efeitos adversos sobre a seguranca
alimentar mundial. Ressalte-se, além disso, que
inimeros estudos cientificos posteriores a
publicacdo do ultimo relatério do IPCC tém feito

previsbes ainda mais negativas. Um estudo
detalhado do degelo da capa glacial da
Groenlandia, realizado por cientistas da

Universidade de Wisconsin (EUA), publicado em
agosto de 2008 no periodiddature Geoscienge
sugere que o aumento do nivel do mar, em funcdo
do aquecimento global, pode ter velocidade maior
do que a prevista pelo relatério do IPBC.

Enquanto transformac¢des substanciais néo
alterarem a esséncia da nossa sociedade, é preciso
gque uma psicologia ndo ideolégica e nao
domesticadora do ser humano lute contra as
dificuldades que encontra para se desenvolver.
Entendo que isto responde, em boa medida, pela
precariedade da formacdo do psicologo e da
desvalorizagdo da Psicologia, enquanto ciéncia e
campo profissional, que € preciso combater. Trata-
se de circunstancias estruturais relacionadas @o qu
a sociedade capitalista espera de seus profissionai
e de seus campos cientificos e ndo apenas de
deficiéncias contingenciais e acidentais. Aliag na
0s psicélogos nao estdo sozinhos nessa condicéo:
professores, filosofos, cientistas sociais, pedagjog
enfermeiros, terapeutas ocupacionais,
fonoaudidlogos, historiadores, antropélogos,
artistas e mausicos (excluindo-se uma infima
minoria), e tantos outros, acompanham-nos na

°0 IPCC foi estabelecido pela Organizacdo Meteredog
Mundial (OMM, ou WMO, em inglés) e pelo Programas da
Nacdes Unidas para Meio Ambiente (UNESP), em 19&8.
época, houve um reconhecimento de que as mudalimpasicas
se tratavam de um assunto sério e que os lidergowiEnos
necessitariam de conselho cientifico imparcialdependente de
interesses nacionais e de influéncia corporativalPGC é
responsavel por recomendar aos tomadores de depaléiras
relevantes’ — e ndo ‘politicas prescritivas’ — soltodos os
aspectos do problema das mudangas climaticas. O &#berto
a todos os paises membros da Unep e da OMM, else re
normalmente em sessdes plenarias uma vez por astas E
sessdes decidem a estrutura, principios, procethsee
programa de trabalho do IPCC, além de eleger adgresa e
comissdes do IPCC. Também é responsavel por defisicopo
dos relatérios do IPCC e aceitar os relatérios. skssdes
plendrias sdo conduzidas nas seis linguas ofidaiONU e
geralmente sdo atendidas por centenas de repnetseEntde
governos e organizagdes participantes. Veja-se aurdento
disponivel na Internet no site:
http://www.greenpeace.org/raw/content/brasil/docutog/'clima
/greenpeacebr_070403_clima_relatorio IPCC_avaligoadan
cas_climaticas_port v1.pdfl5 set. 2008]

19 Angelo (2008, p. A13).
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mesma condi¢do dos que pagam o prec¢o da escolha
por uma area relevante e significativa para o ser
humano, mas de menor interesse para mover a roda
do capitalismo.

Entendo, porém, que esta consciéncia ndo deve
nos impedir — a nés que fizemos essa escolha —, de
nos perguntarmos sobre as melhores estratégias
para sobrevivermos nesta sociedade e para nos
desenvolvermos  enquanto  profissionais e
pesquisadores de um campo de conhecimento e
investigacdo. E isto, preservando uma atuacao
critica e transformadora, que gere algum atrito no
interior dessa maquinaria, que funciona em
desenfreado moto-continuo. Penso que o psicélogo
e a Psicologia devem guardar-se de atender as
demandas da sociedade capitalista, como, por
exemplo, a reivindicacdo de eliminagcdo completa
do ‘mal-estar’ do existir. Eles devem denunciar a
falsidade das promessas mentirosas feitas em nome
de interesse escusos, 0 que ndo significa eximir-se
de dar a sua cota de contribuicho para o
aprimoramento da existéncia das pessoas. Devem
apontar para o0s riscos de esmagamento da
singularidade do sujeito humano, sustentando a sua
relevancia e buscando construir lugares onde suas
inquietacbes, angustias, conflitos, duvidas, adegri
e desejos possam ser escutados e devidamente
considerados. E isto, contra a sua
instrumentalizacdo pela sociedade capitalista.
Finalmente, acho que também lhes cabe denunciar
as pretensbes totalitarias desta sociedade,
apontando para o assujeitamento do ser humano por
ela implicado, as custas de falsas promessas de
totalidade e inevitabilidade por ela acenadas.

Citando Zigmunt Bauman, podemos dizer que,
na sociedade deprodutores, o fetichismo da
mercadoria ocultava sua substancia demasiado
humana. J& na sociedade dos consumidores, o
fetichismo da subjetividadgela a transformacéo
dos consumidoresem mercadorias sua dissolugéo
no mar de mercadorias. Tornar-se uma mercadoria
desejavel e desejada, € a matéria de que séo feitos
os sonhos e os contos de fadas, no capitalismo! A
‘subjetividade’ dos consumidores adquiriu a forma
de uma lista de compras. O cogito de Descartes foi
substituido potCompro, logo sou .”*%.

Para terminar, lembro a frase de Lacan“ém
Ciéncia e a verdade”de que‘por nossa posicao
de sujeito, sempre somos responsavéts'Quero
estendé-la, para exprimir minha opinido de que
responsabilizar-se pela tarefa coletiva de comstrui
reconstruir o mundo, mas sem ceder do proprio
desejo como norte, assumindo, portanto, as
contradi¢bes e conflitos inerentes ao laco soéial:

1 Bauman (2008, p. 26).
2 Lacan (1966, p. 873).

este 0 Unico modo pelo qual o sujeito humano pode
retomar o progresso na Historia, na condicdo de
devirque é propria do seser’!
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“Play it again, Sam!”
-Truths and Lies of Games of Truth in Oral History

Heliana de Barros Conde Rodrigfies
Amanda dos Santos Goncalves
Daniel Maribondo BarboZa
Vanessa Menezes de Andrade
Fernanda Alcantara de Oliveira

Allan César Procépio Belém

Resumo

O trabalho tem por base trés relatos, intituldddomem das tartaruga® beijo de Lacare Por que matei minha mulhecolhidos durante
uma pesquisa sobre a Histéria da Analise Instihatioo Brasil, que facultam uma experimentacédivelaos jogos de verdade presentes
em investigagdes que recorrem ao paradigma darldi€ddal. Com tal intuito, langa-se méao da genealfgucaultiana e da micro-histdria,
articulando-as as contribuicdes do movimento ariten Histéria Oral, ligado as ferramentas analtipeopiciadas por autores como
Alessandro Portelli e Alistair Thomson. Consideeg;8obre fidedignidade, forma narrativa, relacdceeistador-entrevistado, posicdo do
narrador, usos da biografia, meméria, modos deetiuagédo e dialogismo compdem o campo de andlifadfo para apreciar os efeitos de
verdade-poder que se fazem presentes quando dadi incorporada a estudos histdricos sobreatisgs psicoldgicas.

Palavras-chave:jogos de verdade; histéria da Psicologia; Hist@nial; narrativa; memérias.

Abstract

The paper is based on three reports, entitleel man of turtlesThe kiss of LacaandWhy did | kill my wife?collected during a research on
the History of Institutional Analysis in Brazil th@rovided experimentation on the games of truttolived in investigations using the
paradigm of Oral History. With this aim, we makeeusf Foucault's genealogy and micro-history, éidko the contributions of critical

tools in Oral History offered by authors such agsslandro Portelli and Alistair Thomson. Consideretion reliability, narrative form,

interviewer-interviewee relationship, position d&tnarrator, uses of biography, memory, modes bjestivity and dialogic form, open a
field of analysis to assess the existing power-Kadge effects when orality is incorporated in thstdrical studies on psychological
practices.

Key words: games of truth; history of Psycholodyral History; narrative; memories.
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Os autores do presente en8aioma psicéloga
(professora-orientadora) e cinco estudantes de
Psicologia - formam um grupo de pesquisa
dedicado a historia da Analise Institucional (Ad) n
Brasi’. Tivemos por antecedente a tese de
doutorado da primeira (Rodrigues, 2002), que,
visando a construir essa mesma historia, “errou”
com a histdria oral. O termo escapa a negatividade
de umequivoco Sim, pois em teses (e vidas) ha as
linhas habituais de comeco, meio e fim;
igualmente existem affexiveis em que num giro
algo de novo se encontra; mas, imbricadas nas
duas, surgem as linhas daancia extrapolando o
caminhar, conspirando percursos (Deleuze e Parnet,
1980, p. 145).

“Erre” é o termo que Fernand Deligny utiliza
para nomear as trilhas de desejos que cruza com
criancas autistas nas montanhas francesas de
Cévennes. Marcha de um barco, diregcdo de um
deslocamento, deriva, vestig@yre permite muitas
tradugbes-traicbes, mas o caratgratico lhe é
consubstancial: “Erre’: a palavra me veio logo a
cabeca...uma maneira de avancar, de
caminhar....palavra muito rica que fala de marcha,
de mar...” (Deligny, 1975, p. 12).

Vejamos errar, agora em castico portugués:
vaguear espalhar-seflutuar... Dedoserram sobre
o teclado e fragrancias, pelo ambiente. Que
ressonancias da ordem do discurso terdo feito do
errante apenas um desqualificado vagabundo,
subtraindo-lhe a expansdo e o perfume? Né&o
importa tanto. Cumpre porém ressaltar que sentidos
multiplos, diversos e despertos, fizeram com que a
tese antes mencionada, bem mais do que uma
histéria da Analise Institucional, se tornasse uma
apreciac@o critico-reflexiva da prépria Historia
Oral.

Desse erro/errancia partimos, agora nés todos,
em direcdo a analises conjuntas sobre uma
paradoxal historigrafia da oralidade, em nossos
atuais trajetos investigativos. Por esse motivo o
texto adota, em sua maior parte - dedicada a
apresentacao de relatos colhidos durante a pesquisa
de Rodrigues (2002) -, a primeira pessoa do
singular, para retomar, no momento das
consideracgdes finais, o plural da autoria coletiva.

Jogos de Verdade e Estética

8 Uma forma ligeiramente diferente do presente engai

apresentada no IV Encontro Regional Sul de Histori, 2007,
e publicada em seus Anais Eletrénicos.

® A Al esta ligada as idéias de Lourau, Lapassaddellze e
Guattari. No Brasil, consiste em uma rede de ctoegpraticas
e agentes a que se reinem ainda os psicanaligfestinos
ligados ao Grupo Plataforma, a Psiquiatria Demmeratle
Basaglia e inumeraveis contribui¢des locais.

Pressiono a telglay do walkman que me
permite controlea posteriorj do andamento dos
relatos de meus entrevistadBay it again..play it
again, Sarfd A frase ndo-dita de Casablanca tornou-
se recordacdo-sintese do fifheA viagem de
Freud aos Estados Unidos, em 1905, faz evocar
uma declaragdo quicd jamais emitida: “Eles nédo
sabem que lhes estamos trazendo a peste!”. Diz
Roudinesco (1988) haver Lacan afirmado, em
1955, durante uma conferéncia em Viena, que a
frase de Freud lhe teria sido confidenciada por
Jung. A historiadora questiona a fidedignidade do
relato: “Ora, Jung parece ter narrado apenas a
Lacan a revelacdo de tal segredo. Em suas
memorias ele ndo fala em peste. Por seu turno,
Freud nunca emprega este termo”. E logo
acrescenta: “Assim correm os boatos que formam
as lendas e tecem a historia” (p. 196).

Fontes em histéria oral: narrativas, intensas,
belas... Ou boas, ou mesmo engracadas, e por vezes
tdo apropriadas que chego a pensar, qual onipotente
revisor do passado: se assim nao foi....deveria ter
sido! Fago de Alessandro Portelli um intercessor,
pois ele encontra narradores que sonham com uma
Histéria menos aprisionada por vontades de
verdade. Na autobiografia doux Black Elk, por
exemplo, descobre ousadas filosofias:

Se aconteceu assim ou ndo, eu nao sei, mas se
VOCcé pensar a respeito, podera ver que é verdade.
“(...) Watanye disse que a histéria aconteceu
exatamente como ele a contou, e talvez tenha sido.
Se nao foi, poderia ter sido, tanto quanto ndo ter
sido” (Portelli, 1997, p. 20).

O historiador se deixa conduzir pela teorizacéo
do narrador: “Black ElIk ouviu nesses contos ndo a
verdade de eventos materiais, mas a verdade do
simbolo religioso e a verdade da possibilidade”
(idem, p. 20).

Trata-se de saber, portanto, ndo s6 o que fazem
nossos depoentes - estes decerto contam histérias
em que o0 prazer narrativo mescla histéria
verdadeira e boa histéria -, mas o que nos,
historiadores (titulados ou ndo), fazemos com “o

10 casablancaé um filme norte-americano de 1942, dirigido por
Michael Curtiz, de cujo elenco fazem parte, entrgras,
Humphrey Bogard, Ingrid Bergman, Paul Henreid, Petere e
Dooley Wilson. Narra acontecimentos, passados esalflanca,
no Marrocos, da vida dos que tentavam fugir da o
ocupada pelos nazistas, para os Estados UnidosdéJiseus
didlogos ocorre entre lise (Bergman) e o pianista BNilson):
llsa: Toque uma vez, Sam. Pelos bons velhos tempos.

Sam: Eu nao sei o0 que quer dizer, Senhorita llse.

llse: Toque, Sam. Toques time goes by

As menc¢des mais famosas a tal dialogo, no enteatam lise
dizendo: “Toque outra vez, Sam!” (“Play it agaian8”) — frase
jamais pronunciada no filme.
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projeto estético de muitos narradores, com a beleza
incorporada a muitas das histérias que ouvimos”
(idem, pp. 19-20). Portelli nos conclama a ir além
do inventario da construgcdo social da memoria, a
caminhar em dire¢cdo a uma estética da narrativa-
memoria, pois “na aparente oposicao entre verdade
e beleza, talvez a beleza possa ser, ao invés de um
ornamento supérfluo, outro - e talvez o Unico
possivel - meio de dizer outras verdades” (idem, p.
20).

Meus proprios depoentes impuseram-me essa
exigéncia. Sendo assim, comec¢o por contar trés
contos (e, decerto, inventar trés pont@)homem
das tartarugasO beijo de Lacare Por que matei
minha mulhet.

O Homem das Tartarugas

Conversdvamos em uma mesa de bar. Eu
acabara de devord&l libro de las separaciones
autobiografia de Emilio Rodrigué -, que Gregorio
Baremblitt? ainda n&o conhecia, e aproveitava para
saber do destino dos contos do préprio Gregorio.
Neste ritmo, pomo-nos a falar de Emilio, seu antigo
analista didata. Marcus Vinicius e Cecilia Coimbra,
também presentes, tém |4 seus ganchos com o
assunto - uma dissertacdo de mestrado sobre a
Psicandlise na Bahia e uma relacéo tedrico-politica
com Plataforma, respectivamente. Quanto a
Gregorio, ndo o fascina o que chamahgmismo

de Rodrigué: a linha de publicag6es iniciada &m
anti  yoyq prefere a antiga coletnea
Plenipotencias Mas sabe de minha pesquisa de
doutoramento e acaba de ganhar uma audiéncia.
Assim, chama atencdo para o que vai dizer: “Isso
tem interesse para vocé”. Comec¢a comentando que
embora Emilio tenha ocupado todos os cargos
importantes a que alguém pudesse aspirar como
psicanalista, jamais se prendeu a eles, sendo esse
“seu lado bom, talvez mesmo o bom lado do
hippismd. Em seguida, passa rapidamente pela
narrativa sobre “o dia em que eu e Emilio
levantamos juntos, do divd e da poltrona, para
redigir o manifesto de ruptura de Plataforma com a
IPA” - sabe que conheco o detalhe, que me contara
na entrevista que tivéramos em Belo Horizonte.

1 As circunstancias desses relatos sdo diversasinteip
deriva de uma conversa informal; o segundo é piarteonteddo

de uma entrevista gravada; o Ultimo é uma narrativa
autobiografica da propria pesquisadora.

2 Emilio Rodrigué e Gregorio Baremblitt foram membrdo
Grupo Plataforma, que, em 1971, rompeu com a latemal
Psychoanalytical Association (IPA) por motivos pods,
criticando a ideologia burguesa da Associagdo Ralttaa
Argentina (APA). Ambos se exilaram no Brasil, respamente

em Salvador e no Rio de Janeiro. Rodrigué faleceu
recentemente. Baremblitt reside hoje em Belo Hatzoonde
dirige o Instituto Felix Guattari.

Finalmente, como ponto alto, diz que mesmo
guando recém-chegado de Londres como “grande
kleiniano”, Emilio Rodrigué possuia imenso bom
humor. Segue-se fabulosa histéria em primeira
pessoa: “Estou deitado no diva, de frente para o
jardim do consultério de Emilio, em uma daquelas
sessdes pesadas, terriveis...quando, de repente,
avisto duas imensas tartarugas...trepando!”. @ecili
até entdo silenciosa, ndo resiste a curiosidade: “E
como trepam as tartarugas?”. Gregorio ndo perde a
pose: “Com certa dificuldade”, retruca. Mas
imediatamente emenda, para ndo perder o impacto:
“Digo-lhe, assustado, mantendo o formalismo que
ainda usavamos: ‘Doutor,...estou vendo no jardim
duas tartarugas...trepando?!?’. E Emilio de volta: ‘E
claro, Doutor. Pensou que era o0 que? A cena
primaria?”. A mesa explode em risadas.

O Beijo de Lacan

Armando Baulet’ foi um de meus grandes
depoentes. Tudo favoreceu a geracdo de um
excelente material: a espontaneidadeGiwdo, o
longo tempo que me concedeu, o local do encontro
- um pequeno restaurante situado no jardim da
Biblioteca de Buenos Aires. Armando privilegiou
os tempos de estudante e médico recém-formado, e
cedo emergiu seu personagem favorito, Pichon-
Riviére. Indmeros foram os casos relatados sobre
ele, seu estilo de vida, boemia, aventuras - téo n
sei se verdadeiro, mas sempre bem contado. Evoco
um deles. Afirma Bauleo que Pichon dizia conhecer
Lacan muito bem, sem obter crédito entre os
discipulos - destino funesto dos grandes
narradores? Em uma viagem pela Europa, ap6s uma
estada na Londres da Antipsiquiatria, ele e seu
mestre fazem breve passagem por Paris. Na
primeira manha, Pichon o arrasta, sem prévio aviso,
ao consultério do ja mitico psicanalista. Aguardam
certo tempo na sala de espera. Armando esti
apreensivo, na expectativa de um daqueles
desagradaveis encontros formais. Repentinamente
entra Lacan e, numa atitude inesperada para quem
pouco acreditava nas bravatas de Pichon, dirige-se
a este, afetivo embora respeitoso, sapecando-lhe um
apertado abraco e dois intensos beijos, um em cada
face. Armando ainda n&o se recuperara do susto
guando Pichon, desprendendo-se dos bracos de
Lacan, da-lhe as costas e, aproximando-se com ar
entre sério e maroto, sussurra ao ouvido do
companheiro de viagemMe mordid”. Gostoso
demais para ndo ser verdadeiro....

13 Armando Bauleo faleceu em 2008, em Buenos Aires.
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Por Que Matei Minha Mulher**

O IBRAPSI (Instituto Brasileiro de Psicandlise,
Grupos e Instituicdes) era uma organizacdo de
formacao de psicanalistas e analistas institucsonai
L&, porém, mais do que Freud, Lourau ou Guattari,
reinava o filosofo marxista Louis Althusser. As
aulas de Gregorio Baremblitt, em que a
“Epistemologia Materialista-Racionalista-
Descontinuista” era exposta a jovens profissionais,
eram famosas pelo brilho e pelas consequiéncias
nem sempre racionais, eventualmente pouco
rupturais e, em algum grau, idealizadoras. Lembro-
me de uma professora de Antropologia que nao
durou muito no curso de formacédo. A primeira aula
parecia correr bem: a mestra reconstituia com
talento os avatares da passagem de uma perspectiva
evolucionista-colonialista para uma  visédo
relativista. A certa altura, foi interrompida pela
pergunta fatal de um aluno: “Mas qual é, afinal, o
Objeto Formal Abstrato da Antropologia como
ciéncia?”. Julgdvamos saber a resposta, fosse
guanto ao Materialismo Histérico fosse quanto a
Psicanalise. No primeiro caso, o “OFA” seria 0
modo de producdo; no segundo, o aparelho
psiquico conforme conceituado por Freud no
capitulo VII deA Interpretacdo dos SonhoBouco
acostumada a tais arroubos teoricistas, a
antropéloga nos achou divertidos, mas - em
simpatico eufemismo - um pouco rigidos. Eu
mesma, embora bastante epistemofilica, senti-me
incomodada com a situag&o; nem por isso parei de
representar a  althusseriana  convicta na
Universidade Santa Ursula, onde lecionava. Um
aluno em especial, o Joaquim, adorava polemizar
comigo. Filho rebelde de um velho positivista,
interessado em filosofias orientais, estava maia pa
fenomendlogo do que para filésofo dos conceitos.
Em uma manha qualquer de novembro de 1980,
chego a sede do IBRAPSI para uma reunido. Mal
entro no consultério de Osvaldo Saidon,
coordenador de meu grupo de pesquisa, ouco seu
lamento: “Como ele p6de fazer isso conosco?!!”.
Custei a entender do que se tratava: os jornais
tinham acabado de divulgar que Althusser
estrangulara a mulher, Héléne, e fora internado sob
0 argumento de inimputabilidade por doenca
mental. Embora abalada com a noticia, registrei
com humor, e mesmo certa ironia, a reacdo de
Osvaldo. As gozacdes diarias de Joaquim durante o
tempo - felizmente, pouco - que faltava para

14 O titulo Por que matei minha mulhes inspirado em peca
teatral escrita por Carlos Henrique Escobar (1983}ei minha
mulher: a paixdo do marxismo Louis Althussgue focaliza as
paixdes tedricas, politicas e mundanas do filosofarxista
francés.

terminar o semestre letivo levaram-me a concluir
gue ela talvez ndo fosse assim tdo despropositada..

O Oral e o Escrito— Travessias,
Dialogos, Combates

O homem das tartarugaem a vantagem de
poder ser comparado a registros escritos.
Acompanhando Portelli (1991), ndo creio que 0s
Ultimos detenham o monopdlio da fidedignidade;
porém, novamente seguindo-o de perto, reconheco
que, sendo fixos, compéem um pano de fundo em
relacdo ao qual a oralidade deve ser analisada (e
vice-versa!). No caso, a fonte escrita disponivel
aparenta ser notavelmente adequada: uma
autobiografia publicada de Emilio Rodrigué,
principal personagem do relato de Baremblitt.

Lejeune (1975) denomiraacto autobiografico
o0 desempenho discursivo instaurador de uma
coincidéncia de identidades entre autor, narrador e
personagem, contrastando-o com 0 pacto
romanesco, onde o eu se torna mdvel, assume
diferentes nucleacdes, irrealizando o autor enguant
sujeito. Cumpre assinalar, contudo, que o pacto
autobiografico freqlientemente se rompe, atenuando
a oposicao. Essa ruptura pode ser implicita, quando,
por exemplo, o narrador discorre, no presente,
sobre acontecimentos passados - neste caso, O
personagem infantapenas se assemelha ao autor.
A ruptura também pode estar explicitada mediante
recursos estilisticos. Na autobiografia de Rodrigué
por exemplo, j& na dedicatria com que se inicia o
escrito, encontramos uma interessante
multiplicacdo do eu“Dedico este livro ao criativo,
valente e um pouco histérico psicanalista argentino
que se chama Emilio Rodrigué” (Rodrigué, 2000, p.
7). Em linha analoga, afirma ele em uma produgao
mais remota acerca de... si proprio (?!?):

...engana-se gquem pensa que eu escrevo uma
biografia. E outra coisa, sutilmente oposta. Como s
minha vida fosse a autobiografia de minha
autobiografia (...) uma ficcdo de ficgdo. Escrewer
gue Vvivo e viver o que escrevo as vezes se alinham,
ao ponto de converter-se no mesmo ato. (Rodrigué,
1989, p. 44)

Vemo-nos, conseqgiientemente, frente a
demanda de comparar uma sempre verdadeira, a
seu modo, histdria oral de vida (a de Barembilitt)
com uma autobiografia que diz, por escrito, outras
verdades - a da vida feita narrativa e, mais
singularmente, a da narrativa tornada vida.

Atenhamo-nos inicialmente ao relato de
Gregorio, frisando que a histéria oral pode ser
associada a micro-histéria em funcdo de dois
aspectos: a préatica deducdo de escaléénfase em
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destinos particulares, mediante indicios
intensivamente examinados) e as inovacdes
introduzidas no modo de exposicéo

(experimentagfes na escritura, conduzindo o leitor
a uma reflexdo compartilhada acerca dos métodos
de investigacdo). Neste sentido, quando Emilio
Rodrigué intervém privilegiando dados empiricos -
tartarugas que, de fato, estariam trepando nanjardi
-, em resposta as virtuais psicopatologizacdes
(alucinagé@o?) ou psicanalismos (cena primaria?) de
seu angustiado paciente, pode-se hipotetizar,
intensificando tal indicio, a presenca de uma
singularizagdo nas teorizacdes e agbes clinicas de
um dos futuros plataformistas, apta a favorecer
modos menos disciplinadores de acercar-se da
problematica subjetiva. Conquanto Gregorio ndo o
diga explicitamente, o episddio parece estar em
continuidade com suas observacdes anteriores sobre
a auséncia de fascinio de Rodrigué com o poder
conferido pela IPA. Tudo ocorre como se a frase do
analista didata portasse um subtexto: “H& muito
mais coisas na vida do que as elucubracdes
freudianas!*.

Prosseguindo nesta linha, voltemo-nos para os
escritos autobiograficos de Rodrigué. Também
neles proliferam detalhes em dire¢&o inconformista:
a desavenca com Arnaldo Rascovsky, seu primeiro
analista, forcando-o a uma aventura kleiniano-
existencial na Londres do pds-guerra; o retorno a
Buenos Aires ornado de prestigio, seguido, tempos
depois, da paixdo pela mulher de um colega; a
partida para os Estados Unidos, na intencdo de
realizar estudos de filosofia com Suzanne Langer,
logo associada a incursdes por trabalhos em
Comunidade Terapéutica; o regresso a Buenos
Aires como analista didata, a seguir presidente da
APA e, com pouco intervalo, as ligacbes com
Plataforma, as experimentagbes literarias (ficcao
cientifica, novela), a ruptura com a psicandlise
oficial, o exilio no Brasil, a aproximacgéo as pas
californianas de potencial humano, as novas
aventuras  ficcionais, 0s casamentos e
descasamentos, os nexos com o Candomblé etc.
Assim se expressa Rodrigué (2000) quanto a tudo
iSS0:

... minha vida € uma causalidade de casualidadgs.(.
quando decidi minha profissdo, |a& por 1945, ser
analista era coisa de charlatdo e de judeust(és);

anos mais tarde tive uma briga com Arnaldo
Rascovsky que me levou a emigrar para Londres,

5 0 tituloO homem das tartarugdsspira-se no caso freudiano
do homem dos lobos, bem como no artigo “Freud,mem dos
lobos e os lobisomens” (Ginzburg, 1989). Nestendtio autor
confronta a interpretac@o freudiana de um sonh@atdente
com indicios extraidos do folclore e da literatusssa, que
permitiriam apreendé-lo como dotado de carateréitieo (nexo
entre nascer com a coifa e tornar-se lobisomem).

depois vem o romance com Noune (...) logo entrei
para Plataforma, que era um grupo escandaloso. Ou
tomemos o caso mais recente: meu casamento no
Axé Opd Afonja; boda turbulenta (...). O haver-me
casado quatro vezes é, por si s6, um alvorogo (...)
Nos ultimos anos a subversdo vem amarrada a
palavra escrita. Desd® antiyoyo meus livros se
tornaram escabrosos (...). Sou astuto e inocente ao
mesmo tempo. Nisso, sou Exu. (p. 356)

Conforme concebida por praticantes
contemporédneos como Alessandro Portelli e
Alistair Thomson, também a histéria oral nos
confere veleidades de Exuirmcénciade acatar as
verdades de nossos depoentes (aquilo acreditam
saber, desejam, gostam de contar etc.)astécia
de tentar reinventar sua forma singular de
composicdo (producdo social da memodria e da
imaginacdo, efeitos do presente sobre a evocacgéo
do passado, contingéncias derivadas do encontro
com o pesquisador, da audiéncia efetiva ou visada
etc.). Garimpando nesta vertente analitica,
capacitamo-nos a hipotetizar, no didlogo entre a
fonte oral (narrativa de Baremblitt) e a escrita
(autobiografia de Rodrigué), paradoxais
fidelidades-desacordo

* Deslocamentos na data e contexto dos eventos
relatados: Rodrigué ndo se tornou analista de
Gregorio quando retornou de Londres, nos anos 50 -
como poderia levar a sup@rhomem das tartarugas

-, mas ao voltar dos Estados Unidos, nos anos 60;
seu prestigio na APA, contudo, era efetivamente o
de um londrino-kleiniano;

« Efeitos das experiéncias vividas e da escritura
sobre a memoria e a forma narrativa: os encongos d
Emilio com sua ex-analisanda Juana Elbein (autora
de Os nagd e a mortejomegaram apés a ruptura
com a APA, e s6 entéo ele se soube filho de Xango,
cujo animal-simbolo é a tartaruga; na autobiografia
de Emilio, ha referéncia a um jardim anexo ao
consultério, porém associado a um relato sobre o
canario Gargantua, que lhe serve de mote para
retratar os destinos de Plataforma; Gregorio eigmil
voltaram a se encontrar no Brasil, onde o ultimo
teria possuido uma tartaruga, habitando o jardim de
sua residéncia, em Salvador; as parabolas com que
Rodrigué tenta dar conta de certas experiéncias sao
freqientemente  construidas com base no
comportamento de anim&is

¢ Conseqliéncias da situacdo de entrevista e da
audiéncia presente efou visada sobre o relato:
Rodrigué acabara de lancar sua autobiografia em
Buenos Aires; Baremblitt julga, como me disse em
entrevista, que seus contos dificilmente seriam
editaveis na Argentina, devido as perturbagcdes que
imporiam aos psicanalistas; sabe que escrevo uma

6 A respeito da tartaruga, do canario Gargantua eulm®s
animais (o cédo Colita, o galo), ver Rodrigué, 2000204; 256;
317; 335; 343.
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tese na qual é importante personagem, e que
Rodrigué reativou ligagbes com a Psicandlise, agora
lacaniana; conta-me uma boa histéria, a ser
divulgada, comportando vicissitudes da vida de um
Emilio Rodrigué sempre em lutgom - mas
igualmentecontra- a Psicanalise.

Ap6s esta profusdo de intercambios entre
indicios orais e escritos, em que cada dimensao
serve de horizonte para a outra, perfilam-se
hipéteses: (1) a cena se passou tal como Gregorio a
conta, devendo-se apenas, a bem da consisténcia,
estar ciente de que data dos anos 60 e nao dos anos
50; (2) eventualmente imaginaria - seja qual for a
verdade factual, importa, para a histéria oral, a
versdo dos narradores -, a cena simboliza a vis&o d
Baremblitt acerca do antigo analista didata; (3) a
cena deve ser apreciada sob a perspectiva da
historia da memodria: o objeto da histdria oral éum
mutante/mutavel recordagdo, em permanente re-
composicdo (Thomson, 1997), demandando que se
inventariem os relatos publicos que a condicionam.

A despeito de serem interessantes todas as
suposi¢des, tanto a adogdo exclusiva de qualquer
uma delas quanto a opcdo por um ecletismo
conciliador soam insuficientes. Pois seja qualafor
perspectiva analitica adotada, ela ndo é construida
independentemente @acrita da histériaou, como
prefere Portelli (1997), da tomada de decisGes
quanto a histéria oral como género:

O modo como as vozes dos narradores séo incluidas
no livro do historiador (...) depende de se o efeit
gue este esta buscando é o da factualidade material
ou se o valor estético de uma boa histoéria, ingenta
ou ndo, é tomado como um signo de subjetividade
cultural e individual, e se o historiador tambémtae
transmitir ao leitor alguma coisa das revelacdes ou
prazeres estéticos experimentados em ouvir histéria
oral. (p. 20)

Novas Experimentacdes

O espaco limitado do presente ensaio nao
permite, quanto aos demais relatos, um
desenvolvimento tdo minucioso quanto o dedicado
ao primeiro. Conseqientemente, seguem-se
eshbocos quase telegraficos de articulagdo entre
perspectivas analiticas e prazeres estéticos.

O Beijo de Lacanversado na cultura francesa,
Pichon-Riviere conhece bem Lacan, embora seus
discipulos ndo lhe déem crédito. Pichon apresenta
0s textos de Lacan a Oscar Masotta, que vira a ser o
fundador do movimento lacaniano argentino. Até
certo momento, lacanianos e plataformistas
convergem nas renovagfes relativas ao estudo da
subjetividade: a primeira conferéncia de Masotta
sobre Lacan é realizada no Instituto Pichon-Riviere
de Psiquiatria Social, em 1964, ao passo que

Baremblitt € um dos signatarios da ata de fundacéo
da Escola Freudiana de Buenos Aires, dez anos
depois. Em outro ponto de seu depoimento,
Armando Bauleo fala de um encontro entre Lacan e
Plataforma, na Europa, do qual o primeiro teria
saido decepcionado “por ndo desdjarcanalise e
Revolucdo Socidl, mas unicamente revolucdo na
Psicandlise”. Enquanto os plataformistas sao
forcados ao exilio, o lacanismo se expande durante
a ditadura militar argentina. Em sua autobiografia,
Rodrigué (2000) afirma que “a maioria dos
plataférmicos odeia Lacan” e traz a baila versos da
infancia para caracterizar a situagdo: “Este dedito
puso un huevito, este dedito lo cocind, etc...tg es
dedito, este dedito lo comid, lo comié, lo comi, |
comio...” (pp. 165-166). Hoje, ex-plataformistas
denunciam a existéncia, na Argentina, de
“estruturas  organizadas de  esquecimento”
(Thomson, Frisch & Hamilton, 1996, p.86), que
abarcam tanto as renovacles pré-ditatoriais nas
praticas de salude mental quanto os nomes de
Pichon-Riviére, Bleger, Marie Langer etc. N&o sei
se Lacanrhordid Pichon, se este realmente o disse
assim a Bauleo, ou se tudo ndo passa de uma versao
atualizada de algunPlay it again, Sai. Mas O
beijo de Lacanpermite sonhar com interessantes
composicdes estéticas...verdadeiras?

Por que matei minha mulheo IBRAPSI faz
uma escolha epistemoldgico-cientificista ao optar
por uma leitura althusseriana da Psicanalise. Na
entrevista que me concedeu em Belo Horizonte,
Gregorio diz que embora fosse um estudioso de
Deleuze/Guattari e de Lourau antes do exilio, ao
chegar ao Rio de Janeiro percebeu ser indispensavel
preservar alguma referéncia a Psicanalise. Para
propor uma ligagéo da perspectiva freudiana com o
marxismo, divisava trés caminhos possiveis:
Bleger, Reich ou Althusser. Conta-me ter sido
Bleger o grande mestre marxista dos plataformistas,
que por ele esperaram até o Ultimo momento para
que também rompesse com a APA. Bleger, porém,
nao apareceu. Viria a falecer um ano depois,
deixando um artigo inédito com severas criticas ao
grupo dissidente. Assim, entre a orientacdo
reichiana (freudo-marxista), jA sob o bombardeio
das criticas a falta de rigor, e o althusserianjsmo
que facultava a producdo de uma sofisticada Teoria
das Ideologias, o IBRAPSI fica com o dltimo.
Neste sentido, Althusser, se é que matou a mulher,
néo fez...e fez issoonosco(= com o IBRAPSI) -
meu aluno Joaquim acusa o golpe, logo habilmente
manejado por conhecidos criticos.

¥ Titulo de um artigo de Marie Langer, publicadosipduptura
de Plataforma com a APA.
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Consideracdes finais

Retomando a autoria coletiva, afirmamos que
os efeitos do paradigma da Andlise Institucional
sobre as préaticas “psi” ndo se exercem apenas no
plano da teorizacdo/agdo: incluem, em grau nada
negligenciavel, a forma de escritura privilegiada

pelos agentes. Pensador de grande influéncia sobre

0s institucionalistas, Cornelius Castoriadis (1987)

expressa-se, quanto a esse aspecto, mediante uma

comparacao entre as perspectivasnjuntista-
identitariae poiética®

...quase sempre, os fildsofos comecam dizendo:
‘Quero saber 0 que é o ser, o que é a verdade. Ora,

eis aqui uma mesa: que € que essa mesa me exibe

como tragos caracteristicos de um ser real?’ Jamais
qualquer filésofo comecgou dizendo: ‘Quero saber o
que é o ser, 0 que é a realidade. Ora, eis aquiamin

lembranca do meu sonho na noite passada; que é que

ele exibe como tracos caracteristicos de um ser
real?” (..) Por que ndo poderiamos comecar
postulando um sonho, um poema, uma sinfonia,
como instancias paradigmaticas (...) e considerar o
mundo fisico como um modo deficiente de ser.?”
(pp. 227-228).

Grande parte da literatura produzida pelos
analistas institucionais, bem como inUmeros de seus
relatos orais colhidos em nossa pesquisa atual
parecem estar a procura paradigma do sonh@o
passo que a investigacdo e a escrita da histdnia, e
particular a da Psicologia, freqlentemente se
aferram ao damesa Atento ao problema, René
Lourau (1988) dedicou parte significativa de suas
reflexBes a busca de uma escritimplicada com
a aspiracao de introduzir, nas solitarias mesas dos
gabinetes da intelectualidade, os sonhos que
povoam os (impublicaveis?) diarios de campo dos
pesquisadores. De modo analogo, Felix Guattari
(1990) nos incentivou a adocdo de paradigmas
ético-estético-politicos e Michel Foucault (1984),
fazer da vida uma obra de arte, por intermédio da
proposicdo (ética) de uma estética da existéncia.

Todos esses projetos, embora associados a
Analise Institucional, convergem, em nossa
perspectiva, para a histdria oral: o paradigma do
sonho (poiético), implicacional, ético-estético-
politico, estético-existencial ou como se opte por
denomina-lo é indispensavel a um exercicio que
torne a histéria oral peculiar, diferente ou siagul
na prépria Histéria. Temos procurado pb-lo

8 Aos modos instituidos de dizer/representar e fazer que
concebem o ser e a temporalidade como um ja-dakipfiadis
chama de légicaonjuntista-identitaria Aqueles que privilegiam
0 imaginario radical - dimensao instituinte da dnist se fazendo
como magma de significa¢des -, denonpoisis

cotidianamente a prova na construgdo ceetas
historiasdas praticas psicologicas no Brasil.
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Cultura e Imaginario Organizacionais: Analise
Psicossociolégica de Algumas Imagens Tipicas Brasihs

Organizational Culture and Imaginary: A Psychosociad
Analysis of a few Brazilian Typical Images

Marilia Novais da Mata Machatio

Resumo

Este artigo coloca em foco significacdes imagirsasaciais em organizacdes. Sdo brevemente revigfamas producdes de tedricos da
administracéo (Freitas, Motta, Ramos, Davel e MVaselms) que se dedicaram ao estudo da relagdo eulirra organizacional,
especialmente da geréncia, e tragos, figuras, teaeacou tipos culturais brasileiros como o cunhadcoronel, o cordial, o malandro, o
jeitoso e o despachante. Essas producdes tedriaaefexdo de antropdlogos, historiadores e sogad (Ribeiro, Holanda, DaMatta,
Carvalho) que trataram daquelas figuras séo caattas a reflexdes sobre o imaginéario social (Ciaslis) e & abordagem psicossociolégica
que lida com a organizacdo como um sistema sinedtaente cultural, simbdlico e imaginéario (Enriqu&)sca-se compreender o papel
gue as imagens tipicamente brasileiras tém nasiaag@es reais, em especial na sustentacdo de wwlangerencial autoritario, nos
moldes de uma grande familia patriarcal envolvermmpadres, padrinhos e afilhados, muito distanéesrd modelo que privilegiaria a
autonomia nas relagfes sociais.

Palavras-chave Tipos culturais brasileiros; cultura organizaeibrsignificagdes imaginarias sociais; organizaggesncia.

Abstract

This article focuses on social imaginary meaningd arganizations. It presents a brief review of edBnazilian theoretical management
production (Freitas, Motta, Ramos, Davel and Vasetws) concerning the relationship between org#ioizal culture, especially
manager’s, and Brazilian cultural traits, figurelaracters or types such as the brother-in-lawgthenel, the cordial person, the trickster,
the skillful and the dispatcher. Those theoretmalductions and the thinking of Anthropologistsstdrians and Sociologists (Ribeiro,
Holanda, DaMatta, Carvalho) that dealt with thokaracters are opposed to thoughts concerning ttial Smaginary (Castoriadis) and to
the psychosocial approach that considers the tration as a system simultaneously cultural, syisbahd imaginary (Enriquez). It is
searched to understand the role played by thosealiyp Brazilian images in concrete and real orgations and, especially, in the
maintenance of an authoritarian manager’'s modaedban the large patriarchal family that agglonesrdirothers-in-law, god-fathers,
godchildren, very distant from a model that favausonomous social relationships.

Keywords: Brazilian cultural types; organizational cultusecial imaginary meanings; organizations; manageme

empresas norte-americanas no bojo das duas crises
Introducao do petréleo (1973, 1979). Quando comparadas as
bem sucedidas empresas japonesas daqueles anos,

3 ) as norte-americanas pareciam estar em decadéncia.
Desde a década de 70 do séc. XX, o tema P

cultura organizacional tornou-se importante para os Dificuldades de umas e sucessos de outras foram

atribuidos a fatores culturais.

Hoje o tema permeia o ensino, a pratica, a
pesquisa e a teorizacdo em administracdo, além das
fronteiras dos Estados Unidos. No Brasil,
precedidos por Ramos (1966), entre muitos outros

tedricos da administragdo. Nos anos 80, inspirou
numerosas pesquisas, sobretudo nos Estados
Unidos. Esses estudos foram impulsionados
inicialmente pelas dificuldades vividas pelas
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estudiosos, Motta (2006), Motta e Alcadipani
(1999), Freitas (2006), Vasconcellos (1996), Davel
e Vasconcelos (2006), debrucaram-se sobre o tema,
buscando nas teorias sobre cultura brasileira as
raizes e os fundamentos dos aspectos culturais
presentes nas organiza¢fes nacionais. Para tanto,
retomaram obras antropoldgicas (Ribeiro, 1995;
DaMatta, 1984, 1997), sociolégicas (Holanda,
1995; Freyre, 1984; Ramos, 1983) e historicas
(Prado Jr, 2000). Dentro da tradicdo aberta pelo
norte-americano Schein (2004) para a investigacéo
da cultura organizacional, colocaram em foco
figuras de lideranca brasileira, destacando o ¢eren
empresarial; dentro da tradicdo dos holandeses
Hofstede e Hofstede (2005), buscaram os limites
que a nacionalidade impfe na estruturacdo e
funcionamento das empresas do pais.

O que pensaram os teéricos brasileiros de
administracéo

Antes mesmo que se iniciassem estudos sobre
cultura organizacionalAlberto Guerreiro Ramos
retomou a teoria de Riggs (1964) do formalismo e a
aplicou a cultura brasileira e, por extensdo, a
organizac@es. Riggs (1964) criara um modelo linear
de sociedades. Num extremo, estariam as mais
tradicionais, no outro as mais modernas e no centro
as sociedades prismaticas, isto €, aquelas em que
coexistiriam o antigo e o moderno, o atrasado e o
avancado, o velho e o novo, elementos urbanos e
rurais, tecnologias de diferentes épocas, costumes,
habitos, atitudes sofisticadas, ao lado de
comportamentos estritamente tradicionais. Nessas
sociedades, critérios familisticos interferiiam na
administracdo. O nepotismo, uma das principais
caracteristicas do formalismo, seria grande.

Ramos, baseando-se em Riggs (1964), definiu
o formalismo como “a incongruéncia entre a horma
e o fato”, “a discrepéncia entre a conduta con@eta
a norma prescrita que se sup0fe regula-la.” (Ramos,
1983, p. 252). Cita literalmente Riggs:

O formalismocorresponde ao grau de discrepancia
entre o prescrito e o descritivo, entre o podemédr

e o poder efetivo, entre a impressao que nos é dada
pela constituicdo, pelas leis e regulamentos,
organogramas e estatisticas, e os fatos e praticas
reais do governo e da sociedade. Quanto maior a
discrepancia entre o formal e o efetivo, mais
formalistico o sistema. (Riggs, 1964)

Ramos (1966, 1983) reescreveu a teoria do
formalismo para tratar o caso brasileiro.
Reconheceu que essa caracteristica esta presente
em toda sociedade, sendo mais intensa em

sociedades prismaticas como € o caso do Brasil,
pais dependente em relacdo as poténcias industriais

do ocidente. Estendeu a nocdo a toda elite,
econdmica, politica ou religiosa, considerando que
qualquer uma é sempre cética com relacao as regras
e normas que regulam as massas. O mesmo ocorre
com toda burocracia, os funcionarios sempre
aplicando suas normas apenas ritualisticamente e,
frequentemente, irracionalmente. Observou que o
formalismo é adotado também individualmente,
como é o caso do trabalhador rural que se desloca
para o mundo industrial e ai se acomoda,
indiferente a promoc¢des tdo almejadas nesse meio,
guerendo apenas juntar um peculio para retornar a
sua terra natal e a sua antiga profisséo.

Segundo Ramos (1966, 1983), como tema, o
formalismo aparece desde o séc. XIX na sociologia
brasileira. A revisdo dessa literatura o levou a
seguinte conclusao a respeito dos primeiros terico
brasileiros do formalismo:

O que lhes parecia primordial era (...) neutralasr
ambicdes das ‘“parcialidades” (Visconde de
Uruguai), erradicar a “mania” de imitar o estrangei
(Silvio Romero), curar o ‘“complexo de
inferioridade” das elites (Oliveira Viana), “criar”
artificialmente a consciéncia nacional (Alberto
Torres) pela tutela da nacéo, exercida por um corpo
seleto de cidad&os. A todos eles faltou uma viséo d
capacidade auto-articuladora e auto-organizadora do
processo histérico-social do desenvolvimento, de
que eram reflexo, alids, as proprias orientacées qu
adotavam. (Ramos, 1983, p. 269)

Ramos resume a sua propria tese, acentuando
em italico os principais pontos:

(...) poderiamos afirmar que formalismo nédo é
caracteristica bizarra, tragco de patologia sociabsn
sociedades prismaticas, mas um fato normal e regula
que reflete a estratégia global dessas sociedades n
sentido de superar a fase em que se encontfanmiro
enunciado complementar de nossa tese € ainda o
seguinteo formalismo nas sociedades prismaticas € uma
estratégia de mudanca social imposta pelo carateal d
de sua formacao histérica e do modo particular casmo
articula com o resto do mund(Rramos, 1983, p. 271)

De seu lado, em livro publicado em 1997,
Fernando C. Prestes Motta e Miguel P. Caldas
(Motta e Caldas, 2006) argumentam que a
formacdo brasileira fundou-se nas matrizes
indigena, portuguesa e africana, desembocando
numa cultura cabocla ou mameluca ao norte do
Brasil, na cultura sertaneja no nordeste e centro-
oeste, na caipira mineira e paulista, nos difeseente
brasis sulinos, tudo com o tempero dos emigrantes
europeus. Fundamentaram-se, nesses pontos,
especialmente em Ribeiro (1995), mas lembraram
que, aléem de raca e etnia, as classes sociais,
instituicbes e organizacdes também produzem
culturas especificas.
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Na trilha de Hofstede (1984), Motta (2006)
apresentou a cultura da organizacao brasileira como
tendendo ao coletivismo, mantendo no seu interior
distancias de poder muito grandes, buscando em
grau elevado evitar incertezas, tendo tanto
caracteristicas femininas quanto masculinas. Além
disso, apontou nepotismo no provimento de cargos,
0 uso do “jeitinho” como préatica cordial
personalizando relagBes sociais e malandragem
amiga e sedutora na vida cultural organizacional.

Com Alcadipani, Motta voltou ao tema do
jeitinho brasileiro (Motta & Alcadipani, 1999), que
eles definiram como o processo por meio do qual
um objetivo é atingido a despeito de leis e regpas.
jeitinho estd em todo canto na sociedade brasileira
nas relacbes publicas e privadas. Ele tem
indubitavelmente uma faceta de controle social e
competicdo. Além disso, congrega tracos historicos
culturais brasileiros como cunhadismo,
coronelismo, formalismo.

Outro tedrico,Alexandre Borges de Freitas
escreveu sobre o0s tragos culturais brasileiros,
importantes ndo apenas para analisar organizacgoes,
mas também para compreender resultados, nem
sempre bem sucedidos, de implantac6es de modelos
de gestdo importados. Esses tracos seriam comuns a
maioria dos brasileiros. Seriam, usando nocdo
sugerida por Schein (2004), pressupostos basicos
utilizados por todos para se reconhecerem. Freitas
(2006) foi busca-los na obr&€asa Grande &
Senzalado sociologo Gilberto Freyre (1984), em
Formacéo do Brasil Contemporanelo historiador
Caio Prado Juanior (2000), além das obras do
antropélogo Roberto  DaMatta Cérnavais,
malandros e her6jsl983; A casa e a rual985;0
que faz o brasil, Brasi|?1986)

Os tracos brasileiros teriam se originado da
colonizagdo  portuguesa, hibrida ja no
descobrimento, como mostrado por Freyre (1984),
com caracteres europeus e africanos, catolicos e
maometanos, resultando em individuos plasticos,
flexiveis, cheios de contrastes e antagonismos. Os
principais tragos brasileiros, para Freitas (2006)
seriam: (1) Hierarquia, fruto do sistema escracat
brasileiro, centrado na casa-grande,
especificamente na figura do patriarca; (2)
Personalismo, também derivado do Brasil colbnia,
traco que, em todas as esferas da vida, incluindo a
juridica e a politica, privilegia ndo o cidaddo,sma
as relacbes estabelecidas por pessoas, familias,
grupos de parentes e amigos, marcadas por
afetividade, calor humano e amizade, tudo colocado
acima da lei; (3) Malandragem, traco gerado pela
grande hierarquizacdo, desigualdades sociais e
patriarcalismo; a malandragem inclui o jeitinho, a
esperteza, a flexibilidade, as solu¢bes inovadaoras,
dinamismo; (4) Sensualismo, resultado da

miscigenacao portuguesa, da aceitacdo moura da
poligamia, da moral sexual livre e do cunhadismo
dos indigenas, da falta de mulheres brancas nos
primeiros anos apés o descobrimento, da tolerancia
pelas mais diversas formas de unides com vistas ao
aumento de populacao, tudo isso levando a dancas,
musicas, culinarias estimuladoras do amor e da
fecundidade; (5) Aventura, vinda do desprezo pelo
trabalho manual, incluindo o trabalho de lavrar a
terra, com preferéncia pela coleta e caga e gosto
pela ociosidade.

Eduardo Paes Barreto DavelJodo Gualberto
M. Vasconcelospartiram da hipGtese de que a
histéria e a cultura de um povo marcam sua
trajetéria no plano politico, familiar e profissan
Tendo em vista que a cultura atua como um
contexto que engloba acontecimentos, acoes,
instituicbes e processos, para entender o mundo
organizacional é pertinente analisar como a hestori
brasileira influencia a construgdo do imaginario
social de seu povo. Os autores dedicaram-se
especialmente a refletir sobre a geréncia e a
autoridade nas empresas brasileiras, buscando saber
em que medida a figura paterna herdada do passado
colonial as impregna.

Esses autores (Davel & Vasconcelos, 2006)
mostraram como as unides entre homens e
mulheres, no interior do pais, durante o periodo
colonial, frequentemente foram de senhores e
escravas e efémeras. Dentro e fora de casa, 0s
colonizadores impunham sua cultura, submetendo e
destruindo os colonizados. As relagdes sadicas e
violentas tudo permeavam, favorecendo o
desenvolvimento de tendéncias perversas nos
adultos. A situacdo era de autoritarismo total; a
separacdo entre povo e elite era enorme. Os
senhores de engenho foram onipotentes na esfera
privada e na puoblica. Afeto e sadismo se
misturavam. Em torno desses senhores todo-
poderosos — figuras paternas por exceléncia — a
familia e a producéo se estruturaram. Os lacos de
sangue e compadrio sempre atuaram no sentido de
manter a autoridade do grande pai.

No séc. XIX e inicio do séc. XX, com a
industrializacdo, a parentela, unida por vinculos
econdbmicos de solidariedade, parentesco, lealdade
ao chefe, tornou-se a base operaria da industria
nascente. Trazia consigo as normas da sociedade
arcaica patriarcal, o que favoreceu a manutencéo de
poderosos nlcleos centrais de autoridade.

Para Davel e Vasconcelos (2006), essa
dimenséo centralizadora reapareceu nas relacdes de
trabalho no Brasil. Ela impregnou a familia urbana
posicionando o homem (marido e pai) como chefe
da unidade familiar, encarregado do sustento
econbmico, e a mulher (esposa e mae) como
submissa, fiel ao chefe da familia, encarregada da
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casa, da procriacdo e educacéo dos filhos; a esses,
cabia apenas obediéncia e dependéncia. Esse
modelo patriarcal sustenta hierarquias do tipo
piramidal, de disciplina rigida, geradora de
docilidade e sujeicdo. Foi esse modelo, concebido
segundo o molde familiar, que chegou ao sistema
empresarial brasileiro. Do pai-patrdo esperam-se
praticas como concessao de moradia, assisténcia
médico-hospitalar, empréstimos, auxilios,
gratificacdes. Embora a familia centralizadora
ainda seja dominante, ha sinais de que vem se
desgastando, como o numero de divorcios e o

surgimento de valores matriarcais como
compaixdo, otimismo, confianca, intuicdo,
criatividade.

Enquanto a estrutura psiquica da familia dominada
por homens tende a criar um sentimento de
impoténcia, acompanhado por um medo e
dependéncia da autoridade (...), sob a influéneia d
valores matriarcais, a vida organizacional seria
muito menos dividida em niveis hierarquicos, mais
compassiva e holistica, 0os meios seriam mais
valorizados que os fins e haveria maior toleréncia
pela diversidade e abertura a criatividade. (D&vel
Vasconcelos, 2006, p. 106)

Esses autores concluem que, no momento atual,
as organizacdes brasileiras oscilam entre o velho
paternalismo e tentativas de supera-lo, uma Unica
organizagdo podendo mostrar caracteristicas dos
dois tipos.

Os tipos gerenciais nacionais

As diferentes teorias revistas acima apresentam
enfoques diferentes. Nao se trata aqui de compara-
las, 0 que pode ser objeto de outro estudo, mas de
retirar delas os retratos dos “tipos” gerenciaie qu
apontam. Observa-se que sdo importados de
estudos histéricos, antropolégicos e socioldgicos.
Sao tipos que ja “viviam” na organizacao brasileira
antes do surgimento da nocdo de cultura
organizacional: o cunhado, o coronel, 0 homem
cordial, o malandro, o jeitoso, o despachante.

Acompanhando Ribeiro (1995), o primeiro
“gerente” nacional teria sido @unhado Nos
primeiros anos da colonizacdo ocorreu amplo
cruzamento da matriz indigena com a portuguesa,
contribuindo para a formacdo do povo brasileiro. O
cunhadismo surgiu do habito indigena de
incorporar estranhos a sua comunidade: “Consistia
em lhes dar uma moga india como esposa. Assim
que ele a assumisse, estabelecia, automaticamente,
mil lagcos que o aparentavam com todos o0s
membros do grupo.” (Ribeiro, 1995, p. 81). Todos
0s parentes da geracdo dos pais tornavam-se pais ou
sogros, os da propria geracdo passavam a ser

irmdos e cunhados, os da geracéo inferior filhos e
genros.

Como o numero de esposas podia ser muito
grande, havendo registros histéricos de europeus
com mais de 80 esposas, um recém-chegado podia
contar com uma multiddo de parentes, postos a seu
servico. O cunhadismo foi uma instituicdo que
facilitou recrutamento de mé&o-de-obra para
trabalhos pesados, como cortar e carregar pau-
brasil, além de gerar numerosos mesticos que
povoaram o Brasil. Ribeiro (1994), citou trés
grandes nucleos centrados ao redor de cunhados: o
de Jodo Ramalho, na costa paulista, especializado
na venda de indios cativos, capaz de levantar 5 mil
indios em guerra (enquanto a coroa portuguesa hao
conseguiria mais que 2 mil); o de Diogo Alvares,
Caramuru, que funcionou como a base da
instalacdo portuguesa na Bahia; o de Pernambuco,
gerador de numerosos mamelucos, congregava
indios tabajaras e diversos portugueses, entre 0s
quais Jerbnimo de Albuquerque, capitdo de guerra
na luta da conquista do Maranhdo ocupado pelos
franceses.

Além dos portugueses, também os franceses
“fundaram seus criatérios com base no
cunhadismo” (Ribeiro, 1995, p. 85): o do Rio de
Janeiro, resultado do cruzamento com indios
tamoios, gerou mais de mil mamelucos; o da
Paraiba, com os potiguares; o de Pernambuco, com
0s caetés.

Um segundo tipo de “gerente” brasileiro, muito
presente na literatura, é anronel Ele apareceu
quando as antigas provincias brasileiras se tamara
estados. Dominou a Primeira Republica ou
Republica Velha.

Naqueles anos, predominava a politica dos
governadores, baseada em acordos entre o governo
federal e os estados, troca de favores e apoios
reciprocos. O governo federal se sustentava nos
arranjos com o0s estaduais e esses com 0S
municipais. Nesse contexto, surgiwcaronelismo
o coronel era o chefe politico local do municipio,
da vila ou do distrito. Normalmente era um
fazendeiro, freqientemente exportador. Como
proprietario de grandes terras, seus agregados e
dependentes formavam as milicias locais. As
disputas eram resolvidas pela forca das armas.
Funcionérios da justica, da policia, coletoresafisc
professores, padres, médicos, advogados eram
indicados pelo coronel, com quem mantinham boas
relacdes, executando suas ordens e desejos.

Os grupos de coronéis regionais, suas familias
e seus aliados formaram as oligarquias rurais,
industriais e financeiras que dominaram os estados,
muitas vezes por mais e uma geracdo. Parcela do
povo apoiava 0s coronéis e era por eles protegida.
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Nessa altura, a maioria da populagdo era analfabeta
sem acesso a escola e a assisténcia a saude.

Para Carvalho (1997), enquanto sistema
politico, o coronelismo é datado historicamente,
tendo durado de 1889 a 1930 e desaparecido com a
prisdo dos grandes coronéis baianos.

Mas, no imagindrio social, o coronel persiste,
como bem demonstrou Vasconcellos (1995). Ele
esta vivo na geréncia paternalista e autoritaria,
atuando como um obstaculo cultural ao
desenvolvimento das organizacdes brasileiras.
Existe ainda no pais a figura do coronel empresarial
no centro de cartéis e oligopdlios, convivendo lado
a lado a ilhas de perfeita racionalidade.
Vasconcellos retomou a histéria do Brasil, focou o
coronel na Primeira Republica e apontou na mistura
de afeto e violéncia a forca de sua dominag&o.
Mostrou como o imaginario do coronel continua
presente no curral eleitoral, no voto de cabreso,
corrupcéo eleitoral, no clientelismo, no nepotismo,
na apropriacdo do Estado por familias importantes
(Vasconcellos, 1995, p. 227). Seu autoritarismo,
favoritismos, auséncia de critérios ultrapassam a
politica e chegam as relag8es de trabalho. Garantem
0 paternalismo nas empresas: “O gerente
autoritario, a auséncia da valorizacdo da
competéncia em favor do favorecimento da
lealdade pessoal, tudo isto se desenvolveu na base
do capitalismo brasileiro.” (Vasconcellos, 1995, p.
230).

Nos anos 30 do séc. XX, outro tipo cultural
brasileiro foi criado por Holanda (1995),homem
cordial, de tragos simples, sincero, hospitaleiro e
generoso, segundo seu criador. Emotivo, inimigo
dos ritualismos, o homem cordial busca na vida em
sociedade libertar-se do pavor que tem de viver
consigo mesmo. Adota em suas relacbes formas de
convivio familiar, empregando muito os
diminutivos, omitindo nomes de familia em todo
trato social, privilegiando os prenomes, abolindo
assim barreiras sociais. Sua religiosidade é apenas
de superficie.

No que diz respeito a afetividade e a
emotividade, o homem cordial tem os mesmos
tracos do coronel (Motta & Alcadipani,1999).

A sua maneira de ser a vontade, desenvolta,
lembra omalandrg mais um dos tipos culturais,
esse contempordneo e resgatado do imaginario
popular por DaMatta (1983, 1985, 1986). Antes
desse resgate, entretanto, Ramos (1966, 1983) ja
havia apontado o jeitoso e o despachante, primos
irm&os do malandro, frutos do formalismo. Mas néo
se apresentou como criador desses tipos. Viu
analogia entre, de um lado, o jeitoso e, de ouatro,
“resposta adaptativa” e o “tratamento remediador”,
nocdes ja presentes na sociologia.

Além disso, Ramos recorreu a texto de 1960,
de Roberto Campos, que alegava que a instituicdo
paralegal do jeitinho é essencial na vida braaileir
pois nossas formulac8es legais sao irreais, adensa
social resultante podendo levar ou a uma paralisia
da sociedade através da obediéncia, ou a uma
explosdo “pelo descompasso entre a lei, o costume
e o fato” (Campos, 1960).

Para Ramos, o “jeito” € 0 “genuino processo
brasileiro de resolver dificuldades, a despeito do
conteldo das normas, cédigos e leis” (Ramos,
1983, p. 287), mas que seria utilizado também,
amplamente, na América espanhola. Com raiz no
formalismo, o jeito é reflexo de uma estrutura de
poder oligarquizada. Tenderia a desaparecer com a
industrializacdo, que demanda racionalidade nas
relagBes sociais.

O ‘jeito’ é tanto mais eficaz quanto mais o exaccic

do poder publico se acha submetido a interesses de
familias ou declds no sentido lato do termo. Onde
domina a politica deld, pode-se sempre dar um
“jeito”, a despeito da lei ou contra ela. (Ramos,
1983, p. 289)

Ja odespachanteele é o profissional do “jeito”,
cidaddo prestimoso, dgatusmal definido, que se
encarrega, em troca de gratificacdo proporcional a
importancia de seus servigos, de tratar de intesess
de terceiros junto as reparticdes oficiais, liviaiod

de muitas caminhadas e de aborrecimentos a que se
exporiam, se diretamente procurassem entender-se
com os agentes do Estado. (Ramos, 1983, p. 291)

Mas foi o antrop6logo DaMatta (1983, 1986)
guem tratou com mais minlcia do malandro e do
jeitoso. Mesmo sem serem explicitados, o
formalismo e o personalismo estdo presentes em
sua tese segundo a qual o dilema brasileiro esta na
oscilacdo entre a estrutura universal de suas leis,
voltadas para o individuo, e situagBes nas quais
cada qual se salva e se despacha como pode e, para
tanto, utiliza seu sistema de relacbes pessoais
(DaMatta, 1986, p. 95). Cria-se o embate entre leis
gue valem para todos e relacdes que funcionam
para quem as tem, resultando num sistema social
dividido entre individuo — sujeito das leis uni\ass
— e pessoa — sujeito das relacdes sociais. Entre os
dois estaria analandrq figura que, diante de uma
lei universal que sempre afirma “ndo pode!”,
desenvolveu “um estilo de navegacdo social que
passa sempre nas entrelinhas desses peremptorios e
autoritarios “ndo pode!”™ (DaMatta, 1986, p. 99) e
consegue, contra toda logica, juntar o “pode” com o
“ndo pode”, através de jeitinhos e arranjos.

O jeito é um “modo simpatico, desesperado,
humano de relacionar o pessoal com o impessoal”
(DaMatta, 1986, p. 99). Em geral é pacifico e
legitimo. DaMatta o compara a um drama em trés
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atos: (a) um cidadao humilde solicita algo, em uma
reparticdo publica, a um funcionério protegido por
um balcdo, em situacdo hierarquicamente superior;
(b) sua solicitacdo de principio ndo pode ser
atendida, pois o solicitante é uom individuo
qualquer um alguém que é ninguém; (c) diante do
impasse, solicitante e funcionario apelam ao
jeitinho, descobrem algo em comum entre eles, um
amigo, um time de futebol, uma cidade natal,
tornam pessoal a relacdo entre eles.

O malandrg para DaMatta (1986, p. 102), é o
profissional do jeitinho e da arte de sobreviver em
situacdes dificeis, através de “expedientes”,
“histérias”, “contos-do-vigario”. A malandragem é
acdo concreta, entre a lei e a desonestidade, e
também forma social de cumprir ordens absurdas,
de conciliar mandos impossiveis, de burlar
disfarcadamente leis e normas e isso tudo, com
grande prazer e esforco minimo.

A presenca do malandro tende a aumentar no
pais, chegando a postos poderosos, tendo seu lugar
nas organizacdes, a crer na letra de mdsica de
Chico Buarque:

Agora ja ndo é normal/ O que da de malandro/
Regular, profissional/ Malandro com aparato/
De malandro oficial/l Malandro candidato/ A

malandro federal/ Malandro com retrato/ Na
coluna social/ Malandro com contrato/ Com
gravata e capital/ Que nunca se da mal.

Consideracdes finais: imaginario social e
organizacional

Cunhados, coronéis, homens cordiais,
malandros, jeitosos e despachantes ndo sdo figuras
encontradicas em todos os periodos da historia
brasileira. Cada qual é datado e tem suas
localizacdes preferidas no espago nacional. Como
individuos ou como pessoas nunca chegaram a ter
existéncia real nas organiza¢fes. Mas, como muito
bem mostrou Vasconcellos (1995) tratando o caso
do coronel, sdo imagens que, interiorizadas pelos
individuos, estdo presentes no imaginario social e
no imaginario organizacional. Como imagens,
criam realidades, instituem sociedades, como diria
Castoriadis (1982).

Todas remetem a figuras paternas protetoras, a
padrinhos que virdo ajudar, substituir o pai quando
ele falhar, dar um jeito quando as coisas derem
errado. Isso foi apontado por Motta (2006, p. 33)
que fala da descoberta e do cultivo do padrinho, po
DaMatta (1983), que afirma que os padrinhos nas
organizagbes sdo os despachantes que cobram
pouco e abrem caminhos, por Freitas (2006, p. 49)
que diz que o brasileiro sabe muito bem que, ao
ingressar numa organizacao, deve arrumar um bom

padrinho, por Davel e Vasconcelos (2006, p. 99)
gue mencionam a for¢ca dos vinculos de compadrio,
unindo padrinhos e afilhados.

Todas as imagens apontam para a prevaléncia
de relacdes de subordinacdo e dependéncia, que
permanecem intocadas, inclusive nos casos do
jeitoso, do despachante e do malandro, que apenas
contornam a figura do grande pai, mas que
permanecem num mundo que funciona nos moldes
de uma grande familia patriarcal com compadres,
comadres, padrinhos e afilhados.

Estamos longe de poder ver, nessas imagens,
figuras capazes de deliberacbes compartilhadas,
licidas, refletidas, coletivas, democréticas
(Castoriadis, 1982). Elas ndo apontam para seres
autbnomos, mas para seres inibidos, dependentes,
amedrontados, de grande heteronimia, mesmo
quando se quer ver neles — como no caso do
malandro — criatividade, flexibilidade, inovacéo.
(Nesse suposto tipo flexivel estamos, de fato telian
de um exemplo do imaginario enganoso, como diz
Enriquez (1992), em unissono com Castoriadis
(1982).)

Para Enriquez (1992), a organizagdo, hoje,
deve ser tratada como sistema simultaneamente
cultural, simbdlico e imaginarioAs imagens aqui
estudadas remetem a gerentes, todos eles, do
cunhado ao malandro, seres centralizadores e
autoritarios. Caso se considere a organizagdo como
um sistema cultural os valores e normas desses
“gerentes” sao familisticos e autoritarios, os fega
sdo hierarquicos, o0s papéis e condutas sdo
arbitrarios, a socializacao infantilizante, inikidp
criadora de condutas dependentes e individualistas.
Caso se tome a organizacdo como sistema
simbdlicq ela gira em torno de figuras mitolégicas
todo-poderosas, os ritos de iniciacdo incluem a
busca de padrinhos, os heréis oscilam entre a
violéncia e a afetividade, sdo instaveis, mais ou
menos honestos. Se a organizacdo € vista como
sistema imaginaripcunhados, coronéis, malandros,
etc. privilegiam ndo o imaginario motor,
favorecedor da imaginacdo criadora de seus
membros, da inovacdo, da quebra das rotinas, de
novos projetos, da palavra livre, do pensamento
questionador, do jogo e da brincadeira, do desafio
as regras, mas dmaginario enganoso com
obediéncias irrestritas, afirmacdes narcisicas,
fantasias de onipoténcia, desejos arcaicos, cairaca
solidas de status e de papel, rigidez.

Considerando que o sistema imaginario ajuda a
organizagdo a se estabelecer como cultura e
simbolo (Enriquez, 1992), resulta que imagens
como as dos cunhados, coronéis, homens cordiais,
malandros, jeitosos e despachantes, todos pafiarca
capazes de atender os apelos, angustias, desejos,
fantasias e demandas de seus subordinados,

Pesquisas e Praticas Psicossociai$)3Séao Jodo del-Rei, Ag. 2008



50

Machado, M. N. da M. Cultura e imaginario organiaaais: Analise psicossocioldgica de algumas imagen
tipicas brasileiras

preenchendo totalmente seus imaginarios sociais,
ajudam a criar falacias de organizacfes, divinas,
onipotentes, Unicas, benevolentes, maes nutridoras
e devoradoras.

Qual é a saida? Voltando a Castoriadis (1982,
p. 175; 2002, p. 183-185), a sociedade e as
organizacBes brasileiras teriam que se voltar a
outras orientagdes, buscar outras redes simbodlicas,
reescrever sua histdria, buscando seus momentos
instituintes, de pleno exercicio da autonomia,rcria
outras formas de viver e de se representar, déscobr
objetos novos de investimento pratico, afetivo e
intelectual, em suma, descobrir e criar outro
imaginario social ndo determinado, mas
determinante, outro poder, obra do imaginério
coletivo anbnimo, do imaginario instituinte,
fundamentado ndo mais na coer¢cdo, mas na
interiorizacdo de outras significacdes instituidas
pela sociedade nas quais esteja presente um projeto
de autonomia.
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Resumo

O presente texto é resultado de um trabalho igasid instituido junto as instancias de represg@taliscente dos cursos de graduagéo da
UFMG. Pretendeu-se analisar como os 6rgdos deseezdo estudantil percebem e se posicionam agéiced diversidade do alunado da
UFMG e, assim, identificar na conduta e posturatale 6rgdos a existéncia de mecanismos e Idgicstituionais de excluséo,
invisibilidade e/ou silenciamento, que dificultanacesso e/ou permanéncia dos/as estudantes neEntifeespacos da UFMG, sobretudo
no que diz respeito a classe, género, raga/comuamanalise preliminar, identificou-se que os ésgde representacdo do corpo discente
parecem ndo apresentar mecanismos satisfatérioeadmhecimento da diversidade dos/as alunos/asteprecamente representam.
Percebemos também que o discurso da qualidade édtmra da exceléncia académica é um fator queibanpara o impedimento do
avanco nas discussdes sobre a democratizagao dersidade. Apontamos, portanto, para a necessitta@elocdo de politicas inclusivas
associadas a reestruturacéo dos espagos acad@ania@pie esses se configurem de fato como espaighisos e democraticos.

Palavras-chave universidade, democratizacao, diversidade, estada

Resumen

Este trabajo presenta los principales resultadogndeinvestigacién que logré cumplirse junto arnegresentantes de los alumnos de la
UFMG. Lo que se quizo investigar fue la percepaérios 6rganos de representacion estudantil adertéa diversidad del alumnado de la
UFMG e identificar, en las practicas y relacionestilianas la existencia o no de ldgicas institnales de exclusion, invisibilidad y/o
silencio que pueden ayudar o dificultar el acesgnymanéncia de los/as estudiantes en los distingases de la UFMG, con especial
atencion a las categorias de clase social, géremaicolor. En um andlisis preliminar, se pudo tifiear que los 6rganos de representacion
de los alumnos parece no presentar mecanismogastiitos de reconocimiento de la diversidad de dasnnos que teoricamente
representan. Se pudo identificar que el discurgscacde la calidad, de la meritocracia y de la lércéa académica son factores que
contribuyen para la insuficiencia de las discussomeerca de la democratizacion de la universidader8bargo, destacamos la necesidad de
politicas insclusivas asociadas a la reestructimade los espacios académicos que se constitugahecho, como espacios publicos y
democraticos.

Palabras-llave universidad, democratizacién, diversidad, acadésmi

! Doutora em Psicologia Social, Professora Adjurtd/diversidade Federal de Minas Gerais, CoordenattnPrograma Conexdes de
Saberes, UFMG. Contato: mayorga.claudia@gmail.com .

2 Doutoranda no Programa de Pés-Graduacéo das &séteiinformagéo, UFMG.

3 Graduanda no curso de Psicologia, UFMG.

4 Graduanda no curso de Pedagogia, UFMG.

Pesquisas e Préticas Psicossocia$), Sdo Jodo del-Rei, Ag. 2008



52

Mayorga, C.; Ziller, J.; Souza, L. M. de & Costa(F.S. Universidade e diversidade sob o olhar da
representacao discente

Diante das profundas mudancas que sofreu a
universidade publica no pais nos ultimos anos, nao
esquecendo a consonéancia dessas mudancas com o
cenario social, faz-se hoje imprescindivel, do pont
de vista de uma luta pela democratizacdo desse
espaco, repensar e discutir as conseqiiéncias dessas
mudancas no que diz respeito ao papel da
universidade publica como instituicdo de fato para
todos. E preciso, para tal, um esforco analitica par
compreender em que pontos e de que forma a
universidade reafirma em suas praticas exclusGes
de género, sociais e raciais, em detrimento de seu
papel de instituicdo publica. Pretendemos, com este
trabalho, levantar reflexdes pertinentes a essa
discussao, especialmente no que tange a
representacao discente.

O trabalho é parte de uma pesquisa mais ampla,
desenvolvida pelo Programa Conexfes de Saberes
na UFMG. O objetivo do Programa é aproximar a
universidade publica das comunidades populares,
dos movimentos sociais e melhorar as condicdes
para a permanéncia bem-sucedida dos/as estudantes
negros/as de origem popular. Nesse sentido, optou-
se, inicialmente, por, entre outras frentes de ,acdo
identificar e analisar os mecanismos e légicas
institucionais de exclusdo, invisibilidade e/ou
silenciamento que facilitam ou dificultam o acesso
e/ou permanéncia dos/as estudantes nos diferentes
espacos da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), focalizando as questdes de classe, género,
raca/cor, proposta elaborada para tracar o que se
chamou de Mapa da Exclusdo na UFMG.

O trabalho aqui apresentado, que trata
especificamente da representacdo  discente,
pretendeu investigar como tais instancias percebem,
e se percebem a diversidade do alunado da
universidade e como o representam.

A busca por essas informacgdes se justifica pelo
fato de que a Universidade precisa possuir
mecanismos de reconhecimento da diversidade de
seus/as alunos/as para permitir que tal diversidade
seja contemplada em suas politicas - uma postura
conservadora da Universidade nesse ponto poderia
caracterizar uma forma de exclusdo institucional
para agueles/as que ndo se encaixam no padrdo do
alunadoda UFMG.

A pesquisa apresentada neste artigo parte da
delimitacdo de Centros Académicos (CAs) ou
Diretérios Académicos (DAs) e Grémios de todos
0s cursos da Universidade como universo. Os DAs
sdo oficialmente a referéncia de representacdo
dos/as alunos/as nas instancias de participacao
politica e de decisdo dentro das dindmicas de cada
curso (DDCS & PROGRAD, 2007). A escolha dos
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membros dessas instituicbes é feita por meio de
eleicdo, em que chapas se candidatam e, apds um
processo de campanha, os/as alunos/as de cada

curso elegem os gestores do 6rgado de
representacao.

Os Centros Académicos, Centros de Estudos e
Grémios sdo “as menores unidades de

representacdo. Eles congregam alunos de um
mesmo curso e tém por finalidade promover a
interagdo de alunos, professores e funcionarios”
(DDCS & PROGRAD, 2007, p. 18). Vale ressaltar
gue nos cursos em que ndo existem Centros e
Diretérios Académicos ou Grémios, ha o Centro de
Estudos, que assume fungBes semelhantes as dos
orgaos citados.

Percurso do Trabalho

Para a coleta de dados juntos as instancias
de representacdo estudantil foi utilizado um
guestionario  auto-aplicavel, ferramenta que
possibilitou abranger um grande niumero de pessoas
dispersas geograficamente, como € 0 caso das
unidades da Universidade, garantindo também a
menor influéncia do entrevistador sobre o
entrevistado. As perguntas se destinavam a mapear
alguns dos mecanismos e légicas que permeiam o
cotidiano dos DAs, CAs ou Grémios, recolhendo
informacdes sobre as visdes desses 06rgaos a
respeito da diversidade dos/as alunos/as e sobre as
posturas referentes a essa diversidade, investigand
se 0s o6rgdos de representacdo estudantil se
caracterizam como espacos de exclusdo ou
silenciamento da diversidade dos alunos de cada
curso. Para tal, foram analisados
predominantemente a forma de elei¢cdo das chapas,
a promoc¢do de eventos e a gestdo e o uso dos
recursos destinados a cada CA, DA ou Grémio.

Resultados

Um dos elementos primeiros da possibilidade
de participacéo estudantil diz respeito ao hordeio
funcionamento dos DAs, CAs e Grémios. E
importante que os centros de representacéo estejam
disponiveis aos estudantes dos respectivos cursos
ndo apenas nos horarios de aula, mas também em
horarios diferentes desses, a fim de permitir & rea
participagdo do corpo discente nas atividades
desenvolvidas.

As respostas apontam para o fato de que a
maior parte dos DAs funciona no turno da tarde —
um total de doze diretérios. Em seguida, vém os

Sao Jodo del-Rei, Ag. 2008



53

Mayorga, C.; Ziller, J.; Souza, L. M. de & Costa(F.S. Universidade e diversidade sob o olhar da
representacao discente

que funcionam no turno da manha — oito. E, por O desinteresse dos estudantes pode ser fruto de
ultimo, os que funcionam a noite — apenas quatro.  varios fatores, como a insatisfacdo com o curso e o
Comparando esses dados com a oferta de cursos da seu mercado de trabalho, a rotina diaria ou até
UFMG a noite (um total de doze), podemos mesmo fatores pessoais. O desinteresse € objeto de
perceber que nem todos os alunos que estudam no estudo de pesquisas relacionadas a evasdo escolar.
noturno tém acesso aos DAs, CAs e Grémios. Uma delas, realizada em 2007, constatou que,
Procurou-se também analisar qual seria o dentre os jovens de 15 a 17 anos que abandonaram
possivel perfil do alunado que procura os DAs, CAs  os estudos, 45,1%apontaram como culpados 0s
e Grémios quanto as categorias de sexo, cor e proprios colégios e o desinteresse dos estudantes
horario de curso, a partir da percepcdo dos pela escola foi registrado como o principal
representantes discentes. Os dados revelaram que, responsavel pela evasdo dessa faixa etaria. Os
se féssemos tracar um perfil do alunado que dados nos mostram que segundo DAs, CAs e
comumente procura a representacao estudantil, esse Grémios o principal problema de permanéncia do
perfil seria de um estudante do sexo masculino, aluno na Universidade também é sua insatisfacdo

branco e do curso diurno. pessoal com o curso, ou seja, vem de um elemento
E interessante analisar em separado os dados de cunho individual.
relativos a raca. Todos os membros de DAs, CAs e E importante, nesse assunto, destacar que a

N

Grémios que responderam a pergunta referente a alternativa de resposta relativa a questéo fineacei
esse tema apontam que a representacao estudantil € nao aparece de forma significativa em nenhuma das
procurada apenas por alunos brancos. Vale notar: posicdes, do primeiro ao sexto lugar de
essa porcentagem esconde um total de 47,4% de importancia. Esse dado nos faz pensar que
questionarios em que nao houve resposta ou em que elementos financeiros da vida do estudante nao
ela foi nula. parecem influenciar, em uma primeira analise, sua

Estudos da prépria UFMG (ARAUJO, trajetoria académica. Essa auséncia pode direcionar
PEIXOTO, BRAGA, FENATI, s/d) mostram que a configuracdo dos DAs, CAs e Grémios como um
os/as alunos/as negros/as e pardos/as estdo lpcados espaco de assisténcia e acolhimento do estudante
em sua maioria, nos cursos nhoturnos. Segundo com menos recursos financeiros. Nao podemos
andlise de dados cedidos pela Pro-Reitoria de deixar de pensar que essa tendéncia dos resultados
Graduacdo ao Programa ConexfGes de Saberes, pode também evidenciar o que vem sendo apontado
esses estudantes representaram 38% do total de por outras pesquisas dentro da UFMG (BRAGA &
alunos do noturno. Nos cursos diurnos, esse PEIXOTO, 2006): o fato de que no corpo discente
percentual cai para 30%. Sendo assim, DAs, CAs e ndo estdo presentes de forma significativa
Grémios ndo se apresentam como espacgo onde o estudantes oriundos de camadas populares, sendo o
aluno negro encontra acesso as suas demandas e corpo de alunos da UFMG formado
onde é representado e acolhido em sua majoritariamente pelas classes financeiramente
especificidade, apontando para o fato de que nem mais favorecidas.

todos os estudantes usufruem e interagem com esse Essa discussdo é importante para pensar a

espaco de representacdo estudantil. entrada de estudantes oriundos de camadas
populares na Universidatle Pensando na

Interesse e diferencgas financeiras configuracdo de DAs, CAs e Grémios como

espagcos de representacdo dos estudantes, vale

Quanto ao questionamento em relacdo ao que lembrar Boaventura de Sousa Santos, que em
mais prejudica o rendimento dos estudantes do palestra ministrada na Faculdade de Direito da
curso que representa, o desinteresse do aluno foi o UFMG’, aponta que o maior acesso ao ensino deve
fator mais fortemente apontado. Para essa pergunta,
foram apresentadas as possibilidades: 1- Educagéo s ARAUJO, PEIXOTO, BRAGA, FENATI. Cursos Noturnos:

Basica insuficiente/ineficaz ou de baixa qualidade; Uma Alternativa para a Inclusdo Social ho EnsinpeSior
2- Jornada Dupla; 3- Desinteresse; 4- Dificuldades A ?fasj't,e'rot' Estudo de 3330 da UFlMG- Ft’P-é- § )

; Cmee B e ematica torna-se ainda mais relevante desdpravacio
Flnanc,el'ras, 5 A.ces§o. limitado & reqursos pelo Conselho Universitario, em 2008, da incidéndéa
tecnologicos/comunicagdo; 6 - Preconceitos e bonus de 5% nos totais obtidos por alunos que r@msa
discriminagbes vivenciados na universidade. O ensino fundamental e médio em escolas pablicagepkda
questionario determinava que o respondente deveria a'funﬁ)s f?f“?-deslcinf_igmes com esse FéefCUfSO- o
estabelecer uma escala de importancia de 1 a 6 para ~ conferéncia intitulada:Democratizagao do acesso a justica’,

. ' ministrada em 21/09/2007, sexta-feira, na Faculddee
as _pQSSIbIlIdadeS apre_sentadas, eém que 1 seria o Direito da UFMG. Nessa conferéncia o sociélogo ieée
mais importante e 6 seria 0 menos importante. gue somente 0 acesso massivo da sociedade a jastica

educacgédo superior pode modificar e democratizBireito
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significar a busca por uma reestruturagdo de ¢odo
aparato institucional ligado a ele.

Assim, a entrada desses alunos deve ser
acompanhada por uma mudanca nas condutas das
instncias de representacdo direta do aluno. Sem a
ocorréncia dessa mudanca, 0s varios espacos da
academia serdo mais um lugar de exclusdo por
desconsiderarem, em sua conduta, a experiéncia e
especificidade de vida desses alunos. A necessidade
de que DAs, CAs e Grémios se configurem como
instancias de percep¢éo da realidade do alunado é
imprescindivel para que estes sejam de fato 6rgaos
de representacdo dos estudantes e possam ter como
frente de acdo a permanéncia bem sucedida dos
discentes que representam, abarcando a diversidade
gue os configura.

Formacao da representacao discente

O questionario também procurou apurar 0S
principais eixos de campanha durante as elei¢cbes
para gestéo dos diretérios. Dessa forma, pretendia-
se examinar quais demandas sdo mais gerais e
prioritarias aos diretdrios e se em uma analise dos
eixos de campanha podem ser sinalizados pontos
comuns de necessidade dos cursos e das instancias
de representacéo.

De acordo com os resultados, verificou-se que
um dos principais focos de campanha (25,58% de
ocorréncia) é tornar os DAs, CAs e Grémios uma
instdncia de representacdo discente dentro da
Universidade, um espaco politizado na tentativa de
resgatar o papel desses 6rgdos como organismos de
defesa dos direitos dos estudantes no espaco
académico. A configuracdo de DAs, CAs e
Grémios como representacao direta dos estudantes
€ o principal papel dessa instancia e se mostra
presente nos estatutos de boa parte dos diretérios,
justificando, assim, sua existéncia. Dessa maneira,
as campanhas empenham-se em reforcar o que ja é
previsto legalmente como fungdo primeira de DAs,
CAs e Grémios.

A partir desse dado, € possivel pensar na
apresentacdo de DAs, CAs e Grémios como
possibilidade institucionalizada de acesso as
decisbes da Universidade. Essa forma de
participacdo é condizente com um modelo classico
de participagcdo politica, uma participacéo
representativa em que cada segmento tem uma
possibilidade de representacao, nao
necessariamente paritaria, nos locais de decisao.

Esse possivebsvaziamentade DAs, CAs e
Grémios como instancias politicas e a decorrente

e a Universidade.

Pesquisas e Préticas Psicossocid($),

tentativa de resgatar esse lugar se apresenta como
provavel indicador do que ja apontam alguns
autores em relacdo a participacdo politica do
jovenf atualmente. Quando se pensa em
participacdo politica da juventutlea idéia mais
comum € a de que participar politicamente é ocupar
0S espacos institucionalizados de decisdo e acéo
politica tradicional, como partidos, sindicatos,
grémios e outros (SPOSITO, 1999; Souza, 2007).
Mas a desarticulacdo de espacos formalizados de
participacdo politica pode, na verdade, indicar a
falta de eficacia e pertinéncia que essas esteatégi
de participacdo significam para a juventude e a
necessidade de adocdo de novas formas de
participacdo que ndo a institucionalizada. O
esvaziamento pode significar uma reacdo a
inadequacdo desses espacos de representacdo,
revelando uma tensdo necessaria na configuragédo
dos ambientes de representacdo dos estudantes, em
um apontamento para a necessidade de revisdo
destes e, talvez, numa configuracdo de alternativas
gue sejam mais condizentes com a realidade e
especificidade da juventude universitaria.

Observando DAs, CAs e Grémios como
instdncia primeira e institucionalizada de
representacdo dos alunos reconhecida pela UFMG,
€ importante pensar que a escolha daqueles que
representardo os alunos seja resultado de um
processo democratico, tanto do ponto de vista da
votacdo quanto do ponto de vista da candidatura de
chapas as elei¢cbes. Para isso, é fundamental que
todos/as os/as alunos/as que se interessarem tenham
a possibilidade de se candidatar e poder ver
viabilizada sua candidatura.

Cada DA, CA ou Grémio possui verba
destinada a patrocinar as campanhas das chapas
concorrentes as eleicdes. Assim, optou-se por
investigar, também, como sdo financiadas as
campanhas aos DAs, CAs e Grémios para analisar
se o fator econémico é empecilho a candidatura de
determinados grupos as eleigées.

Verificando os dados, percebe-se que somente
35,7% das gestbes pesquisadas se utilizaram de
recursos do préprio DA para realizar sua campanha,
enquanto 42,9% das chapas utilizaram verba dos
préprios integrantes. Outras fontes ndo apareceram
de forma significativa.

8 E importante lembrar que, segundo Mouffe (2005pla

de interesse em partidos e politica em geral ocre as
pessoas em geral e ndo especificamente entreerssjov

A discussao aqui presente foi mais desenvolvidartigo
Protagonismo Juvenil: A Politizacdo do Jovem oedugéo

da agdo Politica produzido por bolsistas do programa
Conexdes de Saberes da UFMG. Integra no link:
http://docs.google.com/View?docid=dhcppdxp_45gx8shs
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Ou seja: sdo os proprios/as alunos/as que
pagam a campanha a representacdo discente. A
possibilidade de se eleger a instancia maxima de
representacdo dos/as alunos/as €, dessa forma,
dificultada para aqueles/as alunos/fas que néo
dispem de recursos financeiros para custear a
campanha. Assim, o processo eleitoral dos DAs,
CAs e Grémios caracteriza-se como um mecanismo
que ndo contempla amplamente a realidade do
estudante carente da UFMG.

Acesso ao ensino superior publico

A melhoria do ensino publico na educacgéo
basica é apontada nas respostas ao questionario
como prioridade (70,6%) no que tange 0 acesso ao
ensino superior, indicando um discurso em que a
universidade se isenta de sua responsabilidade para
com as desigualdades sociais e raciais do pais e a
transfere para a educacdo basica. Essa alta
porcentagem revela que, para os/as representantes
estudantis, a democratizagdo da universidade é um
processo que ocorrera de fora para dentro, com a
melhoria do ensino fundamental e médio, néo
precisando a universidade dele se ocupar, pois suas
I6gicas e instrumentos de selecdo seriam, por, si sé
suficientemente justos.

Apesar de estarmos cientes da necessidade de
mais mudancas do ensino publico brasileiro, € um
grande erro pensar que, no ambito das politicas
publicas democraticas, os avangos se produzem por
etapas sequenciais: primeiro melhorando a
educacdo béasica e depois democratizando a
universidade. Ambos os desafios sdo urgentes e
necessarios, mas precisam ser assumidos
enfaticamente de forma simultanea.

A opcédo pelos cursos noturnos e pela revisao
do sistema de vestibular séo frequentes nas escolha
dos membros dos DAs, CAs e Grémios quando esta
em discussdo a temdtica do acesso. Os cursos
noturnos aparecem como segunda e terceira opgao
em 26,7% das respostas e como quarta e quinta em
25,0% delas. Ja a modificacdo do processo de
selecao por vestibular aparece como primeira opgéo
em 11,8% das respostas; como segunda em 26,7%;
como terceira em 13,3%; e como quarta e quinta
em 25,0% das respostas. Um discurso, portanto,
muito mais frequente que o das cotas raciais, por
exemplo, que aparece como terceira op¢do apenas
em 6,7% e como quarta e quinta op¢do em 8,3%
das respostas.

A criagdo de cursos noturnos faz parte da
proposta de inclusdo defendida pela UFMG, mas
segundo Aranha, “buscar a inclusdo unicamente

através de cursos noturnos € uma pratica

insuficiente”, pois eles “sdo importantes, mas

esbarram em problemas complexos, inclusive de
infra-estrutura” (2006, p.4). Os cursos noturnos

hoje concentram a maioria dos/as estudantes
negros/as e oriundos/as de escolas publicas,
entretanto ndo podem ser a Unica possibilidade de
acesso desses ao ensino superior: “Precisamos
oferecer o melhor da universidade a todos. Além, é
claro, de melhorar o atendimento nos cursos
noturnos” (ARANHA, 2006, p.4).

Cotas raciais

A implementacdo de cotas raciais aparece com
Gltima opcdo em 58,3% das respostas,
demonstrando a pouca receptividade dessa politica
entre os/as membros/as dos DAs, CAs e Grémios e
a auséncia do debate racial na Universidade. Mas
como pensar a democratiza¢do do acesso ao ensino
superior sem refletir sobre estratégias que incluam
pessoas pertencentes a grupos socialmente e
racialmente desfavorecidos?

O discurso do mérito académico e a
preocupacdo com a qualidade e exceléncia da
universidade sdo alguns dos entraves que dificultam
a implementacdo e até mesmo o debate sobre as
cotas raciais — tanto que essas sdo apontadas,
pelos/as membros/as dos DAs, CAs e Grémios,
como a ultima opg¢édo a ser considerada. Entretanto,
como afirma Gomes:

ndo podemos reduzir o acesso a universidade,

sobretudo publica, a uma questdo de mérito.

Ninguém nega que a vida académica exige

determinadas competéncias e saberes, 0 que é muito

diferente de discursarmos friamente sobre o mérito,
como se o vestibular classificatorio fosse uma
competicdo em que todos o0s concorrentes
participassem em condi¢cdes de igualdade. Com

efeito, as condi¢Bes de vida, trajetorias sociais e

escolares de negros e brancos ndo sdo iguais.

(Gomes, 2004, p. 50)

O vestibular baseado na meritocracia
reforca a desigualdade, reproduzindo-a na
Universidade. Nesse sentido, o discurso do mérito
configura-se como um discurso ideologico.
Universidades que adotaram cotas (UneB, UnB,
UFBA, UERJ) demonstraram que o desempenho
académico entre cotistas e nao-cotistas € o mesmo,
ndo havendo diferencas concretas. Portanto, ndo
procede a crenca de que a flexibilizacdo do sistema
de ingresso poderia acarretar uma perda de
qualidade do ensino e da exceléncia das
universidades.
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Papel da universidade

Quanto ao que os representantes discentes
consideram mais importante em relacéo ao papel da
Universidade, constatou-se que “constituir-se como
espaco de direito e educacgéo de qualidade” aparece
em primeiro lugar. Em segundo, esta “contribuir
para a formacdo de cidaddos”. “Fomentar e
financiar pesquisas”, “produzir respostas as
demandas sociais do pais” e “ser espaco de didlogo,
diversidade e troca de saberes” aparecem em
terceiro lugar de importancia e “fomentar e
financiar projetos de intervencdo social” esta em
guarto.

Ser espaco de direito e educacéo de qualidade é
o principal papel da Universidade segundo 50% das
repostas dos/as membros/as dos DAs, CAs e
Grémios. Um discurso um pouco utopico e
contraditério se considerarmos o perfil social,
econdmico e racial da Universidade e a andlise de
estratégias de acesso a ela. A Universidade se
constitui um espaco de direito? para quem? para 0s
mais aptos, para a elite, para a populagdo branca?
Definitivamente ela ainda ndo se configura como
um espaco de direito para todos, mas um espaco de
privilégio de grupos favorecidos histérica, cultura
social, econdmica e racialmente.

Os mesmos questionamentos também podem
ser feitos para a opcdo de contribuir para a
formacéo de cidadaos, que ficou em segundo lugar.
Que tipos de cidaddos as universidades tém
formado, se em *“certos momentos, ela recusa
determinadas tarefas com um  discurso
aparentemente qualificado, mas que no fundo, é
muito conservador” (GAZZOLA, 2008, p. 8), como
no caso das questbes sociais e raciais? A
universidade brasileira, criada e mantida
historicamente com o objetivo de instruir e formar
os dirigentes do pais, num projeto moderno, liberal
e elitista, tem como papel formar que cidad&os?
Apo6s 80 anos de histéria da UFMG, os cidadéos
formados sdo os que lutam por um pais mais justo e
democratico comecando por suas instituicées e os
lugares que hoje ocupam na Universidade?

Nessa mesma perspectiva, se encontra a
terceira op¢éo, empatada entre fomentar e financiar
pesquisas, produzir respostas as demandas sociais
do pais e ser espaco de dialogo, diversidade & troc
de saberes. Fomentar e financiar projetos de
intervencdo social estd em quarta opcdo como
central no papel da universidade segundo os/as
membros dos DAs, CAs e Grémios. Como afirma a
ex-reitora da UFMG Ana Licia Gazzola, “a
gualidade, embora imprescindivel, ndo se sustenta
sem a pertinéncia social” e a universidade “deve

oferecer respostas” aos desafios sociais do pais
(GAZZOLA, 2008, p. 5).

Consideracdes Finais

A partir dos resultados obtidos e das andlises
feitas dentro do Programa Conexfes de Saberes na
UFMG, programa que tem como bolsistas
estudantes de origem popular que se autodeclaram
negros e negras, podemos compreender como em
certos espacos da universidade ha mecanismos e
I6gicas que, quando nao excluem diretamente,
silenciam ou invisibilizam os diferentes segmentos
marginalizados de nossa sociedade em suas
demandas e lutas politicas, sociais, culturais e
econdmicas.

Os 6rgaos oficiais dos cursos oferecidos pela
UFMG percebem e se posicionam em relacdo a
diversidade de seu alunado de forma a néo
considerar satisfatoriamente que as diferentes
especificidades de seus estudantes podem impactar
na experiéncia dentro da Universidade e na vida
académica de alunos/as que nao s&o publico
tradicional da Universidade, como negros e negras,
oriundos ou ndo de camadas populares.

O discurso da qualidade, que recai em uma
supremacia do esforco individual e da
supervalorizacado da exceléncia académica, é fator
qgue contribui para o impedimento do avan¢o nas
discussbes sobre a democratizagdo da
Universidade.

Careceria, tal como relatou Chaui (2003), se
pensar numa transformacao da propria universidade
publica sob a perspectiva da formacdo e da
democratizacdo — e ndo da massificacdo. Sendo
assim, simplesmente aumentar as vagas no contexto
do REUNI ou garantir um pequeno bénus aos
oriundos de escola publica ndo conseguiria sanar de
vez os problemas oriundos de um longo processo
de exclusdo de minorias. E urgente, todavia, que a
Universidade ndo espere respostas que venham do
Estado e adote medidas de inclusédo coniventes com
seu status de instituicdo publica e democratica. A
responsabilidade social da universidade tem de ser
assumida aceitando ser permeavel as demandas
sociais, sobretudo aquelas oriundas de grupos
sociais que ndo tém poder para imp6-las.
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The Elderly's Perception of Public Transportation n Distrito
Federal
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Resumo

Trata-se de pesquisa quantitativa e qualitativawtaela por meio da andlise das respostas e relat®@ idosos portadores de passe livre no
transporte coletivo urbano da Capital Federal. Aonm (52,5%) dos idosos entrevistados presenabauyivenciou, maus tratos no
transporte coletivo urbano da Capital Federal. Alise dos relatos apresentou, como principais proés$, a ocorréncia de agressao verbal
por parte de cobradores das vans (transporte aiitewh no interior dos coletivos e o uso de asseaielusivos para idosos por passageiros
mais jovens. As reclamagdes mais freqlientes fodesrespeito ao direito como cidadédo e desobediélosianotoristas que nao atenderam
ao sinal de entrada e descida dos passageirosigkiandos idosos entrevistados esta insatisfeita odratamento recebido no transporte
coletivo urbano da Capital Federal. Ressalta-smpoiitancia da adogéo de politicas publicas espasifijue coibam maus tratos a este
segmento da populagéo.

Palavras-chave transporte coletivo urbano, passageiros idosustoristas de transporte coletivo.

Abstract

It is about the quantitative and qualitative reskararried out by the analysis of the answers apdrts presented by 80 elderly who use free
urban transport ticket in the Brazilian capitala&itia. Most of the elderly interviewed (52,5%) bavitnessed or even suffered mistreatment
in urban transport in Brasilia. The analyses of réqgorts have pointed out, as the main trouble pffensive attitude of the conductors in
vans (alternative transport) and on buses, asagethe misuse of the reserved seats by youngeemsss. The most frequent complaints
were: disrespect for the rights as citizens; davdisobeying the stepping down and getting onadigg. Most of the elderly interviewed is
dissatisfied with the treatment received in theawrlransport in Brasilia. It is important that Ibeathorities reinforce public policies to
restrain mistreatment in order to meet the needsi®focial segment.

Key words: urban transport, elderly passengers, urbangoahdrivers.
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O transporte coletivo urbano, principalmente o
Onibus, ainda é o meio de transporte muito utitizad
por uma grande parcela da populacdo brasileira,
para realizacdo de atividades necessarias a vida
cotidiana, para viagens de trabalho, para acesso ao
servicos de saude, lazer, independente de sexo e
idade.

No Brasil, o0 aumento da populagdo idosa (60
anos ou mais) foi de 6,1% (7.204.517 habitantes)
em 1980, para 8,6% (14.536.029 habitantes) em
2000, correspondendo a aumento absoluto de 7,3
milh6es de pessoas (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica [IBGE], 1981, 2001)O
crescimento populacional do segmento idoso trouxe
a necessidade de se conhecer o tratamento
oferecido por profissionais e demais usuarios do
transporte coletivo urbano da Capital brasileira e
entorno, ao passageiro idoso portador do passe
livre.

A Constituicdo Federale 1988, Art. 230, § 2°
(Constituicdo, 1988), menciona a gratuidade no
transporte publico urbano para o idoso. No campo
sécio-politico, observou-se melhora dos servigcos
prestados a populacdo idosa, assim como garantia
de direitos. Além do direito ao passe livre no
transporte convencional (dnibus e micro-6nibus), o
idoso tem gratuidade nos veiculos de transporte
alternativo (vans), em consonancia com o Decreto
n® 17.045, de 22 de dezembro de 1995 (Decreto n.
17.045, 1995), que trata do Regulamento do
Servico de Transporte Publico Alternativo do
Distrito Federal - STPA/DF. Em conformidade com
a lei, existe a obrigacdo de se transportar até doi
passageiros com direito a gratuidade.

Na Capital brasileira, a garantia do passe livre
para o idoso se deu em 1986, apos a reivindicacao
do grupo da terceira idade “Fraternidade” do
Cruzeiro-DF, visando a reintegracdo do idoso no
contexto social. O exemplo de Brasilia se estendeu
para toda a nacdo brasileira (Governo do Distrito
Federal, 2005).

O meio-ambiente urbano se transforma
continuadamente e altera o modo de vida da
maioria das pessoas, dificultando especialmente a
vida dos idosos. As Dbarreiras invisiveis
representadas pela arquitetura das cidades, bem
como o aumento das distancias, o trafego rapido,
violento e inadequado, e o alto custo de vida
agravam os problemas sociais e econémicos e pode
levar o individuo idoso ao isolamento.

A senescéncia ou envelhecimento fisioldgico
esta associado a deficiéncias, que podem causar
limitagbes das atividades ou restricdo da
participacédo social (Moraes, Santos & Silva, 2008)
Além dos obstaculos correspondentes dessa fase de
vida, existem ainda comprometimentos como
perdas da cognicdo, capacidade de decisdo, de

associar informacdes, alteragBes nas articulacdes e
musculos, assim como surgimento de varias
patologias que fazem dos idosos uma categoria
diferenciada dos demais passageiros do transporte
urbano no Brasil e, consequentemente, na capital
brasileira e entorno.

A induastria do transporte coletivo representa
papel importante na sociedade brasileira. Dados da
Associacdo Nacional dos Transportes Publicos
(2008) revelam que cinco milhdes de brasileiros
dependem do transporte coletivo urbano. A questéo
do transporte urbano é relevante para a populacdo
idosa, pois a utilizagdo desse meio de locomocéo é
uma das primeiras capacidades que o individuo
perde e, entre as atividades cotidianas, € avaliada
como a mais dificil (Veras, 1994)

A populagdo idosa enfrenta, além das
dificuldades naturais da idade em seu dia-a-dia, 0
desafio dos transportes publicos e do transito no
ambiente urbano. Essa forma de violéncia comeca
desde adesigndos 6nibus com escadas de acesso
muito altas e roletas apertadas ou dificeis de move
Evidentemente, a comodidade e a adequacao desses
veiculos até hoje ndo tém levado em consideracao
os velhos, ou quaisquer pessoas portadoras de
deficiéncia. Mas o0 desrespeito se expressa,
sobretudo, na insensibilidade dos profissionais do
transporte urbano. Sinais muito rapidos, calgadas
esburacadas e arranques nos dnibus notadamente
configuram agressdo a populagéo idosa usuaria do
transporte coletivo (Minayo, 20Q3)

A violéncia a pessoa idosa pode ser definida
como acdes ou omissBes cometidas, uma ou muitas
vezes, prejudicando a integridade fisica e
emocional das pessoas desse grupo etario e
impedindo o desempenho de seu papel social.

A violéncia acontece como uma quebra da
expectativa positiva dos idosos em relagdo as
pessoas e instituicbes que os cercam (Camarano,
2007) Esta conduta altera de forma negativa o
equilibrio psicolégico do idoso. Envelhecer com
dignidade é um direito fundamental, de modo que a
violéncia contra a pessoa idosa € uma violagao dos
direitos humanos.

Podem ser encontrados comportamentos pro-
sociais entre passageiros que favorecam a qualidade
no transporte publico, entre moradores de area
urbana, demonstrando “responsabilidade social”.
Tal comportamento, segundo o autor, contribui para
a melhora o transporte publico (Silva & Giinter,
2001).

Aqueles que utilizam o transporte coletivo
publico (6nibus e micro-6nibus) e alternativo (Jans
da capital brasileira e entorno constatam que o
usuério idoso vem sendo cada vez mais
desprestigiado. Em observacdo feita com
motoristas de dnibus de Brasilia, verificou-se gue
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preocupacdo com o cumprimento de horarios fixos
constitui um dos fatores que podem influir nos
comportamentos inadequados dos motoristas,
como: parar fora do ponto, frear bruscamente e
dirigir acima da velocidade permitida no transito
(Oliveira & Pinheiro, 2007)A falta de acesso e a
ma qualidade dos servicos compreendem abusos de
poder entre usuarios e profissionais, dentro das
instituicbes, até por uma nocdo mais restrita de
dano fisico intencional (Gomes, 2006). A presente
pesquisa objetiva verificar qual a percepcdo dos
idosos sobre o transporte publico da Capital Fédera
€ entorno.

Método
Participantes

Participaram deste estudo 80 idosos, com idade
acima de 65 anos, moradores das Cidades Satélites
do Distrito Federal (vide Tabela 1) e portadores de
passe livre. Os idosos foram abordados em locais
de atividades comunitarias, pontos de 06nibus,
logradouros publicos e residéncias, nas cidades de
Taguatinga (N=9), Ceilandia (N=5), Guara (N=1),
Nucleo Bandeirante (N=2), Recanto das Emas
(N=3), Gama (N=5), Brazlandia (N=1), Planaltina
(N=28), Sobradinho (N=3), Plano Piloto (N=3),
Samambaia (N=8), Varjao (N=9), Sdo Sebastido
(N=1) e Riacho Fundo (N=2), definindo-se uma
amostra por conveniéncia.

Os pontos de coleta de dados foram definidos a
partir de observagbes prévias dos pesquisadores,
onde se evidenciou maior freqiéncia de idosos:
paradas de 6nibus, logradouros publicos, bem como
em locais de convivéncia de idosos (Universidade
da Terceira Idade e grupos religiosos) e no interior
dos 6nibus.

A idade média dos participantes foi de 69,86
anos (DP=6,94). A renda familiar variou entre
nenhum a 8 salarios minimos, sendo que 40%
(N=32) deles recebia apenas um salario minimo.
Quanto ao sexo, 69% (N=55) sdo mulheres e 31%
(N=25) homens. Ao serem questionados sobre com
quem vivem, 43,75 (N=35) relataram morar com a
familia (cénjuge, filhos e netos), 25% (N=20) com
filhos e 13,75% (N=11) moram sozinhos. Os
demais relataram morar com irmdos, netos,
Instituto Asilar ou primos.

Quanto ao local de moradia, 13,75% (N=11)
sdo de Samambaia, 12,5% (N=10) da Ceilandia o
mesmo quantitativo do Varjdo, 11,25% (N=9) de
Taguatinga, 8,75% (N= 7) de Sobradinho, 0 mesmo
guantitativo do Gama, 6,25% (N=5) do Riacho
Fundo II, 5% (N=4) do Plano Piloto, 2,5% (N=2)
das cidades de Brasilinha, Planaltina e Recanto das

Emas e 1,25% (N=1) das cidades do Nucleo
Bandeirante, do Guara, de Mestre D’armas, de
Nova Colina e de Santo Antonio.

Procedimento de coleta de dados

Para coleta de dados nos locais definidos foram
selecionados 05 auxiliares de pesquisa, voluntarios
alunos de graduagdo em Enfermagem e Psicologia,
além do pesquisador responsavel pela pesquisa. Os
entrevistadores foram devidamente treinados para
execucdo da coleta e utlizaram o0s seguintes
recursos: prancheta, caneta e dois formularios
(Termo de Consentimento Livre Esclarecido e
Roteiro de Entrevista). Inicialmente, foi feita uma
abordagem individual do idoso, esclarecendo o
motivo da pesquisa e um convite para sua
participacdo. ApOs anuéncia, foi solicitada a
assinatura do Termo de Consentimento Livre
Esclarecido e realizada a entrevista semi-
estruturada que teve duracdo média de 25 minutos.
Os dados fornecidos pelos idosos, durante a
entrevista, foram registrados pelos entrevistadores
nos respectivos formularios.

A presente pesquisa foi aprovada pelo Comité
de Etica da Universidade Catdlica de Brasilia,
tendo sido realizada no periodo de 28 de abril a 15
de maio de 2007.

Instrumento

O Roteiro de Entrevista buscou avaliar a
qualidade do atendimento aos passageiros idosos,
usuarios do transporte coletivo da capital brasilei
Composto por 12 itens que avaliam, inicialmente,
os dados sécio-demogréaficos dos participantes
(idade, género, residéncia, com quem vive, renda
familiar, se participa de atividade na comunidade e
freqiiéncia semanal que utiliza o coletivo urbano).
Na analise da qualidade do atendimento, foram
avaliados o grau de satisfacdo do atendimento no
coletivo urbano (de excelente a péssimo), a nota
atribuida ao servico (de 0 a 10), as maiores
dificuldades encontradas (a partir de uma listagem
de 8 possibilidades) e uma questao aberta para
avaliar se o idoso ja foi vitima de maus tratos em
coletivo urbano ou se ja presenciou maus tratos
com algum idoso.

Procedimento de anélise de dados

A dimenséo quantitativa fundamentou a analise
dos dados obtidos nos instrumentos aplicados
baseada nas seguintes questdes: (a) Atividades que
realizam na comunidade; (b) Freqiéncia com que
pegam onibus; (c) Grau de satisfagdo com o
atendimento no coletivo urbano e nota atribuidp; (d
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Tipos de dificuldades encontradas no transporte; (e)
Se ja presenciou ou se foi vitima de maus tratos em
coletivo urbano. Foram definidas analises
estatisticas descritivas basicas por meio do Pacote
Estatistico par&lVindowsSPSS $tatistical Package
for Social Sciencesyersédo 14.0.

A dimensao qualitativa fundamentou a analise
e interpretac@o dos dados obtidos na questdo aberta
do questionario: (d.1) Se ja presenciou ou se foi
vitima, descreva o fato por meio da anélise de
conteudo.

Resultados

Quando questionados se realizam algum tipo de
atividade, 46,25% dos entrevistados afirmaram que
sim, 46,25% afirmaram que ndo e 7,5% se
omitiram. As atividades relatadas pelos idosos séo
apresentadas na Tabela 1, mostrando que a
atividade de maior freqiiéncia é a ida a Igreja e
atividades religiosas (22,5%), embora a metade néo
tenha especificado a atividade que realiza. A Tabela
1 apresenta as atividades relatadas pelos idosos.

Tabela 1.Atividades relatadas pelos 80 idosos entrevistados

Igreja e atividades religiosas 18 22,5%
Qual o tipo de atividade Gr'u'po de qusps — - —— 10 12,5%
que realiza? Atividades Fisicas (Ginastica, Hidroginéstica) 2 2,5%

QOutras 10 12,5%

Sem Resposta 40 50%

Quanto a freqiéncia com que os idosos
utilizavam o coletivo urbano, 42,5% (N=34)
relataram utiliza-lo até 2 dias por semana; 21,3%
(N=17), de 3 a 4 dias/semana; 17,5% (N=14), de 5
a 6 dias; 11,3% (N=9), diariamente e 7,5% (N=6)
nao souberam responder.

Com referéncia ao grau de satisfacdo dos
idosos com o atendimento no transporte coletivo

urbano, a Tabela 2 mostra que 41,3% (N=33) dos
idosos consideram que o atendimento no transporte
coletivo urbano é bom, enquanto 30% (N=24) o
consideram ruim. Quanto a nota atribuida para a
qualidade do atendimento no transporte coletivo, os
idosos atribuiram uma média igual a 5,a0p
=3,48; moda = 10).

Tabela 2 Grau de satisfacdo dos 80 idosos com o0 atendinmentransporte coletivo urbano

Excelente 7 8,8%
Bom 33 41,3%
Grau de satisfacédo Ruim 24 30%
Péssimo 10 12,5%
Sem Resposta 6 7,5%

Quanto as dificuldades relatadas pelos
respondentes, relativas ao transporte coletivo,
verificou-se que o fato do motorista ndo atender
ao sinal para descida do passageiro idoso é
considerada a principal delas (86,3%, N=69). Os
maus tratos por parte dos demais usuérios para
com os idosos é citado como uma dificuldade por
78,8% (N=63). O fato de o motorista ndo atender
ao sinal do idoso na parada é dificuldade para
75% (N=60) dos participantes. Ja 67,5% (N=54)
apontam que a dificuldade est4d no fato de o
motorista ndo aguardar o passageiro idoso sentar-
se, antes da partida do veiculo. Outra questdo é
que os demais passageiros

ndo cedem a cadeira para o idoso se acomodar
(62,5%, N=50). Outras dificuldades relatadas
sdo 0 acesso ao Onibus (subida e descida)
relatado por 36,3% (N=29) e a dificuldade de
enxergar o letreiro do veiculo 36,3% (N=29).

Quanto a questdo se ja presenciou ou se foi
vitima de maus tratos em transporte coletivo
urbano, a maioria (52,5%) dos idosos afirma ter
presenciado ou vivenciado maus tratos. A analise
qualitativa dos relatos feitos por passageiros
idosos no transporte coletivo do DF, seja como
testemunhas ou vitimas de maus tratos, €
apresentada na Tabela 3.

Pesquisas e Praticas Psicossociai$), Sdo Jodo del-Rei, Ag. 2008



62

Goées, A. A. F.; Céardenas, C. J. de; Gomes; L. & Tenjak. B. Percepcdo dos idosos sobre o transpablecp

Tabela 3 - Analise qualitativa dos relatos feitos por passagedosos do transporte coletivo do DF seja como

no Distrito Federal

testemunhas ou vitimas de maus tratos.

Temética Relatos Agente Legislacéo
L “A senhora estava sentada na van e o motoristaudea arrancada
gsgsggﬁaegei tar e ela caiu."MGG69a.
: “O motorista fez o baldo em alta velocidade e am@saiu da
Um passageiro cadeira.”AFP92a.
idoso. “Ja perdi a consulta médica por conta das Vans quéo
s param."ORS67a.
Negllgenma.. “Motorista na maioria das vezes ndo para quando
Indiferenca; recusa - ,, .
ol omissAo de f;ohcnado_. MCCZO@. ) Lein. 10.741 dg 01 Eie outubro de
cuidados O'motorlsta do dnibus néo esperou que eu me seatas quase ' 2003. Da Constituicdo Federal de
e cai."DL69a. Motorista | 1988.
_r&ecessarlos aos “Quando ia descer, 0 motorista ndo esperou e qeaseom uma
100S0s. caixa de mercadoria.”"PS68a. Art.4 Nenhum idoso sera objeto de
Violencia “Soonb_rig'?do a descer na carreira porque 0 motariséio tem qualquer tipo de NEGLIGENCIA,
Relag6e§ sociais Pamenua. AS67a. - _ DISCRIMINACAO, VIOLENCIA,
interpessoais que Quaqdo entrei no on|bps uma passageira me cedage:J eo CRUELDADE OU OPRESS_AO e
causam danos ‘r‘notorlsta tentou impedir e ficou reclamando o tetaplo.”"CS75a. tod~0 atentado aos seus direitos, por
fisicos. mentais e As vans ndo gostam de levar |doso§. Certa veagiegna van, o agao ou omissao, sera punido na
moraié de forma motorista deu uma arrancada, eu cai e ele nenoe@reu, SO forma da lei. '
direta éu indireta: depois de algum tempo uma passageira me oferanda BjD73a. 8§ 1 E dever d_e tod~os prevenir a
agress3o verbal A gentg pede para o cobrador avisar quando chegaponto, ele ameaga ou violag&o aos direitos do
incluindo palavras nem avisa que ja chegou no Iocal.D_S?Sa. o ' Cobrador idoso.
depreciativas que ‘_‘Na van o cobrado_r me mandou sair dizendo quenjaatin dois
desrespeitam a idosos e me agrediu verbalmente._"JS?Za.
identidade “A gente pede para o cobrador avisar quando chegaponto, ele Cobrador
dignidade é aauto| NEMavisa que ja chegou no Iocal."ED_72a. o _ o
estima do idoso “Na van o cobrador me mandou sair dizendo quenfaain dois Motorista
) idosos e me agrediu verbalmente."NDC68a.
“No caminho do Plano Piloto o motorista rodava cor@nibus
quase tombando, fazendo barbaridade, quando cheguainha
casa liguei no trafigo,1(66) o motorista ndo roda maisfdi retirado
da linhg.JST72a.
“Jé ajudei outra idosa que o 6nibus deixou longepdeada do Passageir Lein 10.741 de 01 de outubro de
hospital e a mesma mancava muito.”"MR72a. oid os% e 2003.
“Quando o O6nibus estda cheio ninguém da lugar pardadoso demais Constituicdo Federal de 1988.
segtar."JA?Sa. _ _ passageiro 82 Serao reservados 10% dos
Atitude cidada do “Nao o'ferecem~ lugar para os idosos e glg_uns passmgeclflmanj s assentos para 0s |dqsos, com placa de
idoso perante o se o idoso ndo consegue segurar direito quando ibuénesta !'eservado preferencialmente para
profissionais e Ehelo.ROC74a. _ 3 o - idosos.
demais USUArios do Qs outro§ pas§§ge|rcis nao cedem lugar para osag@sfica dificil
transporte ficar de pé no 6nibus.”ARB69a. _ Estatuto do Idoso o _
: “Quando bem tratada, faco carta de agradeciment&RR/ 5a. Titulo Il Cap. | Do Direito a Vida.
= “Achava melhor quando entrava no dnibus pela porta Estrutura | Art. 9 E obrigag&o do Estado, garantjr
Percepg¢éo do Idosq o A : o i
sobre 0s demais traseira.”"LF90a. _ B _ do a pessoa |d(_>sa a pro?e(;as) avidae g
usuarios do “Na van, queindo_ eu disse que era carteirinha, aradbr reclamou Sistema sat{qe, med|_ear)te e:fepvagao de
transporte porgue eu nao disse antes, mandou que eu sentasaato para de politicas sociais publicas que
’ ndo incomodar os demais passageiros”"SE69a.. Transport | permitam um envelhecimento
Visio do “As vans s&o muito cheias.”"FR83a. _ _ e sgudével e em condigbes de
passageiro idoso “Quando estou na paradg, o] cob_rador da van gntaapei motc’)rl_sta: Urbano | dignidade. _ o
sobre a “é chequ_e sem fundo”, “é zero 0|tocientos",”e assoagio”, “é fim _do_ O Art. 129 Da Lei d'O.l.DIStrIIO Federal
qualidade do de carreira”, isso porque o idoso ndo paga passagRS752. Distrito Ver;a sobre Acessﬂ_allldade:
servico do “Tem demora _dos on|bus"._PR83a. Federal anjuntg) de aIternatlvgs 'de acesso 3
fransporte coletivo “Pouca cortesia dos motoristas e cobradores.” MR87a _ edlflg_a,gc')es, spacos publicos e .
urbano. “Tenho dificuldade em descer do 6nibus. FS83a. Lfll,rsrilgzgﬁ nme%kzlslzirgfd:rsbggzig:s aastigcrfm as
Ao descer d 0 dnibus machuguei o joelho, tive qaerf passageiro diferentes formas de dificuldade de
tratamento."TGF89a. Idoso locomocéo e oferecem condicGes de
“Os idosos ficam na parada e se sentem mal."SG73a. utilizac&o com seguranca e
“Presenciei na linha do setor O, na Ceilandia, otamista frear e autonomia:
bruscamente e o idoso bater a cabeca na porta.”AC78 '
“O 6nibus deu uma freada que fiquei passando mall"Zsa. Danos a
“Quando ia subir no 6nibus, o cobrador ficou reckamdo, ndo me .
) = saude dos
esperou sentar e eu machuquei a mao."JCR78a. mesmos
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Discussao

A Lei Magna de nosso pais em seu artigo 1°
(Constituicdo, 1988) declara a cidadania e a
dignidade humana como principios fundamentais, o
que ressalta que o idoso tem Assento Constitucional
no que tange a sua protecdo. E este idoso, como
qualquer outro ser humano, deve, no entanto, ser
respeitado em seus direitos.

O presente artigo faz um recorte de um dos
direitos assegurados por lei ao idoso que é atdlirei
ao passe livre no transporte coletivo urbano,
existente na capital brasileira e entorno, embora
retrate, a partir de dados coletados junto a ussiari
deste servico, qual tem sido a qualidade e o
tratamento recebidos no mesmo.

O Estado da Arte sobre a tematica da qualidade
do atendimento de idosos no transporte coletivo na
capital brasileira e entorno aponta poucos tralsalho
e pesquisas na area.

Os dados da atual investigacdo apontam que
discriminacdo, desrespeito, negligéncia, maus
tratos, violéncia e omissdo estdo presentes no
tratamento recebido pelo idoso portador do passe
livre do transporte coletivo urbano da capital
brasileira e entorno em seu cotidiano.

O fato de maior ocorréncia:

a) Motorista ndo atender ao sinal para descida
do passageiro idoso, quando 0 mesmo estd no
interior do veiculo, o que pode levar o passageiro
idoso a caminhar mais até chegar ao destino
desejado e demonstra descaso por parte do condutor
do veiculo com o idoso;

b) A pesquisa mostra, como problema
preocupante, o fato de o motorista recusar o sinal
para o idoso adentrar no coletivo; o mesmo s6 é
atendido quando, na parada de Onibus, existem
outros passageiros pagantes, € principalmente nos
transportes alternativos. Alegam seus condutores
gue ja conduzem a cota de passageiro idoso exigida
pela lei. Quando consegue entrar, o idoso verifica
gue nao ha veracidade na informagéo, ndo ha outro
idoso no veiculo‘Na van o cobrador me mandou
sair dizendo que ja tinham dois idosos e me agrediu
verbalmente.” JS72a. “Na van, quando eu disse
que era carteirinha, o cobrador reclamou porque
eu ndo disse antes, mandou que eu sentasse ho
canto para nao incomodar o0s demais
passageiros"SE69aa atitude dos profissionais do
transporte coletivo, com relacdo ao idoso portador
do passe livre, demonstra que 0sS mesmos se
interessam apenas por passageiro pagante.

c) A relacdo com os demais usudrios do
transporte é considerada outra dificuldade do
passageiro idoso. E comum ver assentos reservados
para idosos ocupados pelos jovens e, quando

recebem atencdo dos mesmos, séo criticados pelos
condutores: Os outros passageiros ndo cedem
lugar para os idosos; é dificil ficar de pé no
6nibus” ARB69aPelos relatos, conclui-se que ndo
h&a cultura de respeito ao passageiro idoso.
Entretanto, podem ser encontrados comportamentos
pré-sociais entre passageiros que favorecem a
qualidade no transporte publico (Silva & Glnter,
2001) entre moradores de area urbana,
demonstrando responsabilidade social. A presente
pesquisa demonstra que tal pratica ndo € usual com
o idoso e, quando manifestada, é criticada pelos
motoristas, como se v&Quando entrei no 6nibus,
uma passageira me cedeu o lugar e 0 motorista
tentou impedir e ficou reclamando o tempo todo”.
CS75a.;

d) O motorista ndo espera o passageiro idoso
sentar-se, antes da partida do veiculo. Tal atiiede
motorista coloca em risco o idoso por sua
fragilidade: ‘Quando ia subir no 06nibus, o
cobrador ficou reclamando, ndo me esperou sentar
e eu machuquei a mdo” JCR78a. ;

e) O acesso ao 6nibus (subida e descida) é
apontado pelos entrevistados como outra
dificuldade: “Ao descer do 6nibus machuquei o
joelho, tive que fazer tratamento” TGF89&
questdo do transporte urbano torna-se relevante,
para a populagdo idosa, pois a utiliza¢cdo deste mei
de locomocéao é uma das primeiras capacidades que
este individuo perde e, dentre as atividades
cotidianas, é avaliada como a mais dificil (Veras,
1994). Considera-se a inadaptacéo do veiculo a esta
categoria de usuario como uma agressao.

Este estudo comprova a necessidade de haver
maior atencdo com os idosos portadores de passe
livre, para que 0S mesmos se mantenham
socialmente ativos. A fragilidade dos idosos &,
muitas vezes, motivo de piadas. Por ser o bom
humor caracteristica do povo brasileiro, 0 mesmo,
consegue rir até das instituicdes que deveriam esta
ao seu servico, e dos dirigentes que tém a obxgaca
de representar seus interesses (Gomes, 2006).
Entretanto, quando o riso se perde em pura
distracdo, morre a atitude critica. O jeito piaddst
representa a auséncia de autenticidade. Esta questao
estda presente no tratamento recebido pelo
passageiro idoso, quando chamado de: “é zero
oitocentos”, “é cheque sem fundo”,
assombracédo”,

“wA

é
", “é fim de carreira”.

Ha, portanto, necessidade de ag¢fes especiais
em politicas publicas que concentrem medidas e
investimentos para identificar e intervir na
qualidade do atendimento prestado ao passageiro
idoso portador de passe livre na capital brasikeira
entorno. Faz-se necessario maior zelo por parte do
Estado, ao rever falhas na aplicacéo da lei em vigor
€ monitorar as empresas para o cumprimento da lei.
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Julga-se necessario realizar a promocdo de
campanhas educativas no interior dos coletivos,

visando sensibilizacdo das empresas prestadoras do Oliveira, A. C. F,

servico e demais usuarios do transporte coletivo
urbano; dar visibilidade a qualidade do atendimento
oferecido aos idosos que precisam utilizar o
transporte urbano e despertar na populagao atitudes
que demonstrem a importéancia da
“responsabilidade social” para a melhoria do
transporte coletivo urbano para idoso portador do
passe livre, no Distrito Federal, a capital do .pais
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Uma Questao de Cotas? Como Pessoas com Deficiérgacebem
sua Insercdo no Mercado de Trabalho com Base em Ralas
Publicas de Incluséo

A Question of Quotas? How Disabled People Perceitleeir
Integration in the Labour Market Based on Public Pdicies for
Inclusion

Michelle Villaca Lind

Ana Cristina Barros da Cunha

Resumo

No contexto da deficiéncia, varias politicas ptaside incluséo surgiram para facilitar a inser@pebksoa com deficiéncia no mercado de
trabalho, como, por exemplo, a Lei n® 8.213/91 (las Cotas) que prevé a obrigatoriedade da cogiatde empregados com deficiéncia.

O presente estudo teve como objetivo verificar ® gensam as pessoas com deficiéncia sobre a smgdiosro mercado de trabalho, ap6s
esta obrigatoriedade legal. Em uma ONG da cidadridde Janeiro, foram aplicados individualmentesgionarios a 49 pessoas, de ambos
os sexos, com deficiéncias diversas e idade mégi@5danos. Os resultados obtidos permitem sugeet gpesar do aumento das

oportunidades de trabalho apés a Lei das Cotgmssoas com deficiéncia ainda percebem existirdat preconceituosas e de temor por
parte dos empregadores e funcionarios com relagéea iser¢éo no mercado de trabalho.

Palavras-chave:pessoas com deficiéncia; mercado de trabalhojgasipublicas.

Abstract

In the context of disability, several public podsifor the inclusion emerged to facilitate the gné¢ion of disabled people in the labor
market, such as the Law n. 8.213/91 (the Quota Laivjch provides for the compulsory recruitmenteofiployees with disabilities. This
study aimed at verifying what disabled people thadout their integration into the labor marketeatfthis legal requirement. In a non-
governmental organization, in Rio de Janeiro dityquestionnaire research was conducted on 49 éhdiVisubjects, of both sexes, with
various disabilities and average age of 35 yeatsThe results suggest that, despite the increaggbiopportunities after the Quota Law,
disabled people still see that employers and enggl®yave prejudiced attitudes and fear towards thith respect to their integration in
the labor market.

Key words: disabled people; labor market; public policies.
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O conceito de deficiéncia, de excepcidral,
mais recentemente, de necessidades educativas
especiais (NEE) bem como a insercdo do
individuo com deficiéncia no mercado de trabalho,
tem passado por profundas transformacdes devido
as mudangas sociais e organizacionais derivadas
ndo s6 dos grandes acontecimentos histéricos,
como o surgimento do capitalismo, dos avancos
tecnologicos, das guerras mundiais etc.,, mas
também da criacdo de leis que muito contribuiram
para que, tanto 0 governo quanto a sociedade,
repensassem formas de proporcionar a insercéo e
garantir os direitos desse individuo.

Considerando que a deficiéncia é uma condicéo
incapacitante e dolorosa, ndo apenas por suas
limitacdes organicas intrinsecas, mas,
principalmente, pelas limitagbes sociais que ela
acarreta (Glat, 1995), pode-se considerar que a
deficiéncia jamais passa em ‘brancas nuvens’, ja
que representa aquilo que foge ao esperado, ao
eficiente, ao considerado perfeito. Dessa forma, a
deficiéncia, assim como quase tudo que se refere a
diferenca, a diversidade humana, provoca a
hegemonia do emocional e, nessa perspectiva, “o
processo de legislacdo em defesa das pessoas com
deficiéncia é compreendido como um processo
relativamente demorado e dificil, no que se refere
as questdes relacionadas a sua inclusao social,
educacional e ocupacional” (Amaral, 1995, p. 112).

Nesse contexto, € importante discutir a questao
da gestéo da diversidade no campo da inclusédo da
pessoa com deficiéncia, que conta com dispositivos
legais como o Decreto n°. 4.228 de 13 de maio de
2002, que instituiu um Programa de Ac0es
Afirmativas e busca a implementacédo efetiva do
principio da igualdade (Brasil, 2002). Além disso,
destacam-se algumas politicas publicas que
subsidiam esta discussdo, como, por exemplo, a Lei
n° 8.213/91 do Instituto Nacional da Seguridade
Social (INSS), que dispde sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social (Brasil, 1991), a
Resolugdo n°. 630/98, que dispde sobre as acdes a
serem desenvolvidas para garantir a reserva de
vagas pelas empresas para a pessoa portadora de
deficiéncia reabilitada (Brasil, 1998), e a Lei n°
7.853/89, que dispbe sobre a Politica Nacional para

(T "o

3 Os termos “deficiéncia”, “deficiente”, “excepcidha‘pessoa

portadora de necessidades educativas especiads geados de
maneira intercambiavel ao longo do texto, poiseferem ao
mesmo fenémeno.

4 De acordo com a Secretaria de Educacéo Especimssoa
portadora de necessidades especiais “apresentacaeater

permanente ou temporario, algum tipo de deficiéritsica,

sensorial, cognitiva, midltipla, condutas tipicas @ltas

habilidades, necessitando, por isso, de recurgosciedizados
para desenvolver mais amplamente o seu potencialseiperar
ou minimizar suas dificuldades, No contexto es¢caastumam
ser chamadas de pessoas portadoras de necessdadatvas
especiais” (Brasil, 2000, p. 22-23).
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a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(Brasil, 1989).

Com base nestas e outras politicas publicas, “a
inclusdo ocupacional dos individuos com
deficiéncia ho mercado de trabalho passou a ser um
direito instituido legalmente, independente do tipo
de deficiéncia que a pessoa apresente e do seu grau
de comprometimento motor, sensorial e/ou mental”
(Nambu, 2003, p. 31). Com isso, o0 que se verifica é
0 inicio de um processo legal voltado para uma
ampla inclusdo social, principalmente em se
tratando de pessoas com deficiéncia, no qual a
Constituicdo Federal é o indutor principal da
insercdo destas pessoas no mundo do trabalho, ja
que prevé a reserva de cargos e a proibicdo de
qualquer discriminacdo no tocante a salarios e
critérios de admissdo do trabalhador portador de
deficiéncia.

Ainda sobre essa questédo, tem-se a comumente
chamada Lei das Cotas, ou seja, a Lei n°. 8.213/91,
que, através da Resolucdo n° 630 de 1998, instituiu
nas empresas a obrigatoriedade da contratacdo de
pessoas com deficiéncia como um direito legal a
eles assegurado, através de normas gerais que
legitimam o exercicio dos seus direitos individuais
e sociais. Essa Lei, em seu artigo 2°, atribui ao
Poder Publico a tarefa de

assegurar as pessoas portadoras de deficiéncia o
pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive
dos direitos a educacdo, a saude, ao trabalho, ao
lazer, & previdéncia social, ao amparo a infanda e
maternidade, além de outros direitos decorrentes da
Constituicao e das politicas publicas que propiciam
seu bem-estar pessoal, social e econémico. (Pastore
2001, p. 45)

Com base na Lei das Cotas e através do
Decreto n°. 3.298/99 os principios da n&o
discriminacdo e da igualdade de oportunidades
puderam ser concretizados com base no conceito de
inclusdo social, cujo objetivo consistiu em dar
apoio e oferecer suporte aos individuos com
deficiéncia.

Cabe ressaltar que o debate sobre inclusédo
social das pessoas com deficiéncia passa
necessariamente por uma discussao dialética entre
inclusdo e exclusdo, em que, o movimento da
inclusdo deve ser compreendido como uma
mudanca paradigmética. O que, de acordo com
Omote (1999), significa que

[...] a construcdo de uma sociedade inclusiva irapli
em uma nova visdo de mundo e de homem, um novo
paradigma capaz de valorizar e respeitar
efetivamente a diversidade, de tal maneira que

5 Decreto n° 3.298 /99 criado em 20 de dezembro98® fue
regulamenta a Lei n® 7.853 / 89 (Brasil, 1999).
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quaisquer pessoas com as mais variadas diferencas,
em relacdo a média da populacdo ou a padrdes de
normalidadeestabelecidos por outros critérios, em
termos das condicdes anatomo-fisiologicas,
psicossociais, sdcio-econdmicas e etnico-culturais,
encontrem oportunidade de uma vida digna e a mais
plena possivel, dentro das fronteiras impostas pela
realidade da limitagdo eventualmente determinada
por tais condi¢8es a elas inerentps9)

Dessa forma, entende-se que 0 uso de praticas
capazes de contribuir para a existéncia de uma
sociedade inclusiva, incluindo dispositivos legais
como os acima citados, é fator determinante para a
constru¢do de um tratamento mais digno para com
a pessoa com deficiéncia. Atualmente, dentre as
determinacdes legais destaca-se também o artigo 36
do ja citado Decreto Federal n°. 3.298/99, o qual
determina que a empresa que possua acima de 100

empregados deve preencher seus postos de trabalho
com 2% a 5% de empregados beneficiarios da
Previdéncia Social que sejam reabilitados ou com
pessoas portadoras de deficiéncia habilitadas
(Brasil, 1999).

Com base nesse Decreto, cabe a pessoa
habilitada ter um certificado ou um diploma de
conclusdo do curso de educacdo profissional de
nivel basico, técnico, tecnoldgico ou superior. E,
ainda, deve apresentar um certificado de conclusao
do processo de habilitacdo ou reabilitacdo
profissional fornecido pelo Instituto Nacional de
Seguro Social, INSS (IBDD, 2004). De acordo com
o Decreto, o percentual de pessoas com deficiéncia
gue a empresa €é legalmente obrigada a empregar
varia segundo o nuamero total de empregados que
ela possua, como pode ser observado no Quadro 1
abaixo.

Quadro 1 - Percentual de empregados com deficiéncia delaamm o total de funcionarios da empresa

segundo o Decreto n° 3.298/99.

Numero total de funcionarios da empresa

Percentahtgpregados com deficiéncia

até 200 empregados
de 201 a 500 empregados
de 501 a 1000 empregados
Acima de 1001

2%
3%
4%
5%

Tendo como base a abrangéncia e os avangos
sociais e legais referentes ao processo de inclusédo
dos individuos com deficiéncia no mercado de
trabalho é que se pode melhor compreender a
importancia do terceiro setor, no caso da pesquisa,
das Organizac¢des ndo-Governamentais (ONG) para
consolidagéo das politicas inclusivas no trabato.
participacdo do terceiro setor no processo de
inclusdo do individuo com deficiéncia, tanto no
mercado de trabalho quanto no contexto
educacional, € um meio eficaz para facilitar e
garantir os direitos desses individuos neste novo e
atual contexto organizacional baseado na gestdo da
diversidade.

Neste contexto da gestdo da diversidade, mais
especificamente da deficiéncia, a educacdo pode ser
indicada como facilitadora da incluséo social e da
insercdo  ocupacional dos individuos com
deficiéncia no mercado de trabalho. Ao se refletir
sobre as novas formas de compreensao das relacdes
humanas pela perspectiva da gestao da diversidade
e da inclusdo de individuos com deficiéncia € que
se pode entender a magnitude da inclusdo social
pautada em praticas de educacao inclusiva, ja que a
educacdo inclusiva implica numa total mudanca de
conceitos capazes de promover um paradigma que
valorize e respeite, efetivamente, a diversidade
humana proporcionando oportunidades dignas para
todos os individuos.
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Existe uma estreita relagdo entre educacdo
inclusiva e insercdo no mercado de trabalho para
promoc¢do da inclusdo social dos individuos com
deficiéncia. A educacgédo inclusiva enfoca aspectos
positivos que apontam para uma melhora ndo sé na
vida desses individuos, através de mudancas no
desenvolvimento, no desempenho e no
comportamento deles, mas também melhorias no
relacionamento destes com os demais membros da
instituicdo (professores, corpo docente, demais
alunos, empresarios e funcionarios). Tais mudancas
tendem a promover o potencial dos individuos com
deficiéncia frente ao mercado de trabalho, ou seja,

melhorar sua capacitacdo profissional e,
consequentemente, suas oportunidades de inclusdo
profissional.

Esta relacdo entre educacao e inclusao social na
perspectiva acima surge apés o periodo do Pos-
Guerra, quando se percebe a real necessidade de se
atender as demandas do mercado de trabalho e,
devido a isso, passou-se entdo a capacitar
profissionalmente os individuos que regressavam
da guerra, em sua maioria, portadores de algum tipo
de deficiéncia adquirida. Esta capacitacdo ocorria
através do desenvolvimento de habilidades e
competéncias por meio de cursos de qualificacdo
profissional e/ou adaptacdo do ambiente real de
trabalho.

Surge, assim, 0 que se convencionou chamar de
reabilitacédo profissionatom o objetivo de ensinar
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competéncias profissionais em prol de um contexto
inclusivo de trabalho e com a finalidade de
“permitir que a pessoa deficiente obtenha e
conserve um emprego e progrida no mesmo, e que
se promova, assim, a integracdo ou a reintegracéo
dessa pessoa na sociedade” (Organizacdo
Internacional do Trabalho, 1983, apud IBDD, 2004,
p. 118).

Para insercdo dos individuos com deficiéncia
ap0s o processo de reabilitacdo profissional, o
artigo 35 do Decreto n° 3.298/99 cita que essa
insercdo deve ocorrer mediante trés diferentes
modalidades: 1) colocacdo competitiva (inciso 1): o
contrato de trabalho regulado pelas normas
trabalhistas e previdenciarias, concorrendo o
portador de deficiéncia em condi¢bes de igualdade
com os demais trabalhadores, inclusive quanto a
eficiéncia exigida para a prestacao do servico. Este
tipo de contratagdo independe da adocdo de
procedimentos especiais para a sua concretizacéo,
embora ndo exclua a possibilidade de utilizacdo de
apoios especiais; 2) colocacéo selefimaiso 1l): a
contratacdo depende, para se Vviabilizar, da
utilizacdo de procedimentos e apoios especiais.
Consideram-se procedimentos especiais 0s meios e
as condices nao ordinarias, dos quais depende a
pessoa portadora de deficiéncia, em razdo do grau
de sua incapacidade (motora, sensorial ou mental),
para executar atividade laboral;_3) por conta padpr
(inciso 1l): derivada de certos tipos de defici@sc
gue exigem determinadas condicdes facilitadoras,
tais como: jornadas variaveis; horarios flexiveds d
trabalho e adequacdo do ambiente de trabalho as
suas especificidades. Pode ser incluido neste grupo
o trabalho em tempo parcial (Neri, Carvalho &
Costilla, 2002).

Entretanto, em se tratando de reabilitagdo
profissional de individuos com deficiéncia no
Brasil, ainda se presencia atitudes de reserva e
preconceito devido a baixa escolaridade e a
desqualificagéo profissional destes individuos. Com
base na literatura sobre o assunto, o0 que se gerceb
é gue “além de fatores individuais, econdmicos e
sociais, um outro aspecto que dificultaria a iréerc
da pessoa com deficiéncia no trabalho é a falha no
processo de formacdo e qualificacdo profissional”
(Tanaka & Manzini, 2005, p. 275).

Para Tanaka e Manzini (2005), o que dificulta
ainda o processo de integracdo de profissionais com
deficiéncia, além do descumprimento das
determinacdes estabelecidas pelas politicas
publicas, é o descrédito em relagdo a real
capacidade destes individuos para o exercicio das
funcdes a eles atribuidas, por vezes atividades de
natureza simples e que exigem pouca ou até
nenhuma qualificacéo profissional.

Na pratica o que se percebe é uma grande
resisténcia das empresas em adotar a Lei das Cotas,
seja por conta da pouca escolaridade e/ou
qualificacdo profissional de individuos com
deficiéncia, seja pela falta de interesse por mate
empresas frente a obrigacdo em ter que substituir,
em caso de demissao, o profissional por outro que
também possua deficiéncia. Isso contribuiu
significativamente para que muitas empresas nédo
gueiram executar esta politica publica de inclusao
(Lei das Cotas).

Para muitas empresas a dificuldade em se
encontrar profissionais com deficiéncia aptos ao
desempenho das fungBes também é algo que
impossibilita a contratacdo de pessoas que possuam
algum tipo de deficiéncia. Isto resulta do pouco
investimento em prol da qualificacdo profissional
destes individuos e tem como conseqiiéncia um
grande numero de pessoas com deficiéncia
desempregadas ou, ainda, inseridas em atividades
do setor ‘informal’, muitas vezes consideradas
‘legais’, tendo em vista a auséncia do
asseguramento dos direitos trabalhistas.

No Brasil, tendo em vista a instabilidade
econdmica, além do aumento da competitividade,
da necessidade de qualificacdo profissional e,
consequentemente, do crescente desemprego, 0 que
se verifica é que a falta de informacéo e a creeca
gque o0 individuo com deficiéncia nao tem
qualificacdo e ndo apresenta eficacia no ritmo de
produtividade imposto pela empresa sao fatores que
dificultam a contratacdo dessas pessoas.

Por outro lado é relevante considerar que, além
das questBes referentes a obrigatoriedade legal,
surge neste contexto uma nova postura por parte
das organizagGes voltada para o exercicio da
responsabilidade social. A pratica empresarial
pautada na responsabilidade social permite
identificar e compreender as principais motivacdes
gue levam empresas a contratar profissionais com
deficiéncia. Dessa forma, com o intuito de assumir
uma postura “politicamente correta”, a inser¢édo dos
individuos com deficiéncia no mercado de trabalho
vem despertando grande interesse e preocupacao
por parte do setor empresarial.

De acordo com o Instituto Ethos (2001, apud
Teodosio, Batista & Givisiéz, 2003), a pratica da
responsabilidade  social caracteriza-se  pela
permanente preocupa¢do com a qualidade e com a
ética nas relacdes entre as empresas € Seus
colaboradores, clientes, fornecedores, meio
ambiente, comunidades e poder publico. Nesse
sentido, as empresas brasileiras tém, no minimo,
guatro razdes para implementar projetos relativos a
contratacdo de profissionais com deficiéncia.

De acordo com Ribeiro (2005) essas razdes
sdo: 1) razdo de ordem legal - baseada em um
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sistema de cotas estabelecido no Art. 36 do Decreto
3.298/99; 2)_razdo de ordem funcional - em que
nada ou quase nada devera ser mudado nas politicas
internas da empresa, ou seja, a empresa pode ou
ndo se adaptar fisicamente as necessidades de
locomocéo do profissional; 3) razéo relacionada a
responsabilidade social - diz respeito a valoriaaga
pelo mercado das empresas que tem a preocupacao
com o bem-estar da sociedade, em colocar em
pratica, estratégias de promocdo  social
“politicamente corretas”; 4)_razdo de ordem
emocional - trata-se do que se convencionou
chamar de ‘efeito colateral’, que tem origem na
atitude das empresas que ja contrataram
profissionais com deficiéncia; ou ainda, de pessoas
que tém em seu quadro de amizades profissionais
com deficiéncia.

Entretanto, para algumas empresas o fato de ter
que contratar um determinado percentual de
profissionais com deficiéncia implicaria ndo so6
numa reestruturacdo em termos do ambiente fisico
da empresa, a fim de extinguir as barreiras
arquitetdnicas, como também na necessidade de se
demitir um percentual igual de funcionarios ‘ndo
deficientes’, ou gerar novos postos de trabalho. E,
ainda, algumas empresas se utilizam de
expedientes, como, por exemplo, o patrocinio de
cursos de capacitacdo profissional para qualifcaca
de méo-de-obra de pessoas com deficiéncia para
contratacao posterior deste individuo ja capacitado
como funcionario, em caso da oportunidade de uma
vaga. Ao contrario, existem ainda empresas que
optam por pagar multas por ndo contratarem
pessoas com deficiéncia.

Dessa forma, percebe-se que os problemas que
os individuos com deficiéncia enfrentam para sua
inclusdo no mercado de trabalho ndo dizem respeito
a auséncia de mecanismos e dispositivos legais,
mas sim a eficacia das normas existentes, que nado
sdo executadas corretamente em funcdo dos
preconceitos e das barreiras atitudinais conssuida
pelas representacdes sociais negativas a que estes
individuos estdo sujeitos. Tudo isso repercute na
negacdo do deficiente e em barreiras atitudinais,
como, por exemplo, a segregacdo e a exclusao, que
dificultam, e por vezes até impossibilitam, a
convivéncia social das pessoas com deficiéncia com
as demais e as colocam a margem da sociedade
(Amaral, 1995).

Neste contexto, o papel que os proprios
individuos com deficiéncia exercem influencia o
seu ingresso e a sua permanéncia no mercado de
trabalho ‘inclusivo’. Para tanto, faz-se mister
analisar e discutr como eles representam
socialmente o seu meio, a sua interagdo com o outro
e seus valores pessoais que permeiam as atitudes
adotadas por eles para sua prépria inclusdao no
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mercado de trabalho. Nesse sentido, o objetivo do
presente estudo foi discutir, no &mbito das paltic
publicas de inclusdo social, da gestdo da
diversidade e da responsabilidade social, como os
individuos com deficiéncia percebem as medidas
legais que pretendem garantir a sua colocacdo no
mercado de trabalho, tendo em vista a
obrigatoriedade legal da contratacdo de
profissionais com deficiéncia regulamentada pela
Lei n°. 8.213/91 (Lei das Cotas).

Método

Local e participantes

Participaram do presente estudo 49 individuos
com deficiéncias de diversas ordens (fisica: 42;
auditiva: 03; visual: 03; mental: 01); todos
moradores de diferentes bairros da regido
metropolitana do estado do Rio de Janeiro. A
amostra incluia individuos de ambos os sexos,
sendo 18 mulheres e 31 homens e as idades dos
participantes variaram entre 18 e 55 anos (M=35),
dos quais 18 eram casados, 26 eram solteiros e 5
eram separados.

Os participantes declararam possuir diferentes
niveis de escolaridade (ensino superior: 05; ensino
médio: 34; ensino fundamental: 10), completo ou
incompleto; sendo todos alunos dos cursos de
capacitacdo profissional (informética, auxiliar
administrativo, telemarketing e almoxarifado),
oferecidos por uma organizacdo ndo-governamental
(ONG) onde foi conduzido o estudo, o Instituto
Brasileiro de Defesa dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (IBDDY.

O estudd foi conduzido na ONG acima citada,

o IBDD, localizada em um bairro da zona sul do
Rio de Janeiro, que tem como finalidade promover
0 resgate da cidadania da pessoa com deficiéncia
através da prestacao de servicos, tais como: cursos
de capacitacdo profissional, insercdo de mao-de-
obra no mercado de trabalho, apoio juridico,
atividades esportivas e orientacdo quanto aos seus
direitos juridicos e civis.

Os dados foram coletados nas salas de aulas
onde eram realizados os cursos de capacitagdo
profissional oferecidos pelo IBDD. Para os alunos
dos cursos de telemarketing e informatica, o

® Somente foi possivel a divulgacédo do nome da GNIBDD,
Instituto Brasileiro de Direitos da Pessoa com @éficia, apos
consentimento formal da coordenacdo da ONG, atral&s
assinatura de um Termo de Livre Consentimento dkzagao
da pesquisa na instituigao.

Cabe destacar que, o projeto foi submetido ao @oaeitEtica
do HUCFF/UFRJ e a pesquisa seguiu procedimentossébiara
pesquisa com seres humanos, ou seja, todos ospEaTteS
assinaram termo de consentimento livre e esclarecid
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guestionario foi aplicado na sala de informatica; |

para os alunos de almoxarifado e auxiliar
administrativo, o questionario foi aplicado em uma
sala de aula.

Instrumento de coleta de dados

Para coleta de dados foi elaborado um
guestiondario contendquestdes quantitativas sobre
os dados pessoais de cada participante (idade, sexo
tipo de deficiéncia, zona de residéncia,
escolaridade, estada civil e situacdo profissioeal)
duas questdes qualitativas, elaboradas como
perguntas semi-dirigidas: 1%) “Como vocé percebe o
tratamento das empresas com o funcionario portklor
deficiéncia?”; e 2%) “Vocé acredita que houve algum
mudanga ap6s a iniciativa do governo quanto a
obrigatoriedade legal das cotas de funcionérios
portadores de deficiéncia nas empresas privadas?
Expliqgue sua resposta”, as quais foram respondidas
pelos participantes de forma escrita e discursiva e

espaco no questionario reservado ao registro destas
respostas; podendo para as respostas mais extensas

ser usado ainda o verso da folha do questionario.
Procedimento e processamento dos dados

Apbs autorizagdo prévia da ONG, realizou-se
contato com os professores e 0s alunos de cada, turm
a fim de explicar os objetivos e 0 método da pssqui
Apl6s o consentimento dos participantes iniciou-se a
aplicacdo dos questionérios.

Os questionéarios foram aplicados em grupo e
respondidos  individualmente  pelo  proprio

participante, durante horario cedido pelo professor
do curso de capacitacdo profissional.

A aplicacdo dos questionarios teve como
duracdo média 30 minutos para cada turma e o
estudo teve como duracédo total dois semestres (2°
semestre/2005 e 1° semestre/2006).

Os dados das questBes quantitativas dos
guestionarios foram processados e analisados em
termos de registro de freqiiéncia simples para
elaboracdo do perfil da amostra e os dados das
guestdes qualitativas foram analisados em termos
da freqléncia da ocorréncia das categorias de
andlise do relato verbal do participante, propostas
com base no procedimento de Andlise de Contelido
de Bardin (1970). Essas categorias de andlise foram
criadas a partir das respostas dos proprios
participantes as duas questfes qualitativas do
instrumento e estdo discriminadas a seguir nas
figuras dos Resultados.

Resultados

Os dados da aplicacdo do questionario foram
analisados em termos das categorias de analise
discriminadas nas figuras abaixo. As categorias de
andlise da primeira pergunta do questionario “Como
vocé percebe o tratamento das empresas com o
funcionério portador de deficiéncia?”, que se wfer
a percepgédo dos participantes a respeito da maneira
como as empresas tratam os funcionarios que
possuem algum tipo de deficiéncia, podem ser
observadas na Figura 1.

NUmero de Participantes

Categorias de Analise

O Bom/6timo

H Preconceituoso
O Reservado

B Variado

B N&o observou

O Sem experiéncia

W Favoravel

O Natural

Figura 1 - Respostas dos participantes a questdo “Como vacéhee o
tratamento das empresas com o funcionario portdeldeficiéncia?”

Com base na Figura 1, constatou-se que do
total da amostra (n=49), 11 participantes
consideravam o tratamento da empresa para com 0

profissional com deficiéncia baseada ainda em
atitudes preconceituosas, ou seja, idéias pré-
concebidas sobre a deficiéncia. Para outros 10
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participantes, o tratamento oferecido pelas
empresas ainda era algo restrito e reservado,
podendo ainda variar conforme a empresa (n=02).

Ao contrario, para 7 participantes o tratamento
dado das empresas era bom ou 6timo e outros 7
responderam que as empresas passaram a adotar um
tratamento favoravel, apds o estabelecimento da Lei
das Cotas. No entanto, para outros 4 participantes
esse tratamento era considerado algo natural, ja
que, na visdo deles, ndo houveram mudancas
perceptiveis apés a Lei.

Apenas 3 participantes mencionaram nao ter
observado mudanca, seja ela positiva ou nédo, a
respeito da colocacdo de méao-de-obra de pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho ou, ainda,

5 participantes destacaram n&o possuir experiéncia
profissional o que, segundo eles, dificultaria uma
analise mais eficaz sobre a questéo.

As Figuras 2 e 3 apresentam, respectivamente,
as categorias de analise referentes as respostas
“Sim” e “N&o” dos participantes na segunda
pergunta do questionario “Vocé acredita que houve
alguma mudanca apds a iniciativa do governo
quanto a obrigatoriedade legal das cotas de
funcionarios portadores de deficiéncia nas empresas
privadas? Explique sua resposta”. Os resultados
referentes a resposta “Sim” dos participantes
significava que eles percebiam mudangas nas
empresas apo6s a regulamentacao da Lei das Cotas.

O Abertura de vagas por

NUmero de participantes

Categorias de analise

imposicao
B Lei como facilitador

O Lei com transformador “social’
O Mudancga para melhor
B Necessidades de Melhorias

O Sem experiéncia

O Varia conforme a empresa

O Ainda restrito

Figura 2. RespostasSim dos participantes a questdo 3 “Acredita que houve
alguma mudanca ap0s a iniciativa do Governo quarntbrigatoriedade legal das
cotas de funcionarios portadores de deficiénciengwzesas privadas?”

Do total de 49 participantes, 40 responderam
“Sim” a esta segunda pergunta do questionario, ou
seja, acreditavam que houve mudanca apds o
estabelecimento da obrigatoriedade legal. Com base
nestas respostas, 12 participantes acreditavara que
abertura de vagas ocorreu por imposi¢do da Lei; ja
para 8 participantes, a Lei atuou como um
facilitador ou, ainda, para 7 participantes a Lai er
um dispositivo que favorecia a transformagédo
social, haja vista que para outros 3 participaates
Lei proporcionou uma melhora no tratamento para
com a pessoa com deficiéncia.

Entretanto, para 5 participantes ainda se faziam
necessarias mudancas que visassem uma melhora
no tratamento dispensado aos individuos com
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deficiéncia. Houve, ainda, participantes que, por
ndo possuirem experiéncia profissional (n=03), se
apresentavam indiferentes a questdo e outros
participantes que julgavam que a forma pela qual a
pessoa com deficiéncia era tratada variava
conforme a empresa (n=01), podendo ainda ser
bastante restrita (n=01).

Os resultados apresentados na Figura 3 dizem
respeito a resposta “Nao” dos participantes, o que
significava que eles acreditavam ndo terem
ocorrido mudancas nas empresas apds a Lei das

Cotas. Verificou-se que do total de 49
respondentes, 9 participantes ndo acreditavam que
houve mudancas nas empresas apos o0

estabelecimento da obrigatoriedade legal.
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Numero de Paricipantes
L
i

oLl

Categoria de Analise

O Descrenca para coma Lei
O Abertura de vagas por
imposicao

O Descumprimento da Lei

@ N&o soube explicar

@ Nao Informou

Figura 3. Respostadldo dos participantes a questdo 3 “Acredita que halyema
mudanca apdés a iniciativa do Governo quanto a atmiggdade legal das cotas de
funcionarios portadores de deficiéncia nas empesasdas?”

Desse total (n=09), 3 participantes
demonstraram  descrenca a respeito da
aplicabilidade da Lei das Cotas como forma de
assegurar um tratamento eficiente para individuos
com deficiéncia. E, ainda, observando a Figura 3,
percebe-se que 1 participante considerou que a
abertura de oportunidades para estes individuos s6
ocorreu por imposicdo da Lei e 3 participantes
destacaram o descumprimento da Lei como
reforcador da ndo credibilidade para com a
obrigatoriedade legal. Apenas 1 participante nédo
soube explicar por que acreditava que néao
houveram mudangcas nas empresas apos O
estabelecimento da Lei e somente 1 participante
optou por ndo fornecer informagéo sobre a questéo.

Discussao

De acordo com o objetivo proposto no presente
estudo, ou seja, analisar as concepcdes de
individuos com deficiéncia acerca da sua insercao
no mercado de trabalho, principalmente apés o
estabelecimento da Lei n° 8.213/91, a Lei das
Cotas, estratégia governamental criada para garanti
a participacdo destas pessoas no mercado formal de
trabalho, foi observado que a obrigatoriedade legal
de contratacdo destes individuos ndo garante a
aceitacdo e o acolhimento dos mesmos por parte
das empresas, como sugerem 0s resultados
encontrados.

O fato dos participantes perceberem atitudes
preconceituosas e um tratamento reservado por
parte das empresas sugere que tais atitudes de
reserva e preconceito para com o profissional com
deficiéncia podem se tornar barreiras atitudinais

para inclusdo destas pessoas no mercado de
trabalho. Ainda que, apos a Lei de Cotas, se

aumente o numero de oportunidades nas empresas
para estas pessoas, as barreiras atitudinais, aomo

segregacdo e a exclusdo, construidas pelas
representacdes sociais negativas acerca dos
individuos com deficiéncia, torna ainda mais difici

a convivéncia social e, consequentemente, o

exercicio pleno da cidadania destas pessoas
(Amaral, 1995).

De acordo com Néri
preconceitos estédo relacionados ao
desconhecimento das reais possibilidades dos
individuos com deficiéncia em se inserirem
ativamente no processo de produc¢édo, o que pode ser
ilustrado por resultados do presente estudo que
confirma, a partir das respostas dos participantes,
que tais atitudes decorrem da desinformacdo por
parte da empresa ou, ainda, da pouca qualificagdo
profissional da maioria dos individuos com
deficiéncia (Eles sempre tém dlvida, pensando
que ndo vamos trabalhar, pois temos problemas
fisicos. Eles ndo sabem que somos tdo capazes
quanto as pessoas aparentemente normaisa’,

29 anos).

N&o obstante a contratagdo de profissionais
com deficiéncia resultar da imposicdo da Lei,
houve uma melhora na ‘imagem’ da pessoa com
deficiéncia, uma vez que as empresas contratantes
estdo assumindo uma nova postura frente a este
‘novo’ profissional. Isto denota que, hoje em dig,
empresas ultrapassaram, ainda que de forma

et. al (2002), tais

8 Com objetivo de preservar a identidade dos ppétittes, 0s
nomes usados sao ficticios.
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limitada, uma visdo restrita a concepcdo da
deficiéncia negando as potencialidades que todo
individuo com deficiéncia possui, como bem ilustra
o relato de alguns participantes do estuéar‘que
antes da lei as empresas ndo davam oportunidades
ao portador, achando que éramos incapazes
(Pedro: 43 anos).

Pode-se, assim, afirmar que a insercdo dos
individuos com deficiéncia no mercado de trabalho
formal € um dos maiores obstaculos para a sua
plena inclusdo social, j& que, na maioria das vezes
esta insercdo somente ocorre por meio do uso de
dispositivos legais que garantem uma ordem social,
que deveria ser estabelecida com base no primado
do trabalho como promotor do bem-estar e da
justica social (Néri et. al., 2002).

Os resultados obtidos permitem constatar que,
a percepcao dos individuos com deficiéncia, em
relacdo a sua insercdo no mercado de trabalho,
revela uma mudanca gradativa por parte das
empresas, principalmente, ap6s a criacdo desta
politica publica de inclusdo (Lei das Cotas).
Entretanto, ainda existem muitos preconceitos em
relacdo a capacidade produtiva da pessoa com
deficiéncia, tendo em vista o nivel competitivo que
hoje orienta o0 mundo empresarial. De fato, deve
existir também uma preocupacdo em se aumentar as
oportunidades de trabalho para os individuos com
deficiéncia e, além disso, existe uma real
necessidade de qualificacdo profissional e garantia
de um suporte social que facilite a estes indivdduo
a ocupacgdo de cargos cujo perfil profissional seja
compativel com as suas habilidades e com a
demanda real da empresa (Tanaka & Manzini,
2005). Essa preocupacdo decorre ndo somente da
competitividade e seletividade do mercado de
trabalho, mas também das indmeras barreiras de
ordem social, arquitetbnica e funcional, que tendem
a comprometer o direito fundamental a cidadania
das pessoas com deficiéncia (Ribeiro, 2005).

Na perspectiva de garantir este direito é que foi
criada a Lei das Cotas (Lei n° 8.213/91) como um
sistema de reserva legal de vagas ou cotas visando
insercdo e participacdo dos individuos com
deficiéncia no mundo do trabalho. Porém, essa
estratégia é acima de tudo um mecanismo
compensatorio que se encontra inserido no contexto
da acéo afirmativa como medida antidiscriminatéria
adotada por alguns paises, a fim de promover a
igualdade de oportunidade entre membros de
determinados grupos excluidos do contexto social
mais amplo (Néri et. al., 2002).

Dessa forma, este tipo de estratégia esta
fundamentada no principio de inclusdo que defende
o direito de todos aos servicos de educacéo, de
salde e de assisténcia social, além do direito ao
trabalho, a acessibilidade, ao lazer, ao esporte,

dentre outros. Assim, reconhece-se que todo
cidaddo, independente da sua condicdo de
diversidade, deve ter garantido o direito de acesso
aos servicos e aos recursos que melhor atendam as
suas necessidades.

A guisa de concluséo, propde-se uma reflexéo a
partir do seguinte trecho do texto de uma
publicacdo do departamento das pessoas deficientes
do Governo de Québec, Canada:

[...] As pessoas deficientes tém os mesmos direitos
que qualquer cidaddo, mas no quotidiano de cada
uma nenhuma lei ou imposicdo pode assegurar o
respeito a diferenca: € uma questdo de atitudes, de
mentalidades, de interesses e de relagdes de forca.
Injusticas graves persistem e um esfor¢o intenso de
recuperacdo deve ser realizado. A proposta de
estratégias globais para assegurar as condicdes
efetivas de integracd@o social das pessoas defisient

€ o resultado de um esforco remarcavel de
colaboragdo e de reflexdo do conjunto de
participantes sociais. Colocé-las em agdo impde o
desafio de exprimir uma vontade -coletiva de
mudanca social. (Québec, 1984, apud IBDD, 2004,
p. 35)

Nesse sentido, a participacdo ativa ndo somente
do Estado, mas também da sociedade civil e dos
préprios individuos, no que diz respeito a garantia
dos direitos e o respeito a dignidade das pessoas
com deficiéncia é de extrema relevancia. Dessa
forma, deve-se priorizar a acdo conjunta entre
individuo, familia, sociedade e governo e ndo a
simples prescricdo de leis, como a Unica forma de
se assegurar os direitos dos individuos com
deficiéncia de inclus&o no trabalho.
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A Relacdo com as Familias no Tratamento dos Portacks de
Transtorno Mental Realizado no Centro de Atencao Rsossocial

The Relationship with the Families in the Treatmentfor Mentally
Troubled Patients at the Psychosocial Attention Cder

Eliane de Souza Pimeiita

Roberta Carvalho Romagnoli

Resumo

Este artigo tem como tema a relacédo da familigratamento dos portadores de transtorno mental,acsetvico de saude mental, a partir
de uma perspectiva institucionalista. O objetivanélisar o campo de forcas que se estabelece tniegaque dificulta uma efetiva adesao
dos familiares ao tratamento dos usuarios atendid@@entro de Atengdo Psicossocial (CAPS). A pesqué campo foi realizada no CAPS
de Ribeirdo das Neves, por meio tanto de entrevisai-estruturadas com quatro familias dos pamadde transtorno mental, usudrias
desse servigo, quanto da nossa pratica profissidmalisamos que s&o diversos os fatores que ligentiar nas dificuldades que se
apresentam na relagdo entre o portador de traonstoental, sua familia e o servico de salde mendmna familia ainda ndo se vé como
parte importante da assisténcia ao portador dstta mental, e o servigo de saude, por sua @eedificuldade em leva-la a se ver como
tal. Concluimos ser necessaria uma reflexdo pae jplar servigo de satde sobre o seu papel nestessmae também sobre o que tem sido
oferecido a familia para que seja propiciada suicfEacao ativa na assisténcia do portador destoano mental.

Palavras-chave familia; satde mental; portador de transtornotaie@entro de Atengdo Psicossocial; cuidado.

Abstract

The theme of this article is the family relationttwthe mental health care services within the nidmtalth patient's treatmefom an
institutionalist perspective. It aims to analyze 8irength field established by this triad whichkesait difficult for the family members to
actually adhere to the treatment of users of tlyetidogical Attention Center (CAPS). The field ressh has been performed at the CAPS
in Ribeirdo das Neves, by the means of semi-stredtinterviews with four mentally troubled patisrfamilies, all of which are users of this
service, along with our professional practice. Vigehfound that there are many factors of influemggrding the difficulties presented in
the relations amongst the family, the service dral mentally troubled patient. The family membei db not see themselves as an
important part of the assistance to the mentatiylited patient and the service has also a harddtiributing this place to the family. We
came to the conclusion that the service has teaefin its role in this process. On the other h#tmelservice also has to reflect on what has
been offered to the family members to make thertigigate actively in the mentally troubled patisrassistance.

Key words: family; mental health; mentally troubled patieRgychological Attention Center; care.
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ntes do movimento da Reforma Psiquiatrica,
que no Brasil se iniciou no final da década de 1970
0 louco vivia a margem da sociedade. Quando
ocorria o primeiro surto, o doente era trancado em
manicémios por longos anos, as vezes para sempre.
Neste momento histérico, o portador de transtorno
mental era afastado de qualquer convivio ou sinal
de uma vida produtiva, ficava a margem do social,
distante da familia, esquecido, excluido. Muitas
vezes, falecia na instituicdo asilar.

Nesse contexto, o louco era distanciado da
familia como uma proposta de “isolamento
terapéutico”. Para justificar tal procedimento,
defendia-se que a familia estaria sob ameaca de
alienacao e que, por isso, necessitaria ser pdategi
O louco era encarado como uma figura perigosa
para a estrutura familiar, supondo-se que poderia
subverter os membros mais frageis, tornando-se um
modelo exemplar negativo, ao ser imitado.
Entretanto, embora a familia precisasse ser
protegida do seu membro doente, o grupo era
também acusado de promover a loucura. Esta
contradicdo se dava devido a idéia de que a
alienacdo provinha da estrutura familiar e dos
conflitos que aconteciam a partir desta relacéo.

Dessa maneira, a relacdo da familia com o
portador de transtorno mental era mediada por
agentes médicos e por agéncias estatais,

encarregadas da cura, da custédia e da assisténcia.

A familia cabia identificar a loucura e encaminhar
para o asilo, fornecer informagdes importantes, as
vezes visitar o doente e esperar por sua recugeraca
pacientemente. “Recuperacdo” que, na maior parte
das vezes, ndo acontecia, e assim o louco nunca
mais voltava para o seio familiar. Morria no asilo
ou ficava nas ruas perambulando, rejeitado pela
familia, perdendo qualquer vinculo social.

A Reforma Psiquiatrica teve como uma de suas
propostas trazer a loucura para o seio familiar.
Desta forma, vemos que ocorre uma grande
transformag8o. Se antes o louco era afastado da
familia por ser uma “ameaca”, ele agora € inserido
nesse grupo, a partir do qual pode receber subsidio
para a vida em sociedade. Com esta mudanca,
surgem as dificuldades enfrentadas pelos familiares
diante deste novo encargo: lidar com a loucura de
forma tdo préxima e ainda ser parte imprescindivel
da reinsercdo social do portador de transtorno
mental.

Moreno e Alencastre (2003) ressaltam, na 12
Conferéncia Nacional de Saude Mental, em 1987,
gue as dificuldades enfrentadas pela familia do
portador de transtorno mental ndo obtiveram
destaque. Em 1992, na 22 Conferéncia Nacional de
Saude Mental, os familiares tiveram sua
representatividade assegurada e uma das

recomendacgbes foi: “[...] evitar culpabilizar o
usuario e familia, e promover o atendimento
integrado da mesma inserida no contexto
comunitario e social” (Conferéncia de Saude
Mental, 1994, p. 26). Ja na 32 Conferéncia Nacional
de Saude Mental, ocorrida em 2001, procura-se
afirmar a importancia da familia como aliada na
nova forma de atencdo a ser dada ao portador de
transtorno mental, e nela busca-se o suporte dos
servigos de saude através do cuidado domiciliar e
do enfrentamentos das crises.

Em nossos dias, devido as propostas de
mudanca da Reforma Psiquiatrica, estd em
funcionamento uma rede ampla e diferenciada de
servicos substitutivos do modelo psiquiatrico
tradicional. De maneira geral, eles se caracterizam
pela utilizagdo intensiva de um conjunto amplo e
complexo de tecnologias terapéuticas e praticas
psicossociais dirigidas para manter o portador de
transtorno mental na comunidade. Todavia, cabe
pontuar que € uma vivéncia repleta de obstaculos,
dificuldades, incertezas e sofrimentos.

Neste contexto, esse estudo privilegia a relagao
entre o portador de transtorno mental, sua familia
0 servico de saude mental, enfatizando os aspectos
instituidos e instituintes dessa relacao, desveatwan
o que dificulta o necessario e real apoio no
tratamento do usuario, por parte do familiar, &ie q
pode propicia-lo. A realizagdo da pesquisa de
campo se deu através de aplicacdo de entrevistas
semi-estruturadas, com quatro familias de
portadores de transtorno mental do CAPS 1l de
Ribeirdo das Neves, em janeiro de 2007. As
familias selecionadas para serem entrevistadas
foram aquelas cujo portador de transtorno mental
encontrava-se em tratamento e estabilizado. A
escolha dos informantes se deu mediante discussdo
com a equipe de salde do Nucleo de Atencao
Psicossocial (NAPS) de Ribeirdo das Neves.
Procurou-se incluir o membro da familia mais
proximo do usuéario e a pessoa de referéncia do
servigo de saude, ou seja, aquela pessoa com quem
os profissionais do NAPS estabeleciam contato. As
entrevistas foram realizadas nas residéncias dos
entrevistados. O portador de transtorno mental nao
foi excluido do processo: ele foi convidado a
participar da entrevista, caso tivesse interessa, s
obrigacdo de responder ao questionario. Sua
contribuicdo, nos casos em que ocorreu, veio como
complementacdo dos dados colhidos.

A ida a campo permitiu o conhecimento da
realidade dos grupos familiares pesquisados e da
sua real articulagdo com o servigco de salde mental.
Além disso, utilizamos a andlise da implicacdo da
pesquisadora, que como parte integrante da equipe
constitui por si um atravessamento para a pesquisa,
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pois de certa maneira atualiza vérias instituicbes
também presentes nessa pesquisa: o lugar de
trabalhadora de saude, da psicologia, da academia,
dentre outras. Nesse contexto, optamos por nao
entrevistar familiares de pacientes que estavam sob
nossos cuidados profissionais, dado que nesses
casos ja existiia um vinculo previamente
estabelecido com os entrevistados, e isso poderia
influenciar nas respostas fornecidas. Ainda assim,
acreditamos que ocorreu as respostas dos familiares
sofreram alguma influéncia, uma vez que a
entrevistadora fazia parte da equipe do servico de
saude. Os entrevistados talvez acreditassem que nao
devessem avaliar negativamente o servi¢co prestado,
ja que previsam da assisténcia.

Essa pesquisa tem ainda como marco tedérico a
Analise Institucional de Lourau (1975). A partir das
idéias do citado autor podemos afirmar que a
instituic@o se constitui na dialética instituintrsus
instituido, compondo processos cotidianos que se
fazem entre pessoas, ag¢bes, conhecimentos e
praticas social e historicamente produzidas. O
campo do instituinte corresponde as forcas
produtivas que tendem tanto a transformar as
instituices quanto a fundéa-las, quando ainda nao
existem. O instituinte é dindmico, considerado
como grandes momentos historicos,
revolucionarios, de transformagfes institucionais,
fundmentando a contestacdo, a capacidade de
inovacdo. Por outro lado, o instituido seria o
produto do que ja foi um dia instituinte, sendo
resultado do processo de fundacdo de uma
instituicdo, correspondendo ao que é estético, ao
que esta estabilizado. Ou seja, esse poélo susienta
ordem estabelecida, os valores, os modos de
representacdo e de organizacdo considerados
normais, como igualmente o0s procedimentos
habituais de previsdo. Nessa perspectiva, as
resisténcias a mudanga sdo resisténcias do
instituido ao instituinte, amparado nas formas
sociais instituidas que operam em prol da
reproducdo. A partir desta visdo evidenciamos
guais atravessamentos existem na familia, portador
de transtorno mental e o servico de saude mental, e
que efeitos esses atravessamentos tém no grupo
participante da pesquisa e no tratamento do
portador de transtorno mental.

O Transtorno Mental na Familia: Crise
e Necessidade de Cuidado

O movimento de luta antimanicomial, em sua
proposta de reestruturacao da assisténcia em saulde
mental, foi bem sucedido em varias frentes. De

fato, a reforma psiquiatrica brasileira teve muitos
méritos, sustentando o redirecionamento do modelo
assistencial para servicos de bases comunitarias,
criando servicos substitutivos que possibilitaram a
desospitalizacdo. Entretanto, percebemos, a partir
da pesquisa com os familiares, o entendimento da
desospitalizacdo como sinbnimo de omissédo. Essa
omissdo sugere a articulacdo da dificuldade de
engajamento da familia com a nocdo de que o
cuidado em relacdo ao portador de transtorno
mental seja “dever do Estado”. Ou seja, as familias
entendem que a luta antimanicomial, ao invés de
resultar na reinsercdo social da loucura, é, dg fat
uma auséncia de cuidado por parte do Estado.
Nesse contexto, sobrevivem na légica do
assistencialismo, aguardando que venha de fora a
ajuda para suas necessidades. Sendo assim, nao
correm em busca de melhorias, ndo lutam, ndo se
organizam.

Romagnoli (2006) ressalta que, muitas vezes,
os familiares assumem o lugar de “ignorantes”,
destituidos de qualquer saber sobre si mesmos e
sobre o doente, o que os impede de se
reconhecerem como sujeitos autbnomos. Dessa
maneira, ocupam um lugar de alienacdo que nao
possibilita a realizacdo de novas experiénciasiee q
dificulta que assumam o papel de um grupo ativo
no processo de construcdo da vida. Nessa
passividade, os familiares passam a organizar suas
vidas em torno da doenca mental.

O que constatamos, em nossa pratica
profissional, € que no momento das crises a familia
geralmente vem com a demanda de internacéo. Tsu
(1993) comenta que a custodia ou o tratamento séo
requeridos em funcéo da apresentacao, por parte do
paciente, de condutas que o familiar considera
intoleraveis ou anormais. Vale dizer, o
acompanhante valida a demanda de internacéo e se
justifica nas varias queixas que possui contra o
paciente.

Embora essa postura seja usual, busca-se
atribuir a familia a responsabilidade pelo seu
membro doente. Mas, a0 mesmo tempo, € preciso
atentar para o fato de que, a partir do momento em
que se consegue fazer da familia uma parceira no
tratamento, é preciso estar atento as forcas
instituidas. No caso, a tendéncia do grupo passivo,
como vimos anteriormente, é se manter & mercé dos
especialistas, repetindo praticas ja fixadas engoe
deram certo. No nosso entender, é latente a
necessidade de que acontecam processos que levem
a forca instituinte a aflorar no seio familiar,
permitindo que os familiares do doente saiam do
lugar da queixa, que deixem de se sentir vitimas, o
que carregam um fardo. Talvez essa forca possa ser
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usada para promover um novo sentido para a vida,
mais prazerosa do que a relacéo ja instituida eque
doenca possa permiti. O desafio que cabe aos
profissionais da saude mental é construir
dispositivos que apontem nessa direcao.

Segundo Melman (2001), nossa sociedade
atribui  grande importancia a familia, lugar
obrigatorio dos afetos, dos sentimentos e do amor.
A familia é indispenséavel para o funcionamento
social, responsabilizando-se quase integralmente
pela educacéo, desenvolvimento e formacgédo das
criancas, pela felicidade e bem-estar das pessoas.
Nesse sentido, em nosso universo de estudo, se a
familia é tdo relevante, ela também se torna
responsavel por tudo o que possa suceder a seus
membros, inclusive pela participacdo ativa na
insercdo do portador de transtorno mental na
sociedade.

Cabe salientar que o vinculo genealdgico,
sangiineo persiste, por definigdo, enquanto viverem
as pessoas ligadas por essa relacdo. Por muitas
vezes, esta relacao € conflituosa e mantém-se por
meio de grande instabilidade emocional. De certo
modo, nomear um relacionamento parental traz
consigo uma atribuicdo de estabilidade e forca; e

funcionamento de cada familia. O transtorno mental
surge no seio do grupo familiar como um evento
imprevisto, que exerce impacto e produz efeitos
desestruturantes em sua organizacdo. Esse impacto
se configura como algo ameacador, e o0s
desdobramentos variam, como vimos, de um grupo
familiar a outro, em virtude de sua localizagdo na
estrutura social e de sua singularidade, de sua
biografia particular. N&o raro os familiares
apresentam um comportamento de negacdo diante
dos sintomas do portador de transtorno mental,
diante daquilo que aparece como estranho para a
familia. Por outro lado, existe também uma
tendéncia a acomodacdo, numa tentativa de
aguardar a crise passar, na esperanca de que o
distirbio se resolva por si mesmo e sem
necessidade de tratamento. Admitir a possibilidade
de que alguém da familia esteja perturbado pode
origihnar em muita ansiedade, tanto pela
incapacidade de resolver o problema no ambito
familiar quanto pelo temor de que o estigma da
doenca mental recaia sobre toda a familia (Tsu,
1993).

Goncalves e Sena (2001) afirmam que Vvarios
estudos tém chamado a atencdo para a sobrecarga

baseada nesses pressupostos, a sociedade refere-seque a familia enfrenta na convivéncia com o doente

a familia como um “porto seguro”. Entretanto, é
preciso salientar que a familia consangiiinea nem
sempre ocupa esse lugar no cotidiano. Além de
valorizd-la em excesso, as pessoas também
apresentam uma forte tendéncia a idealiza-la,
esperando encontrar no seio familiar tudo aquilo de
que necessitam, todo o apoio e afeto inesgotavel.
Esse processo de idealizagdo conduz a ilusdo de se
pensar que a Unica solucdo para que se possa
sustentar um paciente e inseri-lo na comunidade
passa, necessariamente, pela familia (Melman,
2001).

Geralmente, os servicos de saude também
efetuam essa idealizacdo, e trabalham com a
concepcao de que é na familia que o portador de
transtorno mental estara bem. Parte-se da idéia de
gue a familia, por sua condigdo, ja garantiria o
cuidado e o bom relacionamento. E, nesse processo,
ndo se leva em consideracdo a singularidade de
cada grupo e a especificidade de cada familia ao
relacionar com a doenca mental. Essa singularidade
€ influenciada ainda pelos valores e representacdes
acerca da loucura presentes em um determinado
momento histdrico, de acordo com Melman (2001).
Cada individuo, familia ou comunidade apresenta
formas de se posicionar que sdo reflexos de
contextos  culturais, religiosos, ideolégicos,
econdmicos, dentre outros. Esses fatores, sem
divida, irdo influenciar na dinamica de

mental, principalmente por ocasi@o da alta
hospitalar, desencadeando atitudes de
incompreensdo familiar e até mesmo de rejeicéo,
causadoras de reinternacdes sucessivas vivenciadas
com muita dor e fracasso, ou até mesmo de
internacbes permanentes. A partir dessas
contestacdes, as referidas autoras defendem que a
familia necessita de ajuda de profissionais deesaud
mental. Observamos essa mesma realidade de
sofrimento e essa mesma necessidade nas familias
gue entrevistamos.

Para Melman (2001) a vivéncia de catastrofe
desestrutura as formas habituais de lidar com
situagBes do cotidiano, e muitos familiares n&o
estdo preparados para enfrentar os problemas, nédo
sabem como agir, vivenciando davidas e conflitos.
Nessa mesma vertente, Rosa (2003) afirma que
“[...] o transtorno mental provoca deslocamentos
nas expectativas e nas relagBes afetivas entre as
pessoas, ao ser um fendmeno ndo integrado no
cédigo de referéncia no grupo” (p. 243). A famdia
levada a mudar rotinas, costumes, valores com 0s
quais até entdo estava acostumada a lidar, dewido a
rompimento, a outra direcdo que a realidade, que o
transtorno convoca.

Decerto, o transtorno mental & um fator
desestruturador da familia, uma vez que os
cuidados dispensados ao membro doente devem ser
redobrados e os conflitos e a desorganizacdo do
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ambiente aumentam. O espaco familiar passa a ser
atingido por desavencas, tensdes e brigas.
Conseglientemente, passa a ser necessaria uma
nova forma de organizacao familiar para lidar com
esses fatores. Uma da formas de possibilitar agjuda
essas familias é através do estabelecimento de
condi¢Bes basicas para seu tratamento. Examinando
a importancia das politicas publicas para garantir
tais direitos, Moreno e Alencastre (2003), afirmam
que se a familia ndo puder contar com uma rede de
servigos que a auxilie no atendimento ao paciente,
tendéncia é que as internagbes sucessivas se tornem
mais frequentes. Nesse sentido, 0s servicos
precisam elaborar programas visando a atender as
necessidades do grupo. E preciso ofertar ao nicleo
familiar a possibilidade do cuidado em um periodo
em que a familia enfrenta essa crise, além de
assegurar um acompanhamento posterior.

As vivéncias descritas acima mostram que o
peso do sofrer psiquico de quem vive e sente a
doenca mental também se estende sobre a familia.
Para Pereira (2003) a familia, com raras excecdes,
recebe pouca atencdo do sistema de saude e nao é
chamada efetivamente a participar, uma vez que a
préatica psiquiatrica asilar adota ou tutela o deent
tirando-o do convivio social e familiar. Ao mesmo
tempo, evidencia-se a importancia do papel da
familia no processo de ressocializacdo e
reabilitacdo do doente mental. Nesta perspectiva, a
medida que cresce a proposta de uma assisténcia
mais abrangente, aumenta a necessidade de
eficiéncia do servico de salde no cumprimento de
seu papel. Isso significa que o interesse e a
solicitagcdo podem ocorrer concomitantemente ao
aumento da eficacia e competéncia do sistema.

No transtorno mental os costumes, a higiene, o
sono, a alimentacdo, o afeto, a consciéncia, a
atencdo, a inteligéncia, o senso de percepcdo, as
relacBes, dentre outros, podem sofrer drasticas
alteracbes. Isso acarreta uma defasagem para o
sujeito, inclusive organica. Romagnoli (2006)
confirma que a piora organica, presente nos
portadores de transtorno mental, vai incidir numa
constante necessidade de zelo com a higiene
pessoal do doente, com a alimentagéo, com a ajuda
para se vestir, com as saidas de casa, o que leva a
necessidade de que o doente seja sempre assistido
ao efetuar essas atividades corriqueiras. A autora
afirma ainda que, como esses quadros tendem a se
agravar, ha sempre uma perspectiva de mais
necessidade de cuidado e atencdo.

Observamos em nossa pesquisa que existe
ainda outro fator que perturba as familias: a busca
de uma explicacdo para a emergéncia do transtorno
mental. O que percebemos € que os familiares
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sempre tentam encontrar alguma resposta para o
seu aparecimento, se consomem em ddvidas e
tentativas de explicacdo do porqué da enfermidade
no membro da familia. Outros familiares, diante do
transtorno mental, se sentem paralisados, fechados
em um universo tenso, reduzido, espesso. Muitas
vezes, sem informagfes satisfatorias, sentem-se
perdidos e isolados. Sem saber o que fazer, iniciam
um processo de sofrimento e culpabilizacéo,
tentando achar respostas em algum fato do passado:
0 que foi feito ou por causa de quem o sujeito veio
a adoecer. Na presenca de um surto psicético,
parece inevitavel que os parentes mais proximos,
responsaveis mais diretos pela formacédo da pessoa
doente, sintam-se, de alguma forma, culpados pelo
aparecimento do transtorno mental. Sobretudo pelo
que foi proporcionado ou que se deixou de
proporcionar ao portador de transtorno mental,
devido a educacdo dada e/ou dificuldades
financeiras enfrentadas pelos familiares em
momentos anteriores ao seu surgimento.

Sao tantas as tentativas de explicagdo que até
mesmo uma formacao familiar que foge ao padrédo
da familia nuclear, convencional, algumas vezes é
usada pelos entrevistados para explicar o
aparecimento do transtorno mental. A familia tem
passado por profundas transformacdes em relacéo a
sua constituicdo. A familia patriarcal, ao longo do
tempo, vem perdendo forca e dando lugar a familia
nuclear. Esta, por sua vez, &€ composta pelos
cbnjuges unidos em matriménio e pelos filhos
decorrentes desta unido. Romagnoli (2007) diz que,
a partir da década de 60, aparecem novos rearranjos
de familias, que escapam ao modelo da familia
nuclear — séo as denominadailias alternativas
No entanto, a sociedade ainda vé de maneira
preconceituosa essas novas formacées familiares, o
que acaba influenciando os valores do grupo e
dimensionando o sentimento de culpa que esta
carrega. Isso fica evidente quando a formacao
familiar ndo-convencional é usada para explicar o
aparecimento do transtorno mental.

Na tentativa de amenizar o sentimento de culpa
pelo membro que portador transtorno mental,
muitos familiares encontram ainda uma explicacéo
na religiosidade. De acordo com Pereira (2003), ao
mesmo tempo em que a explicacdo sobrenatural
diminui o sentimento de culpa, de vergonha, ela
aumenta a condescendéncia, cria contraposicao
com outros membros da familia, suscitando a
retrospectiva da educagcdo dada ao portador de
transtorno mental. Isso traz a idéia das implicacGe
do contexto vivido.

Diante dessas situacdes, alguns familiares
mostram uma tendéncia para a superprotecéo e o
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hiperenvolvimento, intensificando exageradamente
os conflitos e dificultando os acordos; pois, com a
presenca do transtorno mental, a familia,
principalmente o cuidador do membro portador de
transtorno mental, coloca o doente no lugar de
incapaz. Acreditando que o paciente ndo tem
condigBes de ser responsavel pelos seus atos,
escolhas e atitudes, as familia adotam uma postura
infantilizada de cuidados.

Por fim, percebemos que para os familiares o
surto psicotico representa, de certa forma, o solap
dos esfor¢os, 0 atestado de incapacidade de cuidar
adequadamente do outro, o fracasso de um projeto
de vida, o desperdicio de muitos anos de
investimento e dedicacdo. A doenca mental
continua sendo, com frequiéncia, motivo de muita
vergonha para os familiares, por mais que a
concepcao da loucura tenha sofrido mudancgas.

As histérias dos nossos entrevistados
apresentam diferencas, mas também muitos pontos
em comum. A maioria das pessoas ndo sabe como
agir quando precisa lidar com comportamentos
estranhos e bizarros. Os familiares ficam perdidos,
paralisados quando um dos membros do grupo
alucina, perde a razdo. Ndo sabem se confrontam,
se brigam ou se colocam limites, se devem se calar
ou fingir aceitar a “realidade” do outro, t&o esha
a vida habitual. Surgem duavidas, insegurancas,
dentre outros sentimentos. Muitas vezes, a questédo
gue se coloca para os profissionais da saude é:
como ajudar os familiares na interacdo e na gestéo
da vida cotidiana dos parentes adoecidos?

A Familia e o Servigco de Saude Mental
no Jogo do InstituidoVersus Instituinte

Segundo Melman (2001), nos ultimos anos o
conceito de sobrecarga familiar foi desenvolvido
para definir os encargos econdmicos, fisicos e
emocionais a que os familiares estdo submetidos.
Ou seja, para definir quanto a convivéncia com um
paciente representa um peso material, subjetivo,
organizacional e social. Todos aqueles que
trabalham com os doentes e convivem com 0
universo de pacientes psicéticos, com histéria de
doenca de longa evolucdo, conhecem alguns dos
elementos caracteristicos da vida de muitas dessas
pessoas: isolamento, distanciamento das relacdes
afetivas, exclusdo social, dificuldade em mobilizar
0 proprio desejo.

Acredita-se que as conseqiéncias da reforma
psiquiatrica, sem desmerecer seus meéritos, se
refletem, de forma direta, na familia do portader d
transtorno mental, principalmente sobre as pessoas
responsaveis pelo seu cuidado. Essa sobrecarga se

agrava com a impossibilidade de mudancas
comportamentais no portador de transtorno mental.

Nesse contexto, com base na Analise
Institucional de Lourau (1975), analisamos que
persiste a presenca do instituido, que tenta ealar
todo custo o novo que irrompe e que, nesse
momento, é visto s6 em seu lado negativo ou
perturbador. Essa postura tenta driblar o instiuint
gue convoca outra forma de ser da familia, no
momento da eclosao da doen¢a mental, e que abala
0 que ja esta estabelecido. A relagdo vai sendo
moldada como se nado fosse possivel ampliar o
horizonte das possibilidades diante do transtorno
mental. As incertezas e duvidas iniciais vao sendo
substituidas pela certeza da incurabilidade, o que
vai enrijecendo as relagbes da familia com o
portador de transtorno mental, além dos conflitos
que vdo aparecendo com a desestabilizacdo do
quadro, com a presenca de comportamentos que
geram intoler&ncia no &mbito familiar.

Sabemos que a familia é o lugar onde
acontecem as relagbes mais préximas e, em
consequéncia disso, ela é geradora de conflitos. Os
desentendimentos e dificuldades, no ambiente
familiar, vao aparecer também como conseqiiéncia
do transtorno mental. Além desses conflitos ja
inerentes as relagcdes, na andlise dos dados
coletados também averiguamos que a presenca do
portador de transtorno mental no lar mostrou-se
coercitiva para todos os familiares, evidenciando
uma grande tenséo, devida ao constante estado de
alerta a que ficam submetidos os familiares.

Por todos os motivos expostos, fica cada vez
mais clara a importancia de a familia ser incluida
assisténcia do tratamento do portador de transtorno
mental. E necessario que ela seja parceira do
servico de saude mental, uma vez que ela esta
presente na maior parte da vida do usuario; mas ela
também precisa de assisténcia, para que lhe seja
possivel suportar as atribulagdes causadas em seu
cotidiano pelo transtorno mental de seu familiar.
Furegato, Santos, Nievas e Silva (2002) afirmam
que, por um lado, percebe-se a familia como o
melhor ambiente para acolher e manejar o
comportamento do doente, mas por outro, vém-se o
despreparo e a sobrecarga agindo negativamente
sobre o cotidiano e as relag8es intrafamiliares.

A relacao entre a familia, o usuario e o CAPS é
permeada por um jogo de forcas dialético entre o
instituido e o instituinte. Em alguns momentos, as
forcas instituintes tém mais vigor, e emerge 0 novo
aquilo que potencializa a relacdo, o tratamento, a
vida cotidiana. Outras vezes, as forcas instituidas
ganham mais energia, levando a uma relacdo mais
endurecida, sem producdo, voltada para a
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manutencdo do estabelecido, neste caso para
culpabilizac8es e, consequentemente, influenciando
de maneira negativa o tratamento do portador de
transtorno mental. A partir disso vemos que é
preciso analisar como se da o encontro entre amili

e servico de salde. Que pactos acontecem nesta
relacdo? Quais deles vém proporcionando mais
salide e qualidade de vida para os portadores de
transtorno mental e em que condicbes tém
acontecido? Quais deles facultam mudancgas nos
servigcos e nos modos de funcionamento familiar?
Que dispositivos investem na cristalizacdo destas
relacdes: o olhar individualizante, a familia, o
portador, o0 servico, o tratamento?

No decorrer da nossa trajetéria profissional,
observamos a necessidade de considerar a familia
como um grupo que precisa ser atendido, a fim de
se sentir mais instrumentalizado para cuidar de seu
familiar doente. Ao longo desta caminhada, temos
percebido que, freqlientemente, a familia esta
distante do seu familiar doente, no sentido de n&o
ser cuidada, e tampouco de participar e se envolver
com o cuidado do seu familiar, possivelmente pelo
fato de os profissionais de salde ndo reconhecerem
sua condicdo de “ser capaz”. Apesar disso, estes
Gltimos mantém o discurso de que é no seio
familiar que o portador de transtorno mental tem de
estar inserido para a manutencdo do cuidado, e
também para poder encontrar subsidios para manter
a vida em sociedade. Também pudemos perceber
gue, muitas vezes, os profissionais de saude nao
conseguem ter a sensibilidade e a habilidade
necessarias na relacéo interpessoal com a faroilia d
portador de doenca mental, para atender a sua
necessidade de apoio e suporte emocional diante da
realidade da doenca.

A interacdo da familia com os servicos de
salde mental é uma fonte de estresse. Geralmente,
0 contato com os profissionais de salde resulta
numa experiéncia frustrante, confusa e humilhante.
Isso se da pelo fato de esses profissionais
desconhecerem ndo s6 o que significa para a
familia vivenciar esta experiéncia, mas também
seus sentimentos, davidas, incertezas, necessidades
e desejos. Nesse sentido, observamos a supremacia
do instituido, que percebe a familia como culpada e
COmo um grupo em que € impossivel a construcéo
de outro tipo de relagcdo com o usuario do servico
de salde, um tipo de relacdo que nao seja
adoecedor. Provavelmente, a partir da compreenséo
do significado do que é vivenciar a doenca mental,
para a familia, o cuidado com estes seres possa se
dar de maneira mais compreensiva e humanizada,
possibilitando que eles sejam mais bem atendidos,
como pontua Medeiros (2007).

Moura e Araujo (2005) afirmam que, a partir
de meados do século XX, o Estado brasileiro vem
organizando uma série de propostas e programas de
modo a considerar a importancia da familia. Os
autores, porém, ressaltam que, muitas vezes, tais
propostas sdo idealizadas por  gestores
desconectados com as caracteristicas e necessidades
da populacdo que procuram ajudar, além de
privilegiarem solugbes economicamente mais
vantajosas para problemas complexos. Além disso,
tais programas tomam como homogéneos praticas,
experiéncias e valores que podem ser muito
diversos em nossa sociedade, especialmente com
relacdo a instituicdo familiar.

A desospitalizacdo configura uma nova
realidade, na qual um numero cada vez maior de
pessoas passou a ser assistido em servicos extra-
hospitalares. Esse fenbmeno introduz novos
elementos no campo de negociacéo entre familias e
os servicos de salde mental, obrigando as partes
envolvidas a rediscutirem as bases de uma nova
relacdo (Melman, 2001). Conforme Lima Junior e
Veloso (2007), essa nova forma de cuidar estimula
uma significativa queda nas internacdes
psiquidtricas, e intensifica a exigéncia do
comportamento da familia, o que modifica, de
forma significativa, sua a participacdo nesse
processo.

Sendo assim, verificamos, a partir das
entrevistas realizadas, que, se com a reforma
psiquiatrica ndo € mais aceitavel estigmatizar,
excluir e recluir os loucos, também nédo se pode
reduzir a reforma psiquiatrica & devolucéo destes a
familias, sem nenhum tipo de intervencdo ou
acolhimento desses grupos, como se a familia fosse,
indistintamente, capaz de resolver a problematica
da vida cotidiana acrescida das dificuldades gerada
pela convivéncia, pela manutencéo e pelo cuidado
com o doente mental, conforme alertam Goncalves
e Sena (2001). E necessario que o sistema de saide
e todos os dispositivos que abarcam a assisténcia a
portador de transtorno mental estejam preparados
para receber e dar suporte a familia.

Por outro lado, percebemos que a familia
delega ao servico de saude mental a tarefa de
resolver todos os problemas do paciente e,
consequentemente, os da familia. Ainda prevalece a
idéia de que a instituicdo de saude mental € aUnic
responsavel pelo tratamento e a ela caberia decidir
e resolver o que é melhor. Esta é a idéia que ainda
prevalece entre os familiares, apesar de ndoser is
0 que a Reforma Psiquiatrica propGe. Para esse
movimento, a idéia é que a familia seja co-
responsavel pelo tratamento, atuando como parceira
do servico de saude mental.
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Além de esperar que o servico de salde mental
preencha essa lacuna, e muitas vezes suprir aquilo
que falta em suas vidas, os familiares nao
apresentam criticas quanto a tudo mais que poderia
ser feito. Ndo sentem que é possivel fazer algo
mais, insistindo em ndo avaliar a assisténcia
prestada e em manter uma postura passiva. Tantos
levam uma vida tdo dura, com tamanha privagéo,
que quando encontram uma instituicdo que lhes
proporciona 0 minimo de assisténcia ou amparo,
isso ja Ihes parece suficiente.

Em nossas entrevistas pudemos constatar que
os familiares ndo conseguem perceber a
possibilidade de outra postura frente a assisténcia
dos servicos de salde, mantendo-se, geralmente, no
lugar de incapazes, por ndo possuirem titulos e
saber. Além disso, apresentam certa passividade,
forma com que geralmente as camadas baixas se
inserem no cenario social, nesse processo. E precis
que as forcas instituintes, nesse jogo da Reforma
Psiquiatrica, ganhem maior vigor e ndo deixem que
imperem as forcas instituidas. E preciso ir muito
além do que atualmente os servigos tém ofertado a
familia. Esta oferta tem que se sobrepor as forgas
instituintes e a todo tempo inventar e reinventar
praticas que incluam a familia, enquanto assistidas
e também enquanto parceiras no tratamento do
portador de transtorno mental, oferecendo apoio e
algum tipo de ajuda.

Sabemos que existe certa dificuldade, por parte
da equipe, ao considerar a familia como parceira no
tratamento e como alvo também da assisténcia.
Saraceno (1999) interpreta 0 movimento de
culpabilizacdo da familia como uma espécie de
defesa ante as dificuldades no tratamento dos
doentes mentais. Para ele, ocupar-se dos pacientes
fora do manicomio é uma tarefa dificil, trabalhosa,
complexa, que exige responsabilidade, e talvez seja
mais facil para alguns terapeutas remeter o
problema de volta a familia culpada, elaborando
teorias que legitimem essa pratica.

S&o diversas as formas como os membros das
familias podem participar do processo terapéutico
do portador de transtorno mental. Porém, grande
parte da adesdo decorre do papel desempenhado
pelas instituicdes no sentido de sensibilizar os
componentes da rede sociofamiliar a participar de
forma mais ativa no tratamento do paciente,
fortalecendo o vinculo com a instituicdo, o0 que nem
sempre € observado. Gongalves e Sena (2001)
salientam que, na pratica, a equipe, como um todo,
dificilmente estd disponivel e/fou disposta a
trabalhar a dimensdo subjetiva e objetiva do
cuidado com o doente mental. Os autores observam

z

também que é comum profissionais da saude

mental exigirem que a familia aceite a doenga sem
oferecer-lhe suporte e orientacdes.

E importante lembrar que as familias estio
expostas as sobrecargas emocionais, como
afirmamos anteriormente, e, mesmo com a Reforma
Psiquiatrica, elas s@o alvos de preconceitos e
discriminacdo. A prOpria caréncia de suportes
institucionais ndo permite que as familias sejam
suficientemente amparadas para o enfrentamento do
problema.

Observamos que, na atualidade, muitos sao os
profissionais que ainda apresentam concepc¢des
equivocadas quanto as causas da doenca mental e
defendem os modos de tratamento tradicionais. Em
uma dessas concepcbes, podemos destacar a
pressuposi¢do usual de que, se a familia tivesse
adotado outro padrdo de relacionamento com o
paciente, este ndo teria desenvolvido a doenca. Essa
forma de perceber a doenca mental, nos aspectos
exclusivos no campo relacional familia-paciente,
mostra efeitos desfavoraveis para os familiares
cuidadores, pois gera uma atmosfera pouco
amistosa e tende a inibir as manifestacbes de
solidariedade e amparo que as familias desejam
receber dos profissionais e da comunidade.

Na pesquisa realizada por Melman (2001), foi
possivel observar o relato de familiares que
disseram da presenca, com certa freqiéncia, de
comentérios culpabilizantes por parte de alguns
técnicos, que responsabilizam, direta ou
indiretamente, a familia pelo adoecimento do
paciente. Tais observacdes acabam reforcando a
resisténcia das pessoas quanto a sua participacdo n
tratamento. Além disso, trazem nas entrelinhas
algum tipo de punicdo, como se a familia nao
pudesse sair desse processo sem o devido castigo.
E, ao contrario do que acontece, com o processo da
Reforma Psiquiatrica espera-se que a familia deixe
de ser culpabilizada pela doenc¢a do seu familiar e
passe a atuar como coadjuvante em seu tratamento
e reabilitagdo. Embora a associacdo com o grupo
apareca nos discursos e nas propostas desse
movimento, € preciso que haja a¢des concretas que
viabilizem essa alianca. A proposta da Reforma
Psiquiatrica ndo pode ser apenas uma utopia.

A partir dos relatos, percebemos que, muitas
vezes, 0s profissionais julgam os comportamentos
da familia, em vez de tentar entendé-los e efetivar
lacos, criam barreiras que acabam afastando essas
pessoas. De uma forma geral, constatamos que
sempre vai existir algum membro da familia que
assume o lugar do responsavel pelo usuério, e é
essa a pessoa que muitas vezes € julgada. Esse
julgamento evidencia a primazia do instituido, pois
ao fazé-lo, os profissionais levam em consideracdo
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um modelo abstrato de familia, ou do modo de se
relacionar desse grupo ideal. E inegavel a
importancia da familia em todo esse processo, mas
em geral um anico familiar assume o0s principais
cuidados e tem mais ligagdo com o portador de
transtorno mental. Observamos que é esse cuidador
guem acaba por ter uma relagdo mais proxima com
0 servico de saude.

Essa relagdo, muitas vezes, ndo permite um
olhar critico do familiar diante da assisténcia
fornecida. Assim, os familiares passam a ocupar um
lugar passivo no tratamento do portador de
transtorno mental. Entretanto, o servico de saude
pode também ser responsabilizado por essa
passividade, uma vez que coloca em segundo plano
a assisténcia da familia, resumindo-a a uma fonte
de informacdes sobre a histéria pregressa do
portador de transtorno mental. Com isso, a familia
tem apenas participagdo em reunides, em algumas
visitas esponténeas, com predominancia de uma
orientacdo diretiva e/ou aconselhamento. Dessa
forma, o sofrimento da familia ndo é acolhido, em
sua intensidade e integralidade, pelo servico de
saude, tampouco ela é instruida sobre como lidar
com a sintomatologia do transtorno mental (Rosa,
2003). E aqui, mais uma vez, vemos que o discurso
de trazer a familia para ser parceira do servig fi
quase sempre, no campo da demagogia, € 0 que
acontece, de fato, € a repeticdo do instituido, a
predominancia do que ja esta estabelecido.

Contudo, como o0 instituido existe
concomitantemente com o instituinte, percebemos
gue esse embate de forgas se da num momento de
singularidade, acontece na especificidade de cada
servico. Sendo assim, a proposta de o CAPS
substituir o hospital psiquiatrico, esta forma mais
humanizada de lidar com o transtorno mental
também tem alcancado seus objetivos. Os relatos
dos familiares sobre o tratamento dispensado ao
portador de transtorno mental, no CAPS, revelam
gue esta instituicdo é a que melhor atende as
expectativas dos usuarios e familiares, se a
compararmos ao hospital psiquiatrico. Ressaltamos,
no entanto, que os relatos dos informantes dizem
respeito apenas a instituicdo que serviu de cantext
para esta pesquisa, e que nao refletem,
necessariamente, a situacdo de outros CAPS, em
outras regides do estado e do pais.

Consideracoes Finais

Embora a Reforma Psiquiatrica tenha tido
repercussdes positivas com os familiares e a
comunidade em geral, a partir da pesquisa
realizada, ainda fica clara a necessidade de

melhorar a relagdo do servigo de saude mental com
a familia. Romagnoli (2004) acredita que “[...] os
servicos de saude mental tém potencial para
estabelecer uma parceria com as familias, para
ajudar a construir outro arranjo coletivo, outra
relacdo com a doenca mental” (p.79), sendo
possivel gerar um campo de afetamento que opere a
criacdo de novos modos de subjetivacdo, e que,
portanto, possibilite que forcas instituintes estej
mais atuantes. E possivel que isso aconteca a parti
da associacdo do conhecimento tedrico-técnico do
profissional ao conhecimento da familia sobre si
mesma. Porém, cabe ressaltar que o conhecimento
tedrico-técnico ndo cabe a todos os profissionais
gue trabalham em um CAPS. Os profissionais, tais
como auxiliares de enfermagem, profissionais de
apoios, pessoal administrativo, porteiro, dentre
outros, na maioria das vezes vao primeiramente
para a pratica. Alguns deles nunca haviam ouvido
falar de Reforma Psiquiatrica, mas precisam
conhecé-la para aprender a lidar com o portador de
transtorno mental, e reconhecer todo o processo que
envolve o tratamento e os familiares.

Para cuidar, sdo necessarios suporte e alivio de
tensBes e de angustia. Possibilitar para o familiar
um espaco em que ele possa se sentir apoiado,
onde, diferentemente do papel que desempenha em
casa, ele tenha espaco para dizer daquilo que é
insuportavel, que ndo da conta de resolver e que o
incomoda, pois espera-se que essa pessoa resista a
todo tipo de sofrimento, demanda e angustias que
pairam sobre sua vida. Frente a estrutura do seu
cotidiano, ndo lhe resta tempo para lidar com essas
questdes.

Diante dos dados analisados, observamos que é
fundamental que a referéncia técnica crie vinculos,
conheca a casa, a familia, para poder cuidar. E
importante a atencdo voltada para o portador de
transtorno mental, mas também é relevante que a
familia esteja inserida no processo. Para que seja
parceira do servico, ela precisa de ser cuidada,
necessita de alguém para escuta-la, acolhé-la e
orienta-la. A partir do momento em que isso €&
proporcionado aos familiares, todos passam a sentir
que estdo envolvidos na assisténcia, e fica mais
facil para a familia ser parceira da equipe. Nesse
sentido, esperamos que esse estudo favoreca a
construcdo de trabalhos com familias, que déem
passagem as forcas instituintes, a novas formas de
tratar e trabalhar com o grupo, a outras conexdes
com a loucura.
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Trajetorias de Desenvolvimento e Contextos de Sulijeacéo e
Institucionalizacao de Adolescentes em Cumprimentde Medidas
Socioeducativa$

Developmental Trajectories and Contexts of Subjectation and
Institutionalization among Adolescents attended irthe Socio-
Educational System

Tatiana Yokoy

Maria Claudia Santos Lopes de Olivéira

Resumo

A presente pesquisa investiga processos de sudgjative institucionalizacdo de adolescentes no xtonwultural de uma casa de
semiliberdade do Distrito Federd). arcabouco teérico do trabalho articula a Psidald¢jstérico-Cultural, a analise institucional pés-
estruturalista e a epistemologia qualitativa. Adaigho social da delingiéncia, o papel da intentigtade individual e a cultura da cadeia
como circunscritor que orienta o desenvolvimenm aldjetos de discussédo. Por meio de observagoegréafitas e entrevistas narrativas
autobiograficas com adolescentes vivendo em uma dassemiliberdade, procura-se interpretar astéréds de desenvolvimento e os
contextos de subjetivagdo e institucionalizacasaeslolescéncia. A analise das narrativas foi iatkga analise da cultura e das praticas
institucionais. As recomendacdes finais sugerenhanigls concretas e simbélicas nas instituicGesageredem adolescentes envolvidos em
atividades infracionais.

Palavras-chave:adolescéncia; medidas socioeducativas; epistemaodpglitativa; andlise institucional; psicologiathrico-cultural.
Abstract

This research aims at investigating processes lgiéstivation and institutionalization of adolesceint the cultural context of a part-time
correctional institution in Distrito Federal, BrazThe theoretical framework articulates cultural-tiigtal psychology, post-structuralist
institutional analysis and qualitative epistemolo@¥e social production of delinquency, the roleimafividual intentionality and prison
culture as a symbolic constraint of adolescent ldgwveent, are discussed. Through ethnographic obgens and autobiographical narrative
interviews with institutionalized adolescents, winaat interpreting developmental trajectories arahtexts of subjectivation and
institutionalization of these adolescents. The ysislof narratives was articulated with the analyai institutional culture and practices.
Lastly, recommendations are formulated to shed liggw on the construction of concrete and symbolianges at institutions which attend
adolescents involved with infractions.

Key words: adolescence; juridical psychology; qualitativesgginology; institutional analysis; cultural-hist@i psychology.

! Apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento @fieo e Tecnolégico (CNPQ).

2 Mestre em Psicologia Escolar. Doutoranda no Progrde Pods-Graduagdo em Processos do Desenvolvirtkemiano e Salde da
Universidade de Brasilia. Contattatiana.yokoy@gmail.com

3 Doutora em Educac&o. Pés-doutorada - Clark UrityeESUA. Professora da Universidade de Brasiliant@o: mcsloliveira@terra.com.br

Pesquisas e Praticas Psicossocig($), Sdo Jodo del-Rei, Ag. 2008



86

Yokoy, T. & Oliveira, M. C. S. L. de Trajetdrias desenvolvimento e contextos de subjetivacao e
institucionalizagédo de adolescentes em cumprimdatmedidas socioeducativas

Introducao

O Estatuto da Crianca e do Adolescente,
promulgado em 1990, é considerado uma
legislacdo de vanguarda, pois rompe com
doutrina da situacéo irregular e reafirma a nocao
da protecdo da infancia e juventude. No que diz
respeito a adolescentes “em conflito com a lei”, o
Estatuto apresenta as medidas socioeducativas,
que visam punir um ato infracional e reparar o
dano social. A medida de semiliberdade exige a
permanéncia em estabelecimento socioeducativo
nos dias de semana e ndo comporta prazo
determinado, devendo os técnicos elaborar
relatérios periddicos. As casas de semiliberdade
sdo unidades residenciais cujas atividades
externas séo realizadas na comunidade.

Segundo relatérios de Silva e Gueresi (2003)
e do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territorios (2002), o perfil do adolescente
infrator brasileiro ¢ o de sujeitos do sexo
masculino; com idade entre 16 e 18 anos; que
ndo frequentavam a escola, ndo trabalhavam e
viviam com a familia quando praticaram o delito.
Em geral, eles nao concluiram o ensino
fundamental, sdo usuéarios de drogas e suas
principais infracBes sdo o trafico de drogas e os
atos contra o patrimdnio, prevalecendo roubos e
furtos.

Pereira (2002) e Oliveira (2002) apontam
algumas das motivacdes relatadas por
adolescentes, em cumprimento de medida de
privacdo de liberdade, para terem comecado a
praticar infracfes: a condicdo socioecondmica; a
violéncia doméstica; o envolvimento com outros
infratores; e a idéia de predestinacdo para o
crime. Como fatores que dificultam a saida da
trajetéria  infracional sdo relatados: as
consequéncias financeiras sobre os familiares; as
ameacas de rivais; as relacdes de fidelidade no
grupo de pares infratores; e a incredulidade da
sociedade na descontinuidade do crime,
atualizada nos olhares e recusas de emprego, por
exemplo (Silva, 2003; Silva, Rossetti-Ferreira &
Carvalho, 2004).

A cada ponto de bifurca¢éo no curso de vida,
a pessoa lida com mudltiplas circunscricdes
culturais no processo de constituicdo da
subjetividade (Mishler, 2002). O periodo de
cumprimento das medidas socioeducativas € um
possivel evento disruptivo, que pode dificultar a
construgdo de novas trajetérias de vida
relacionadas a criminalidade e reorganizar as
trajetérias de desenvolvimento marcadas pela
exclusdo social, com flexibilidade para uma

negociacao e significacao de si, da sua existéncia
e de seus atos (Silva & Rossetti-Ferreira, 2002).

Este relato de pesquisa foi construido a partir
de informacdes de entrevistas narrativas
autobiogréficas e observacbes etnograficas
realizadas em uma casa de semiliberdade do
Distrito Federal, como parte da pesquisa de
mestrado da primeira autora sob a orientacdo da
segunda autora, com a autorizacdo do Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade
de Brasilia. A partir da investigacdo de processos
de subjetivacdo e de institucionalizacdo de
adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa, a pesquisa se propde a interpretar
as trajetorias de desenvolvimento e os contextos
de subjetivacdo e institucionalizacdo dessa
adolescéncia especifica. Por meio de estados
interativos e rituais institucionais (McLaren,
1992), sao constituidas maneiras sutis de
internalizacdo e atualizagc&do dos valores e normas
presentes nas praticas institucionais. De acordo
com Lopes de Oliveira e Vieira (2006) selfdo
adolescente privado de liberdade se configura nas
relacdes entre os sistemas semidticos formais e
informais que compdem a instituicdo
socioeducativa em que vive. Os sistemas formais
contemplam as normas de funcionamento e
hierarquias relacionais; ja os informais abrangem
crencas, valores, dispositivos disciplinares
implicitos e a cultura institucional.

A presente pesquisa se alinha com as
Diretrizes para a Pratica Profissional do
Psic6logo em Unidades Destinadas a
Adolescentes Autores de ato Infracional do
Conselho Federal de Psicologia (2006). Assume-
se que a producdo cientifica e divulgacdo de
conhecimentos a respeito de medidas
socioeducativas deve contribuir para a
construcdo de intervenc8es profissionais criticas
que desnaturalizem praticas instituidas e relag6es
violentas, bem como se pautem em um
compromisso ético de garantia da universalidade
dos direitos humanos aos adolescentes autores de
ato infracional.

Metodologia
Fundamentacao epistemoldgica

Neste trabalho, a metodologia é vista como
um ciclo dindmico de fases indissociaveis, ao
longo do processo de construcdo de
conhecimento (Branco & Valsiner, 1997). A
epistemologia qualitativa (Gonzéalez Rey, 1997;
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Marecek, 2003) é adotada, destacando-se que a
producdo de conhecimento € interpretativa,
interativa e inserida politicamente em um
contexto sociocultural.

Participantes

Os atores institucionais da fase de
observacao etnografica incluiam os adolescentes
de uma casa de semiliberdade e as equipes
técnica, administrativa, de apoio, de voluntarios e
de educadores sociais. A instituicdo abrigava
cerca de 23 rapazes, entre 14 e 22 anos de idade,
da classe média-baixa e baixa, vindos de
diferentes cidades do DF. A maioria deles
freqlientava a sexta série do Ensino Fundamental
do terceiro turno (noite) em escola da
comunidade. Todos o0s seis adolescentes
entrevistados, aqui identificados por codinomes,
ja tinham cumprido internacdes anteriores e
relataram historico infracional que contemplava
latrocinio, trafico de drogas e tentativas de
homicidios. Também indicaram uso de alcool e
tabaco e muitos deles eram usuéarios de maconha
e cocaina.

Caracterizagéo da casa de semiliberdade

A instituicao funcionava no local pesquisado ha
dois anos e ainda estava em reformas, com moveis
improvisados. N&o existiam espacos adequados
para atendimentos dos adolescentes e suas familias,
gue otimizassem a socializagdo, ou para esportes
diversificados em condi¢Bes seguras. A sigla CSL
serqd adotada em referéncia a instituicdo, por
considerar que a palavra “casa” remete ao campo
semiético do lar, familiar e afetivo, o que néo se
expressava naquele contexto.

Procedimentos de constru¢do e andlise das
informacdes da pesquisa

Observacdes etnograficas

As observac8es etnograficas aconteceram ao
longo de sete meses (outubro/2005 a abril/2006)
de interacBes estabelecidas com funcionarios,
voluntarios e adolescentes da CSL. A frequéncia
média de visitas a instituicdo era de trés vezes
por semana, no periodo da tarde. As observacdes
eram registradas em diario de campo, por meio
de notas de campo, descritivas e reflexivas.
Foram observadas atividades formais e interagdes
informais. Uma atitude n&o-participante foi

assumida somente nas atividades coordenadas
pelos profissionais da CSL, a fim de desvincular
0 papel de pesquisadora do papel de membro da
equipe. A saida de campo foi progressiva,
envolvendo a diminuicdo de idas a instituicéo,
contato exclusivamente telefénico e reunido para
oficializar a saida.

Entrevistas narrativas autobiogréaficas

Foram realizadas seis entrevistas narrativas
autobiograficas em que se encorajavam 0S
adolescentes da CSL a contarem suas histérias de
vida. As entrevistas oscilaram entre 45 min e
1h20, entre janeiro e mar¢co de 2006, registradas
em gravador analdgico comum e transcritas
integralmente. Os adolescentes entrevistados
foram selecionados a partir do bom vinculo
estabelecido. A entrevista foi conduzida a partir
de um roteiro semi-estruturado, prezando-se a
nao-interrupcdo do relato e a emergéncia de
narrativas sobre eventos de vida considerados
relevantes pelos adolescentes.

Resultados e Discussao

Os tOpicos que se mostraram relevantes na
compreensdo dos resultados da presente pesquisa
sdo apresentados em trés secfes, a seguir.

Trajetoria de vida e contextos de subjetivacao
dos adolescentes

Esta secdo estabelece pontos em comum
entre as trajetorias pessoais, familiares e
institucionais dos adolescentes da CSL e associa
momentos do ciclo de vida e contextos de
subjetivacdo que se mostraram relevantes na
pesquisa. A Tabela 1 traz algumas falas
significativas dessas relacdes, sendo que o0s
exemplos apresentados sdo representativos das
vivéncias regulares dos outros adolescentes da
CSL. A trajetéria de vida desses rapazes é
marcada por baixa escolaridade; uso de drogas;
subempregos; e institucionalizacBes prévias,
corroborando os perfis de adolescentes que
cumprem medidas socioeducativas tracados
também por outros pesquisadores (Silva &
Gueresi, 2003; MPDFT, 2002). Os relatos dos
adolescentes da CSL expressam a canonicidade
de uma infancia feliz, uma adolescéncia
irresponsavel e uma vida adulta séria e permeada
por preocupacdes com a familia.
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Tabela 1.Trajetoria de vida e contextos de subjetivacdoadimdescentes.

Infancia
“Eu acho a época melhor

mundo. Ficava s6 no colo.
(Corisco)

Adolescéncia

“Adulto, adulto mesmo, n&o.
N&o sabia inda de nada d¢ Ainda tenho muita coisa que adulto, né? Que eu ja tenh
eu tenho que... parar pra
pensar um poucb.
(Januario)

Vida adulta

“Eu acho que eu ja sou

O

responsabilidade demalis.
(Cajarana)

“Minha familia, tipo, me
deu... deu do bom e do
melhor? (Meia Noite)

entendeu?
precisar.

“Cabuloso! Toda minha
infancia é cabulosd!
(Virgulino)

Familia

“Eles [pais] t& do seu ladg,“Vou voltar a estudar, vou

Nunca
Sempre ta do meu lado, mearro, ter minha casa, ter...
dando for¢d. (Meia Noite)

Pro que {aerminar meus estudos, né?

rejeitou.Trabalhar, comprar meu

Assim, ter um lugar pra mim
morar e ter minha familia.
(Januério)

“A minha infancia foi legal.
Soltar pipa, jogar bola, ir
pra escah” (Januario)
Escola

“L&[na escola uma
tentacdo, moco! Muita gentendo deu certo. Eu vou tentar
gue eu conheco (...) N&o tegré na caneta, agora! Acho q

€como Voceé resistir ndo,

moco! Usar droga, ja..
(Cajarana)

“Enquanto tava ai roubando,

ela... me da um pouco mais
de futuro” (Januario)

“Curti muito. Ah... sair pra
cOrrego. Massd!(Januario)

Rua
mermo’ (Corisco)
(Januério)

“Comecei a sair pra rua, pra“Eu td de boa. Quase nem
boate, curtir frevdfesta]..
Tomar umas e.. Comecei a
“S0 jogar bola e soltar pipafumar e... Fui curtindo com
0s amigos. Ali, foi indad’..

16
saindo mais nao. Eu fico
mais é dentro de casa, conl a
minha dona |&. (Januario)

A infancia dos entrevistados é qualificada
como boa e é idealizada como a melhor época da
vida pelos adolescentes entrevistados, pois se
sentiam queridos por todos e brincavam em espacos
publicos. Esse ideal de infantilidade esta associado
a pureza e imaturidade, anteriores a conformacéo as
regras sociais e a disciplinarizagdo do corpo nas
instituicbes pelas quais estes adolescentes ja
passaram. Essa infancia idealizada se associa a uma
maior valorizacdo do passado, significada como
fase da vida em que predominam a ingenuidade e a
diversdo sobre a violéncia e sofrimentos das
vivéncias atuais dos adolescentes da CSL. A
tentativa de mostrar uma imagem de infancia feliz é
apresentada narrativamente como antitese a
adolescéncia vivida no contexto da infracédo.

Dois adolescentes entrevistados enfatizaram
mais o0s elementostragicos’ (sic) da propria
infancia, por apanharem por motivos banais do
padrasto alcoolizado, por precisarem trabalhar e
terem crescido em comunidade violenta. O trabalho
infantil € reportado pelos entrevistados, geralment
acompanhando seus pais em subempregos ou

realizando pequenos servicos para as figuras de
autoridade locais. Diversos trabalhos nos mostram
o retrato regular de uma infancia vivida na pobreza
pelo jovem infrator brasileiro (Assis & Constantino
2005; Athayde & MV Bill, 2006; Castro, 2005;
Rizzini, 2005; Zamora, 2005). As infancias desses
adolescentes sdo marcadas pelo trabalho infantil no
mercado informal; pelo abandono da escola; pela
tolerancia aos pequenos delitos; e por vivéncias
comunitarias permeadas pela violéncia dos
comandos locais.

Essa idealizacdo da infancia pelos adolescentes
da CSL pode funcionar como uma salvaguarda da
familia, que é qualificada como fonte de apoio,
carinho e sustento. Os adolescentes entrevistados
afirmam que seus familiares sdo as Unicas pessoas
dignas de confianga no mundo e ressaltam que suas
familias sempre se esforcaram para dar o melhor a
eles. Essa preservacdo da familia pode ser uma
reacdo dos adolescentes as constantes significacdes
da sociedade em geral e do préprio atendimento
socioeducativo, de que suas familias séo
desestruturadas, violentas, permissivas e
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delitogénicas, como também nos aponta o0s

trabalhos de Espindula e Santos (2004) e Povoa
(2003). Na vida adulta, a familia adquire, para os

adolescentes entrevistados, a conotacdo de refagio
da violéncia da rua e a casa € significada como

local de protecdo e ambiente exclusivo de relacdes
afetivas positivas e desinteressadas.

A adolescéncia dos sujeitos envolvidos na
criminalidade é considerada somente como uma
fase de transicdo pelos entrevistados. Muitos sleste
adolescentes ndo tém clareza sobre se posicionar
como adolescentes ou como adultos. Da mesma
forma, os funcionarios da CSL sdo ambivalentes ao
significar os adolescentes da instituicdo como
adultos ou criancas, infantilizando-os quando
orientam os pais a levar o adolescente até a garta
sala de aula, ou se isentando de intervencdes
promotoras de desenvolvimento, por ja
considerarem-nos comddmens barbados e pais
de familid (fala da equipe).

A identidade adolescente é associada pelos
entrevistados a uma postura de irresponsabilidade,
resignagdo ao destino e as poucas possibilidades de
modificar sua prépria condicdo de classe. O
adolescente seria aquela pessoa brincalhona,
bagunceira, que passa o0 tempo na rua. Esse
esteredtipo do adolescente anti-social € adotado e
naturalizado pelos proprios adolescentes nas
entrevistas e pelos funcionarios da CSL, que usam
essa imagem para explicar diversos
comportamentos de rebeldia as familias dos
adolescentes. Essa representacdo negativa da
adolescéncia na CSL também é encontrada em
outras pesquisas sobre a representacdo da
adolescéncia pelos préprios adolescentes e pelos
profissionais que os atendem (Espindola & Santos,
2004; Ozella, 2002).

A vida adulta é organizada pelos adolescentes
da CSL segundo duas visdes contrastantes. A
primeira visdo do futuro é a da incerteza, da morte
do encarceramento ou de seqlelas fisicas. Nessa
perspectiva, o futuro contempla ométar ou
morrer’ (sic) e a metafora dos trés C's (cadeia,
cemitério ou cadeira de rodas), que sdo dados
documentados também em outros trabalhos
(Athayde & MV Bill, 2006; Concei¢do, Tomasello
& Pereira, 2003). A entrada na criminalidade é
considerada como um contrato eterno, cuja quebra
€ significada como traicdo e digna de punicéo
(Silva, 2003; Silvaet al, 2004).

Ja a segunda possibilidade de futuro narrada
pelos adolescentes da CSL contempla uma imagem
da vida adulta associada a planos tipicos do projet
de vida da classe média: comecar a trabalhar,rvolta
a estudar, fazer os cursos oferecidos pela CSL e

juntar dinheiro para ter um carro. O sujeito adulto
para os adolescentes entrevistados, tem um
emprego formal, casa propria e filhos educados. Os
resultados da presente pesquisa convergem com 0s
encontrados por Lightfoot (1997), ao apresentar o
adulto como aquele que se envolveria em atividades
associadas ao trabalho e a familia e cujos
comportamentos de risco seriam menos freqientes,
devido a mudanca do sestatus legal e as
expectativas sociais que prescrevem
comportamento mais conservador.

O retrato da identidade adulta construido pelas
narrativas dos adolescentes da CSL é o de uma
pessoa com maior agéncia e capacidade de dialogo.
O adulto se relacionaria melhor com a familia e néo
guardaria magoas de ninguém, o que é atribuido
pelos entrevistados a@rhadurecimento(sic). O
adulto seria mais racional, sério e calmo do que o
adolescente; ele gosta de conversar e preferetazer
saudaveis. Muitos adolescentes da CSL que se
consideram adultos ressentem-se pela perda do
emprego e ndo gostam de ser objeto de constante
vigilancia na CSL, pois relatam ja saberem o que
querem da vida e que assumem as conseqiiéncias
dos seus atos. Eles moram sozinhos com suas
namoradas, tém filhos e cuidam das proprias
despesas.

O retorno a escola e a casa da familia como
sinalizadores de um desenvolvimento adulto
contrastam com a permanéncia prolongada na rua e
a fuga da escola, experiéncias tipicas da
adolescéncia dos moradores da CSL. Apesar de a
escolarizagdo ser obrigatéria na medida de
semiliberdade, a escola € um local em que esses
rapazes passam pouca parte do seu tempo. Alguns
sofrem ameacas de rivais na escola e precisam se
esconder ou fugir do local. Outros saem da escola e
freqlientam sinucas e bares. Nem a escola nem a
CSL sdo significadas pelos adolescentes
entrevistados como ambientes de formacdo, que
podem conferir-lhes agéncia e auto-estima. Outros
mercados, como o trafico de drogas e as outras
infracBes, cooptam esses adolescentes, acenando
com a possibilidade de insercdo na cultura do
consumo (Bruner, 2001).

A baixa escolaridade dos adolescentes da CSL
€ reconhecida por eles como um obstaculo a sua
insercdo no mundo do trabalho. No entanto, eles
nao acreditam que ter os diplomas escolares ou dos
cursos profissionalizantes seja garantia de emprego
no mercado de trabalho formal, o que se coaduna
com os trabalhos de Pereira (2002) e Lopes de
Oliveira (2003). Para os entrevistados, nao ha nada
de bom na escola, com exce¢do das mogas com
quem eles ficam. Outros elementos negativos

um
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também sdo identificados nas narrativas dos

adolescentes da CSL sobre a escola destinada a
eles, coerentemente com Assis e Constantino

(2005), como: a baixa qualidade do ensino; a falta

de motivagcdo para os estudos; as repetidas

reprovacgfes; a baixa qualidade das interag6es com
colegas e com professores; além das péssimas
relacbes entre unidade socioeducativa e escola e o
despreparo dos educadores para atender essa
adolescéncia.

A saida do ambiente da rua também indica uma
entrada na vida adulta, segundo as narrativas dos
adolescentes da CSL. Na inféncia, a rua € o local de
brincar e de trabalhar, como discutido
anteriormente. A realizacdo de pequenas tarefas
para os comandos locais funciona como uma
alternativa de trabalho para os sujeitos que néo sa
atendidos pelos servigos e instituicdes publicas de
salide, educacado, justica e seguranca, conforme
discutido por Fausto Neto e Quiroga (2003) e por
Dowdney (2005). Athayde e MV Bill (2006) e
Dowdney (2005) exemplificam a divisdo laboral
gue pode ser exercida nas ruas pelas criancas
envolvidas com o mundo infracional, como:
olheiros que avisam sobre a entrada da policia nos
territérios (“falcbes”); transportadores de drogas
(“avibes”); vendedores de drogas (“vapores”); além
dos meninos que cometem infragBes nos fins de
semana para aumentar o orgamento familiar
(“sabaddes”).

A rua na adolescéncia passa a ser o ambiente
em que 0s sujeitos passam a maior parte do seu
tempo e o contexto em que eles buscam referéncias
identitarias (Pereira, 2002). O contexto da rua é
significado pelos adolescentes da CSL com o da
“guerrd’ (rivalidades) e da correria” (atividades
infracionais). O mundo da guerra é regido pela lei
do mais forte, do “matar pra ndo morrer”. Lightfoot
(1997) e Dowdney (2005) também observam que
metaforas bélicas sdo usadas por adolescentes que
se envolvem em comportamentos de risco para
descrever seus contextos.

Os adolescentes da CSL relatam se organizar
no mundo da rua em grupos caracterizados por
atividades delingiientes, codigos severos de
comportamento e lealdade, bem como por uma
socializacdo que usa a forca bruta e a violéncia, o
que converge com o0s resultados discutidos por
Fausto Neto e Quiroga (2003). Nesses grupos, as
condutas sé@o anbnimas, o contato com a alteridade
€ reduzido e as possibilidades de negociagdo de
conflitos e diferencas por modos pacificos sao
menosprezadas.

Os adolescentes da CSL dizem entrar na
criminalidade por necessidade, pois ndo conseguem

um emprego cujo salario seja suficiente para
sustentar sua familia ou para arrumarem
namoradas. Eles desejam ter praticas de lazer e
objetos de consumo valorizados socialmente, se
tornando independentes financeiramente dos seus
pais. Indicadores muito semelhantes foram
documentados por outros pesquisadores (Athayde
& MV BiIll, 2006; Dowdney, 2005; Pereira, 2002)
quando verificam relatos de que o crime financia
sonhos de consumo, como roupas de marca,
bicicletas e ténis da moda. Assim, a vida da
“correria” (atividades infracionais) inicia-se a
partir da insercdo em atividades informais de
trabalho fronteiricas com os delitos, na procura
ativa por oportunidades de se desenvolver em
contextos em que emprego, escolarizacdo e
profissionalizacdo s&o escassissimos (Castro,
2005).

No proximo tdpico, outros fatores serdo
discutidos nessa producéo social da delinqténcia,
como a corrupgao da policia e dos donos de bares; a
cultura permissiva com relagdo aos pequenos
delitos; e a auséncia de politicas educacionais que
atendam efetivamente esses adolescentes.

A producéo social da delinqtiéncia

Este tdpico problematiza a construcdo da
delinqiéncia por uma sociedade corrupta e
corruptora, a partir dos indicadores empiricos da
pesquisa sobre a complacéncia das diversas
instituicbes de socializacdo dos adolescentes com
as pequenas infracdes iniciais e o papel ativo do
sujeito adolescente ao longo do processo de
configuragdo dessa subjetividade “guerreira”.

A familiaridade com a violéncia e com
atividades ilicitas narrada pelos entrevistados é
regularidade desde a infancia, o que é coerente com
dados de outras pesquisas (Oliveira, 2002; Pereira,
2002; Tomasello, 2006). Os adolescentes da CSL
relatam contato desde a infancia com armas de
fogo, violéncia doméstica e trabalho infantil, como
acabamos de ver no tépico anterior. Além disso,
eles dirigem sem habilitagdo, usam drogas licitas e
ilicitas, freqiientam motéis e jogos de sinuca, que
sdo todas atividades interditadas a menores de
idade. Eles relatam andar armados no fim de
semana, seja para ir afsevd’ (festas), seja para se
proteger dos seus rivais, evitando andar a pé para
nao se tornarem vulneraveis a tiros e emboscadas.

Todos os adolescentes da CSL relatam que suas
comunidades sdo muito violentas, com tiroteios e
mortes freqiientes. Todos tém conhecidos que
foram mortos na rivalidade das ruas, gaérrd’, e
varios deles temem pela seguranca e o sustento dos
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seus filhos, pois se consideram marcados para
morrer. A morte, para os adolescentes da CSL, faz
parte do seu mundo ladico, como podemos ver nas
suas brincadeiras e em seu fascinio pelas armas e
pelos jornais com noticias de homicidios
hediondos, chamadas ali dgorhalzinho das
mortes (sic).

A ida a sinuca e o dirigir sem habilitacdo dos
adolescentes da CSL iniciam-se com a socializagédo
orientada pelos irmaos mais velhos. Em geral, o
dirigir sem habilitacéo é permitido pela familiaga
a realizacéo de pequenas tarefas e em situagfes de
fuga de tiroteios em que alguém esta ferido. Essa
relativa toleréncia familiar com os pequenos dglito
€ atribuida a significacdo destes como “bicos”, o
que neutraliza julgamentos de valor dos
adolescentes como infratores. Além disso, as
familias sdo complacentes em relagdo a que o
adolescente more sozinho, ou com outros
adolescentes, mantendo-se com dinheiro das
infragBes. As pequenas infragbes séo justificadas n
cultura familiar pelas dificuldades da vida na
pobreza, suprindo necessidades pessoais e
familiares, ajudando a pagar o aluguel e a comprar
roupas e alimentos paras as criancas (Castro, 2005;
Fausto Neto & Quiroga, 2003; Tomasello, 2006).

A subjetivacéo “guerreira”, presente nos relatos
dos adolescente entrevistados, € forjada na exclusa
social, nos subempregos e suas estigmatizacdes,
refletindo as contradi¢cbes da globalizacdo, na qual
a cidadania é dada pela capacidade de consumo e
em que as promessas de universalizacdo de direitos
nunca se concretizaram (Fausto Neto & Quiroga,
2003). O consumo como processo de comunicacao
(Mancebo, Oliveira, Fonseca & Silva, 2002)
classifica e diferencia as pessoas, apesar de
fornecer a ilusdo da abundéancia e da igualdade. Os
adolescentes da CSL buscam acesso a bens dos
quais se sentem injustamente privados, mesmo que
seja pela via da infracao.

As poucas perspectivas de trabalho com as
quais eles entram em contato sdo caracterizadas
pela instabilidade e precariedade de vinculos
trabalhistas, por ndo garantirem sua sobrevivéncia,
bem como pelo transito entre o ilegal, o infornoal,
subemprego e desemprego, também documentados
por Fausto Neto e Quiroga (2003). Assim, 0s
adolescentes entrevistados ndo se significam nem
como trabalhadores, nem como cidaddos ou
ampouco como sujeitos de direitos, nocdo de base
do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Nas familias de diversos adolescentes da CSL,
com freqiiéncia, existe mais alguém envolvido com
a criminalidade, como também verificado por
Zamora (2005). Essa pessoa é representada como o

protetor dos mais fracos, sejam os adolescentes
quando criancas, ou suas maes quando apanhavam
dos maridos alcoolizados. Esses familiares, embora
sejam atualmente representados negativamente
pelos adolescentes, exerceram um papel importante
na infancia deles. Considerando que a policia é
representada de forma negativa nesses contextos
culturais, coerentemente com os resultados de
Castro e Abramovay (2002) e Dowdney (2005), o
“fazer justica com as préprias madsic) por meio

da violéncia é legitimado por estes adolescentes
como forma de defesa e protecgéo.

Conforme narrado das entrevistas, os donos dos
estabelecimentos de sinuca e de motéis oferecem a
abertura de contas aos adolescentes e ensinam os
dispositivos para enganar a fiscalizagdo. Os
adolescentes da CSL relatam que os policiais
responsaveis pela fiscalizagdo das sinucas e nas
blitzende transito s&o corruptos e ganham propina,
para nao entrar em determinados territorios ou para
fingir que ndo percebem as irregularidades. Mesmo
dentro da CSL, algumas atividades ilicitas ou
improprias estdo presentes. A noite, alguns
adolescentes fogem da escola, usam drogas e
freqllentam sinucas. Agressdes verbais entre os
adolescentes costumavam ser toleradas pelos
funcionarios, quando estes julgavam que aqueles
fossem merecedores de tais agressdes. Somente as
agressOes fisicas eram plenamente sancionadas e
punidas.

A escola, da forma como € representada
discursivamente pelos adolescentes da CSL, néo
estabelece nenhuma estratégia que os inclua nas
rotinas escolares nem se configura como espaco
prazeroso ou protetor, no qual relacdes afetivas
significativas se estabelecam, como pudemos ver
no tépico anterior. Os certificados escolares
também ndo sdo valorizados, pois ndo constituem
garantia de emprego com carteira de trabalho
assinada. Tal qual a CSL, a escola ndo produz
rupturas  significativas nas trajetorias de
desenvolvimento infracionais dos adolescentes
institucionalizados.

Por outro lado, segundo Zamora (2005), os
adolescentes pouco sao conscientes da prépria
participacdo nesses mecanismos sociais de
producdo da prépria delingiiéncia e costumam

atribuir o inicio do seu envolvimento na
criminalidade a habituacdo com o ilicito, se
posicionando como pessoas altamente

influenciaveis, conforme a propria concepcao
negativa de adolescéncia apresentada
anteriormente. A passividade e suscetibilidade sé&o
evidentes quando os adolescentes da CSL
comentam que, na escola, soframa’ influéncias
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(sic), para matar aula e ir para o bar. A entrazla n
crime, de acordo com as entrevistas, se tornaria
inevitavel, quando associada a elementos como:
drogas; jogos de sinuca; abandono da escola; porte
de armas; “mas companhias”; falta do que fazer;
viver em comunidade violenta; e se acostumar com
atividades ilicitas.

Com frequéncia, as primeiras infracbes dos
adolescentes entrevistados sdo encomendadas por
um terceiro e realizadas em companhia de outros
adolescentes, ja envolvidos com atividades
infracionais. O aprofundamento na carreira
infracional € atribuido por muitos adolescentes as
“méas influéncias”, sejam familiares ou amigos
criminosos, e a conflitos emocionais, como a
separacdo dos pais ou uma surra sofrida. Somente
guando se trata de ouvir os conselhos das familias,

corrupcdo da policia e dos donos de
estabelecimentos comerciais que descumprem o
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Outro elemento central & compreensdo dessa
construcdo da delingliéncia é a prépria “cultura da
cadeia” tipica das unidades socioeducativas, a qual
serd abordada a seguir a partir dos dados da CSL
investigada. A “cultura da cadeia” consolida uma
identidade infratora e dificulta a promocdo de
descontinuidades na criminalidade, pois reafirma a
I6gica retributiva, a masculinidade hegeménica e a
desconfianca na alteridade.

A cultura da cadeid'

Uma real reproducédo da “cultura de cadeia”, tal
como se configuram as instituicbes de sancéo para

especialmente das maes e das namoradas, esse alto adultos, é evidente nos comportamentos, linguagem

7

grau de sugestionabilidade é considerado como
positivo pelos adolescentes da CSL.

No entanto, em diversos momentos das
entrevistas, esse retrato de pessoa faciimente
influenciavel é questionado, quando os
adolescentes se posicionam como pessoas que
quiseram entrar na vida do crime para ter fama nas
suas comunidades e que ja sabiam o que essa vida
implicava. A infragdo como uma expressdo da
agéncia e intencionalidade individual também foi
discutida por Conceicdet al. (2003), Castro e
Abramovay (2002) e Dowdney (2005). O
adolescente toma a figura do criminoso como
modelo comportamental e realiza infracbes como
meio de conseguirstatus social e respeito na
comunidade. A figura do traficante, segundo as
entrevistas realizadas na CSL, é associada a
significados de invulnerabilidade, respeito, poder,
riqueza.

Guattari e Rolnik (1993) significam a infracao
como manifestacdo de uma vontade de afirmacdo
social e de ser legitimado como sujeito na
sociedade capitalista. O sujeito é ativo em seu
desenvolvimento, negociando significados na esfera
interpessoal e reconstruindo a cultura. O comércio
de drogas acena para 0 adolescente com a
possibilidade de melhoria de vida e uma ocupacéo
concreta. Além disso, a atividade no trafico € uma
via possivel para a realizacdo de desejos de
consumo que nado seriam satisfeitos pelos meios
legais (Dowdney, 2005; Rizzini, 2005).

A “justica com as proprias mabgsic) e a
delinqiéncia como estratégia de inclusdo na
sociedade de consumo sdo discussfes amplas que
contemplam ndo somente a rede de trafico de armas
e de drogas, mas também a permissdo da familia

frente a intimidade com atividades ilicitas e a

e valores da CSL estudada. Ela se torna um
circunscritor tipico das instituicdes socioeducativ
gue é significado como um referencial para a
construcdo da subjetividade desses adolescentes. O
cédigo penal sugere os apelidos dados, por meio
dos seus artigos e dos crimes associados, por
exemplo, 121 (homicidio) e 157 (latrocinio).
Campos (2005) propde que um verdadeiro dialeto
socioeducativo circula dentro e fora das unidades
de execucdo das medidas, em virtude do
nomadismo que marca a trajetéria de vida destes
adolescentes. Diversos elementos observados na
CSL, como as girias tipicas das prisdes, a lei do
siléncio, o retributivismo, a gangue como referénci
identitaria e o0s comportamentos tipicamente
expressos frente aos visitantes, confirmam a
associacdo da CSL com um presidio. Esg®s
(McLaren, 1992) do presidio- o humor e a
qualidade das comunicacBes- € o pano de fundo
para a compreensdao das relacdes dentro da CSL.

A CSL é percebida como uma prisdo pelos
adolescentes  entrevistados e as medidas
socioeducativas sdo significadas como eufemismos
para pena, o que é verificado também em outros
trabalhos (Athayde & MV Bill, 2006; Kolker,
2004). Para Kolker (2004), essa significagdo €
facilitada pela semelhanca entre as condicdes de
vida de muitas unidades socioeducativas e as
prisdes, como a baixa qualidade da alimentacéo; a
assisténcia médica precéria; a arbitrariedade das
punicBes; e o desrespeito nas relacdes. Além disso,
a CSL enquanto cadeia € significada pelos
adolescentes que ali vivem como um local

4 Apesar de reconhecermos que a pesquisa se estnat@mbito
de instituicdes socioeducativas, o termo “cade&’d sadotado
neste trabalho, pois é dessa forma que esses desiemam
significados discursivamente pelos adolescentesmiasvistas.
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improprio para o desenvolvimento de interacdes
positivas.

A lealdade aos moradores mais antigos € um
importante elemento da “cultura da cadeia”. J4 no
primeiro dia na CSL, os adolescentes relatam que
sdo avisados a respeitar especialmente o0s
educadores e os adolescentes mais antigos na
instituicdo e séo recebidos com trotes (ex: piadas
sobre suas caracteristicas fisicas). Essa recepcéo,
também caracterizada por Campos (2005),
objetivaria explicitar como ele sera tratado, caso
desrespeite as normas implicitas de convivéncia.
Sob o efeito dessas ameacas e violéncias iniciais,
alguns adolescentes fogem da CSL.

Além disso, tondutas erradds(sic), entre as
quais desrespeitar verbalmente a mde do outro e
eliminar gases na hora da comida, s&o justificativa
relatadas para surras e podem levar a necessidade
de fugir da CSL, para ndo sofrer mais ameacgas ou
violéncias por parte dos outros adolescentekei A
do siléncio, a ndo-delagdo, é norma implicita da
CSL, o que implica puni¢cdes generalizadas e o
tratamento dos adolescentes como um grupo
homogéneo, em episoédios de ocorréncias de
infracdo dentro da instituicdo. Alguns adolescentes
fogem (‘pinant) da CSL apds sofrerem punicdes
consideradas por eles como injustas, mas néao
delatam o autor da ocorréncia.

A expectativa € que o adolescente se comporte
como alguém obediente, quieto e humilde na CSL.
O ethosde sobrevivéncia na CSL é o da aceitagao
passiva das normas e da participacdo nas atividades
oferecidas. A troca de favores, como compartilhar
cigarros e emprestar dinheiro, é necesséaria a
manutencdo de um clima institucional calmo. A
humildade e a recusa de privilégios para demonstrar
que ninguém é melhor do que o outro sédo valores
que regem as relacdes na CSIA tumildade
prevalece, sempre, em toda cadeiffala do
adolescente Cajarana).

A logica da retribuicdo e do revanchismo sao
principios tipicos daethosda prisdo representados
no dia-a-dia da CSL. Se o adolescente for agredido,
provocado ou desafiado, ele tem a obrigagdo e o
direito de agredir de volta. Os atrasos na chegada
do fim de semana na segunda-feira sdo descontados
na saida, seguindo uma ldgica retributiva.
Adolescentes e educadores da CSL dizem que
tratam uns aos outros da mesma forma com séo
tratados, em um ciclo de baixa qualidade das
relacdes que se perpetua.

Outra marca da subjetivagdo dos adolescentes
da CSL que nos remete a “cultura da cadeia” é a
desconfianca na alteridade, presente também em
outros ambientes de institucionalizacdo. Esta

desconfianca abrange as relagbes dentro do grupo
de adolescentes da CSL e entre adolescentes e
equipe de funcionarios. Esse acteditar
desconfiandd (fala da equipe) € uma orientacédo
dada pela equipe da CSL aos familiares dos
adolescentes.

A celebracdo da masculinidade hegemonica é
realizada na CSL por meio de piadas
preconceituosas, tratamento sedutor as estagiarias,
brincadeiras de luta e menosprezo aos sentimentos.
Para apartar inicios de briga entre adolescentes qu
brincavam de se esmurrar, funcionarios da CSL
dizem que eles deviambfigar de verdadé ou
parar com &ssa coisa de viaddsic). De acordo
com Madureira e Branco (2004), o curriculo oculto
de género exerce impacto significativo no
desenvolvimento, ao canalizar a internalizacdo de
crengas implicitas, carregadas de afetos e emocdes.

Essa “cultura de cadeia” como circunscritor da
subjetivacdo dos adolescentes da CSL se consolida
e € internalizada, passando a orientar o
desenvolvimento em outros contextos. Na escola, a
I6gica retributiva rege as relagfes dos adolessente
da CSL com os seus professores. Se o professor os
trata com respeito, os adolescentes dizem que o
tratam educadamente e ficam quietos nas aulas. Se
o professor é autoritario, reclama dos atrasosasu d
conversas em sala de aula, os adolescentes dizem
gue se comportam mal e o desafiam. Na familia, a
retribuicdo também se concretiza no medo de que
seus familiares sofram violéncias pelos rivais € na
surras justificadas pela defesa da honra ou da méae.
Os adolescentes da CSL néo estabelecem relacdes
de confianca com o0s seus pares em suas
comunidades, afirmando que seus familiares séo
seus objetos exclusivos de investimentos afetivos.

Consideracdes Finais

A andlise articulada da cultura da CSL e das
narrativas autobiograficas dos adolescentes que ali
vivem nos permite acessar 0S processos de
institucionalizacdo e subjetivacdo dos adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa.
Conjugaram-se as expectativas historicamente
constituidas sobre adolescentes infratores e aaform
como eles mesmos se apropriam destes
significados, na organizacdo das suas agoes, afetos
e pensamentos, em relagdo a si mesmos, a
alteridade e a sua condicao atual.

As medidas socioeducativas potencialmente
podem reconfigurar as trajetérias de
desenvolvimento marcadas pela exclusédo social dos
adolescentes autores de ato infracional. No entanto
a propria CSL reproduz a “cultura de cadeia” e ndo
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é significada como ambiente promotor de rupturas
pelos adolescentes ali institucionalizados. As
subjetividades dos adolescentes infratores sao
engendradas a partir da insercdo em atividades
informais de trabalho fronteiricas com os delittes,
procura ativa por oportunidades de se desenvolver
em contextos culturais complacentes com as
pequenas infracdes iniciais.

Os resultados da pesquisa apontam que o
contexto das medidas socioeducativas no DF se
assemelha a situacdo das demais instituicdes
executoras de medidas no pais e sugerem a
necessidade de interven¢gBes que compreendam as
infracdes em sua multideterminacéo, que abordem
0s adolescentes em suas singularidades e que
incentivem a sua participacdo social ativa,
produtiva e criativa, coerentemente com as
Diretrizes do Conselho Federal de Psicologia para a
atuacéo do psicologo com adolescentes autores de
ato infracional (2006). Sao necessarias mudancas
nos circunscritores materiais e nos circunscritores
simbdlicos das instituices de socializa¢éo, ad@m
canalizar novas posi¢cdes subjetivas a serem
ocupadas pelos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas.
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The Cultural and the Political in the Collective Hip Hop Chama: a
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University and Social Movements
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Resumo

Este artigo é fruto de pesquisa coletiva realizsda Programa Conexdes de Saberes na UFMG sobradasicas na relagcdo entre pesquisadores e 0s
movimentos sociais com base na critica a hieradpiisaberes. Realizamos uma pesquisa-intervengéogo Coletivo Hip Hop Chama, organizagio
politico-cultural voltada para a¢des educativas agaventude da regiao metropolitana de Belo Hot&zdAnalisamos as formas de organizagao e praticas
do Coletivo e a construcéo de identidade coletvaallis integrantes, a fim de contribuir para sémtento das formas diversas de participaciogaoliti

A atuacdo do grupo ndo pode ser apreendida seasmparas instancias da participagdo politica ddugém cultural. Na relacdo pesquisador/campo
constatamos a persisténcia de uma hierarquia dgesabom predominio da ciéncia e a invisibilidade tmaticas enfrentadas pelo Coletivo na
Universidade e nas formas de produgéo de conheldmen

Palavras-chavejuventude, Hip Hop, identidade coletiva, particapolitica, hierarquia de saberes.

Abstract

This article results from a collective researchdumted by the “Programa Conexdes de Saberes’e a&dtieral University of Minas Gerais, about the
relationship between researchers and social moveniErsed on the criticism of the hierarchy of Keolge. We conducted an action-research with the
Coletivo Hip Hop Chama, a cultural-political orgaation that promotes culture and education foythgh in the metropolitan area of Belo Horizontee W
studied the organization and community practicéefColetivo and the construction of the collexiientity of its members, aiming to the understand

of the varied forms of political participation. Taeperience of the Coletivo points to the constinatf a collective identity that rearranges thitucal and
political dimensions of their political participati. The researcher—field relation reveals the giersie of a hierarchy of knowledge with the predemie

of science, and the invisibility of issues facedtim/Coletivo both at the University and in otheurces of knowledge production.

Key words: youth, Hip Hop, collective identity, political giipation, hierarchy of knowledge. .
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A producéo académica da modernidade ocidental
tem se sustentado, segundo diversos autores (Santos
2003; Haraway, 1995; Rosenmann, 2005), através de
mecanismos hegeménicos de hierarquizacdo e
invisibilizacdo de saberes que revelam, sobretago,
bases coloniais das relagbes de poder na producdo
cientifica (Rosenmann, 2005). Neste artigo sé&o
apresentados resultados de uma pesquisa-intervengéo
realizada no ambito do Programa Conexdes de
Saberes na UFMG que vem buscando problematizar e
superar as formas como, na maior parte das vezes, a
ciéncia moderna tem tratado os saberes produzidos
em torno das formas de participagdo politica, qual
seja, através da invisibilizacdo e da deslegitimaca
gue se reitera em discursos que tratam 0s movimento
sociais ora como ndo-saberes ora como meras
matérias-primas a servi¢o dessa ciéncia. Paraf@iso,
tomada como andlise a relagdo de parceria
estabelecida entre o Programa Conexdes de Saberes e
0 Coletivo Hip Hop Chama — grupo de hip hop da
cena de Belo Horizonte e Grande BH. A partir dessa
parceria de pesquisa-intervencdo elementos como a
identidade coletiva e a relagdo do Coletivo com a
Universidade puderam ser tomados como base para
acao e como campo de reflexdo acerca da relacéo
entre pesquisadores/as e grupo pesquisado, as
possibilidades de problematizacdo da hierarquia de
saberes e os caminhos para experimentar outras
relacdes na produgdo de conhecimento.

O Programa Conexfes de Saberes e a construcéo
de um lugar enunciativo contra-hegeménico na
producdo de conhecimento

O Programa Conexdes de Saberes vem
acumulando acbes e reflexdes baseadas na
interpelacdo das hierarquias engendradas na produca
de conhecimento sobre o mundo e em como essas
relacdes organizam as relacbes sociais entre aaijeit
coletivos e entre saberes diferentes, de modo que a
pluralidade de atores tem sido relegada a
subalternidade e submetida a hegemonia do processo
de producédo de conhecimento e na sociedade de uma
maneira gerél Este trabalho esta integrado a um dos
eixos de atuagdo do Programa que tratdrdacéo
Universidade e Comunidade e Movimentos Sociais:
traducdo de saberes esta em consonancia com 0s

6 O Programa Conexdes de Saberes esta organizatfésemixos
de atuacdo sendo que um deles trata da relacde entr
Universidade e os movimentos sociais. Para outrisniacdes
sobre o Programa acessaww.fafich.ufmg.br/conexoes

objetivos mais amplos do Programa de dar
visibilidade a experiéncias sociais que sédo
invisibilizadas no espaco académico e na sociedade.
Para isso, buscamos em nosso eixo de atuacdo
problematizar a relacdo da Universidade e do saber
académico com outros saberes produzidos em
movimentos sociais e/ou grupos sociais, a partir de
uma prética de fortalecimento da trajetoria soeial
académica d@s bolsistas do Programa, e de
valorizagdo / visibilizacdo de saberes produzidos e
espacos sociais que ndo a universidade.

Nesse contexto, consideramos o debate sobre a
relagdo pesquisador/a-pesquisado como centrabpara
atuacdo no Programa e, nesse sentido, torna-se
fundamental problematizar a inser¢céo dos/as bassist
que sdo negros/as de origem popular. A sua insercéo
junto aos movimentos sociais tem se pautado na
construgdo de caminhos que buscam nédo reproduzir
hierarquias e que possibilitem o didlogo entre as
diferentes experiéncias, tanto dos movimentos guant
dos/as bolsistas e das légicas de producao centifi
Dessa forma, a trajetéria e as vivéncias anteriores
tendo em vista a origem nas camadas populares
dos/as bolsistas, apontam um lugar enunciativo
diferenciado — considerando a maior parte dos/as
pesquisadores/as em nosso pais — que pode ser
experimentado a partir da construcdo de outras
l6gicas ndo-hierarquizantes na producdo de
conhecimento.

Tendo em vista esses pressupostos e objetivos
mais gerais do Programa é que se configurou a
oportunidade de tracar um caminho de trabalho
conjunto com o Coletivo Hip Hop Chama. Esse grupo
€ uma organizagdo politico-cultural que vem
promovendo desde 2000 ac¢des sociais e comunitarias
junto a juventude de Belo Horizonte. A parceria
mostrou-se interessante por varios motivos, sendo q
um deles é fato de que o Coletivo coloca-se como
uma rede de carater aberto e dele participam pessoa
do movimento hip hdpligadas aos quatro elemeritos

7 Adotamos aqui a grafia hip hop (em mindsculo) rems
referirmos ao movimento cultural de modo mais gpaalser uma
forma ja consagrada no meio. Ao nos referirmos agampo em
especifico , como no caso do Coletivo Hip Hop Chama
utilizaremos o termo em maitsculo como recursotiafa

8 A origem do hip hop relaciona-se a mdusica negoaen
americana e ao movimento de manifestacdo contracismo e
opressdo no final dos anos 60 nos bairros periférie Nova
York, nos Estados Unidos No Brasil, 0 movimento Hip inicia-
se na cidade de S&o Paulo no final dos anos 7sien @omo em
Nova York, ele surge com a proposta de “contar wesdidade
vivida pela populagdo residente nas periferiasidade” (Souza,
2006, p.1). O movimento hip hop, tomada como umium@y
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(DJs, grafiteiros, grafiteiras, b-boys, b-girls e
rappers), e também outros colaboradores que nao
estdo ligados diretamente hip hop mas que sao
simpatizantes ao movimento. O Coletivo destaca-se
ainda pelo esforco de criar formas de sociabilidade
participacéo politica que privilegiem a
horizontalidade e descentralizacdo nas tomadas de
decisdo. Nesse sentido, o potencial de trabalho
conjunto poderia apontar para uma aproximacao as
formas de participacdo politica da juventude ao
mesmo tempo em que colocava como centro do
debate a problematizacdo da hierarquia de saberes
entre Universidade e movimentos sociais e por outro
as possibilidades de traducdo (Santos, 2003) g#e es
relacdo possibilitava. Além disso, ao adotarmos o
caminho de discusséo conjunta das acdes da pesquisa
intervencdo buscou-se produzir dados e produtos que
fossem relevantes para a dindmica do Coletivo Hip
Hop Chama.

A parceria e a definicdo dos passos metodoldgicos:
as etapas da traducdo de saberes

A parceria estabelecida entre o Programa
Conexdes de Saberes e o Coletivo Hip Hop Chama
apontou que a realizacdo de um mapeamento da rede
que compde o Coletivo poderia ser um importante
trabalho a ser realizado pelo Programa. Por outro
lado, a oportunidade de levantar em quais
comunidades o0s sujeitos estdo atuando, quais
atividades e temas estdo desenvolvendo, discuéndo
trabalhando faria coro para compreender e anadisar
organizacdo da rede do Coletivo e, portanto, as
formas de participacé@o politica da juventude do hip
hop. Segundo Aurea Dejavuh, essa espécie de
mensuracdo da rede, além de facilitar o acesso a
mesma, poderia contribuir também para uma possivel
rearticulacao de seus/as integrantes.

Com esse horizonte posto para o trabalho, foram
privilegiados instrumentos qualitativos para pemor
o caminho metodolégico da pesquisa-intervencao.
Assim, a partir de uma ldgica etnogréficde
organizagdo dos dados de pesquisa, foi possivel

engloba elementos do rap (rhythm and poetry, oa, senusica),
do grafitti (a pintura) e do break (a dancga) (T,e2206).

9 Estamos usando o termo ‘légica etnografica’ meixar claro
gue o que estamos fazendo se difere de alguma maadei
etnografia tal e qual é desenvolvida em pesquisascuhho
antropoldgico. Isso porque o nosso trabalho pdetéer uma visdo
mais interdisciplinar devido a prépria composicadm qadro de
bolsistas do Programa Conexdes de Saberes. Pamharite, este
trio € composto por trés graduandos de cursosedifies: Ciéncias
Sociais, Geografia e Psicologia.

construir uma narrativa da experiéncia de dialogo
entre 0s sujeitos participantes da mesma e os/as
pesquisadores/as envolvidos/as. Dessa forma, o eixo
central da organizacdo metodoldgica esteve
informado pelo conceito dé&aducaq tal qual foi
desenvolvida na Antropologia Interpretativa (Geertz
1978) e aproximando-a da Sociologia Cosmopolita
das Auséncias e Emergéncias (Santos, 2005).
Estamos entendendo-a basicamente como uma
reorganizagdo mutua de categorias sociais, ou seja,
entre os varios sujeitos que compdem a ‘polifonia’
(Silva, 2005) da situacdo de pesquisa, na perspecti
dialogica e ecoldgica entre saberes. Isso quer dize
que se compreende o trabalho de campo como um
espaco de dialogo tenso e agonistico (Crapanzano,
1991) entre vérios interlocutores sejam eles os
sujeitos com o qual o/a pesquisador/a se
encontra/confronta no campo, sejam eles os tedricos
com os quais estabelecemos ‘dialogos ocultos’. Um
trabalho com enfoque etnografico seria, portanto, u
trabalho de edicdo e apropriagdo dessas
multiplicidades de vozes, ou em outras palavrag um
interpretacdo de outras interpreta¢bes, assim como
define Geertz (1978).

Santos (2003) trabalha a idéia de tradugdo como
uma teoria emancipatéria. Para ele, a teoria atcar
da traducdo sdo capazes de fornecer elementos de
articulacdo entre lutas diversas de modo que os
sujeitos coletivos envolvidos possam encontrar um
campo comum, uma ‘zona de inteligibilidade mutua’
entre suas lutas sem perder as especificidadesdade c
uma de suas causas. O exercicio da tradugdo de
praticas e de saberes é “fundamental para pernitir
articulacdo entre recursos intelectuais e cogrstivo
diversos e de origem distinta que sado articulagdas n
varios modos de produzir conhecimento sobre
iniciativas e experiéncias contra-hegemoénicas”
(Santos, 2003, p.41). Trabalhamos assim, com essa
concepcao polissémica do termo traducdo tanto no
nivel metodolégico e epistemoldgico quanto no nivel
das politicas e poéticas que envolvem o processo de
construcdo do conhecimento.

Para colocar a termo o trabalho de traducéo
foram acionados como principais instrumentos
metodologicos a observacdo participante (Silva,
2005; Brandao, 1984) em festas, eventos e reunides
com o Coletivo Hip Hop Chama com registro em
diario de campo; andlise documental de relatéreos d
atividades promovidos pelo grupo; e entrevistas-sem
estruturadas e conversas informais com integralutes
Coletivo.
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Outra estratégia metodoldgica acionada nesse
percurso foi a realizagdo de uma ‘oficina de
traducdo’ que buscou criar um espaco dialégico e
de reflexdo sobre os dados colhidos e analisados
pelo Programa ap0s quase um ano de inser¢cao em
campo, bem como possibilitar um momento de
troca de experiéncias e saberes entre os bolsstas
0 grupo de modo a reiterar o aspecto de construgéo
conjunta da pesquisa. Baseados no modelo de
oficinas psicossociais (Afonso et al., 2002), mas
buscando trazer para a centralidade metodoldgica e
epistemoldgica desse espaco a traducéo de saberes,
elegeu-se como tema central a Participacao Politica
da Juventude, uma vez que esse debate poderia
promover uma ‘zona de contato’ (Santos, 2005)
entre os envolvidos. Os temas geradores foram
definidos a partir de uma andlise preliminar dos
dados e ficaram delimitados da seguinte maneira: a
(des)articulagdo do Coletivo; a construcdo da
Identidade Coletiva; a relagdo com a Universidade.
Essa oficina foi dividida em trés momentos de
acordo com as tematicas definidas. As dinamicas
pensadas abrangiam a constru¢cdo conjunta de um
mapa da Regido Metropolitana de Belo Horizonte
em que as pessoas  se localizariam
cartograficamente em relacdo a sua regional de
origem e espacos politicos de atuacdo que ocupa.
Além dessa atividade foi pensada uma
dramatizacdo que denominamos o “duelo do
NOs/Eles” pretendiamos discutir a construcéo de
identidade coletiva do grupo. Estava previsto
também um terceiro momento em que, através de
trechos de falas retirados das entrevistas que
fizemos, conversariamos com o grupo sobre a
relagcdo com a universidade/ saber cientifico e os
integrantes do hip hop. A oficina precisou ser
adaptada, pois no planejamento haviamos previsto
um namero maior de participantes do grupo. Como
foi possivel a presenca de apenas um dos
convidados/as, a oficina foi conduzida em forma de
conversa, preservando o intuito de construir um
espaco de traducdo de saberes. Nela abordamos os
temas acima descritos além de termos dado inicio
ao mapeamento.

Sendo assim, o trabalho de traducdo se
configurou como um terreno epistemoldgico e
metodolégico para as atividades da pesquisa-
intervencao que foram realizadas, e as ferramentas
gualitativas acionadas serviram para que 0s sgjeito
de pesquisa pudessem ser tomados no processo de
interacéo.

Um pouco sobre Hip Hop e sobre o Coletivo Hip
Hop Chama

Segundo Lima (2005), o hip hop é considerado
como um movimento social juvenil por sua
contestacdo social e politica através de seus
elementos artisticosap, break, graffifj que garante
visibilidade e, em alguma medida, cidadania aos
jovens que dele participam. O hip hop é visto como
uma acao coletiva que possibilita a jovens praticas
relagBes inter-pessoais e simbolos por meio dads qua
eles podem criar espacgos préprios que proporcionam
uma referéncia na elaboracdo e vivéncia de sua
condicao juvenil.

Para Torres (2005), o hip hop pode ser definido
como uma forma particular da cultura juvenil de
periferia de se apropriar do espaco urbano e uma
forma de “agir coletivo capaz de mobilizar jovens
excluidos em torno de uma identidade compartilhada”
(p.2). De acordo com a autora, que pesquisou 0O
mundo do hip hop em Belo Horizonte e em S&o
Paulo, a pertenca ao mesmo esta ligada de maneira
mais fundamental a idéia compartilhadaatitide

Assim ser integrante do hip hop € ndo somente
compartilhar significados e coédigos de um estilo
subcultural, mas principalmente elaborar suas @epr
mensagens a partir de um contexto especifico de
atuacdo, nas quais se expressam e se veiculam tais
significados, principios estruturantes dessa aultsma
visdo de mundo e seus conteldos normativos. (Torres
2005, p.3)

Deste modo, o hip hop além de seu caréter
artistico, teria uma clara inten¢éo (re)formadoaa d
periferia, principalmente do segmento negro e jilven
através de suas mensagens que expressam a
necessidade de uma conscientizacdo politica. O
movimento hip hop para Souza (2006) “aponta no
sentido de refletir sobre os processos causadares d
problemas e desigualdades sociais” (p.3). O hip hop
possuiria, entdo, uma dimensdo estética e uma
dimensdo mobilizadora e estabelecedora de linhas
politicas de agdo e reagdo a agentes até entdo ndo
reconhecidos. Uma vez incorporado por uma
significativa parcela da juventude afro-descendente
da periferia, o hip hop aparece como “instrumero d
contestacdo e de constru¢do de novas representacdes
sobre a realidade social{Tella, 2006, p.3). A
expressao artistica do hip hop, em sua performance,
ndo pode ser entendida como separada de uma
dimensao politica contra-hegeménica. De fato, toda
produgdo artistica possui também uma dimenséo
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politica devido a propria condicdo parcial de quaiq
producdo de saber, tal qual nos adverte Haraway
(1995).

Esse carater contestador e critico do movimento
hip hop dialogam com as histérias de vida dos
bolsistas que integraram essa pesquisa-intervencgao.
Por mais que essas histérias possuam suas
particularidades, também apresentam fatores de
compartiihamento com a maioria dos sujeitos do
Coletivo, tais como: a origem social popular, xdai
etaria e a pertenca étnico-racial negra baseada na
ancestralidade africana. Esse compartiihamento néo
significa, necessariamente, o estabelecimento de um
identidade total com o grupo com o qual estamos
estudando, mas sim o0 estabelecimento, como
considera Haraway (1995), de “conexdes parciais”
dentro de um dialogo que ndo apaga os conflitos, as
diferencas de posi¢Bes (sociais, culturais etcgs m
gque as problematiza a partir de lugares de fala
marcados pelo contexto em que s&o produzidos. Entre
nés ha um compartihamento de um projeto de
transformacdo social, o que implica no
estabelecimento de um elo e espacgo possivel de
traducdo de experiéncias.

O Coletivo Hip Hop Chama tem um histérico de
atividades e participacdo politica importantissimao
cena hip hop de Belo Horizonte e vem participando,
desde seu surgimento, dos diversos espac¢os dedebat
(institucionais ou ndo), principalmente, sobre
juventude. Dentre as propostas politicas e objgtivo
gerais do Coletivo Hip Hop Chama, destaca-se a
preocupacdo em suscitar no movimento hip hop
discussdes politicas e, desta forma, desenvolver
mecanismos de formac¢do que vao além do carater
puramente artistico. Seus integrantes entendem que
deve haver um esfor¢co de todo o movimento hip hop
em ndo desvincular o fazer artistico e a atuacdo
politica. O Coletivo surge tendo como principal
objetivo o fortalecimento da cultura hip hop emdel
Horizonte, mas com o amadurecimento do
movimento e com sua atuacdo cada vez mais
gualificada nos espacos politicos da cidade, comeco
a ampliar suas pautas e a incorporar novas baadeira
de luta. Desde 2005 vem atuando em trés frentes
principais: as questdes de género, orientagdo lsexua
reducdo de dantfs

10 A politica de reducdo de danos trata sobre odesarogas
licitas e ilicitas e as possibilidades de redugg@®dhnos causados
por elas.

O Coletivo Hip Hop Chama e 0s seus processos
(des)articulatdrios de construcdo da Identidade
Coletiva

As teorias das identidades sociais e identidades
coletivas sempre colocam a questdo de que estas sdo
construgBes sociais que se processam de maneira
relacional entre as pessoas. Na antropologia e em
outros campos das ciéncias sociais como a socologi
e a psicologia social elas ganham forca a partir da
década de 70 como alternativas epistemolégicas aos
modelos estruturais que ndo davam espaco para as
agéncias e subjetividades na constituicdo e na
mudanca da sociedade (Canclini, 1997).

Nesse sentido, as identidades passam a ser
compreendidas como processos duais que a0 mesmo
tempo constituem na interacdo social udentidade
para si e umaidentidade para o outroOu seja, 0
estabelecimento de identidades implica num processo
constante de negociacdo de sinais de
(in)diferenciacbes  sociais entre  grupos, no
estabelecimento de fronteiras NOS - ELES (Prado,
2006). As identidades sao, portanto, auto-atrilsuéa
socialmente legitimadas a partir de categoriasasoci
de marcacdo de distingbes entre pessoas e nas
palavras de Prado (2006) pode ser compreendida
como:

um processo dindmico de construcdo de préticas
coletivas que criam um conjunto de significacdes
interpretativas da estrutura e da hierarquia saciet
além de, nesse processo dindmico, serem estrusurada
relacbes que criam e ddo formas ao sentimento de
pertencas grupais entre elementos que compartilham
crencas e valores societais responsaveis pel@oréeg
uma unidade grupal que se sustenta sobre a dindmica
da negociacdo, da comparacdo entre grupos e
categorias sociais, através das relagbes de
reciprocidade e reconhecimento. (p.200)

Entender como se processam as formacdes de
identidades coletivas nos movimentos sociais
colabora para escapar das definigcbes substantbsgas d
mesmos, ou seja, é preciso deslocar as analises sob
0S movimentos sociais entendendo-os ndo como um
fim, mas sim, como um processo de ag¢fes coletivas,
um meio que se expressa através de acdes (Melucci,
1996).

E sobre essa compreensdo que se sustenta a
andlise das formacdes de identidade coletiva que
empreendemos neste estudo e como pode ser
observado nos trechos seguintes retirados das
entrevistas realizadas com o Coletivo Hip Hop
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Chama fica evidente que um dos critérios de inolusa
Nno grupo passa por uma adesdo a uma Série de
principios estético-politicos. Para Negro F.

O hip hop s6 se torna um critério se as pessod®est
contribuindo para o movimento. Uma coisa é a gente
fazer uma parceria com a ‘danca afro’, mas a gente
ndo vai desenvolver uma atividade de ‘danca afro’ a
ndo ser se for uma oficina que tenha um cunho de
casar ‘danca afro’ com ‘break’ por exemplo. A gente
ndo vai fazer um ‘pagode’ do coletivo. A partir do
momento que quem é produtor, simpatizante, esgritor
qualquer pessoa que queira participar tem que
entender que nossa causa maior € o hip hop. A gente
faz do hip e para o hip hogNegro F. Em entrevista,
27/02/2008)

Para Lauana principal critério de pertenca é

0 comprometimento com a cultura. Acho que o
primeiro passo é esse. Tem que ter um
comprometimento com a cultura hip hop e dentro de
sua comunidade também, ser um jovem ativo.
Participar das atividades dentro da cidade, papgni

dos eventos promovidos, debater, estar sempre
presente nos debates. Acho que é isso, um jovem com
visdo politica também. E que se nédo for, que aegent
consiga dentro do Hip Hop Chama despertar isso, esse
interesse. Porque tem muitos jovens no Coletivo Hip
Hop Chama que entraram sem saber o qué que era,
uma pessoa que ficava extremamente calada, n&o fazi
nada, tudo que falava achava bom, s6 balancava a
cabeca, ndo falava um ‘a’. Mas que hoje é destaque.
Falou pouco ou nada, mas tudo que escutou foi
acumulo, foi sugando, sugando, e hoje é ‘pontaht€&e
que falava que ndo queria estudar mais e esta dentr
de faculdade, est4 pautando discussées de género no
espacos, estd falando do Hip Hop Chama em tudo
guanto é lugar que aparece. E hoje se eu sou eque
sou, se eu tenho o que eu tenho hoje foi dentro do
Coletivo Hip Hop Chama que deu essa formacéo,
entdo tem isso também, as pessoas que ja tem esse
comprometimento com o hip hop e pessoas que nao
estdo articuladas, mas que estdo abertas a apreader
estar nesse processo de formacdo e que passa um
tempo ta linha de frente do Coletiv.auana. Em
entrevista, 29/03/2008)

O compartilhamento de valores e concepcdes em
torno de uma proposta politica é mais uma
caracteristica identitaria forte do Coletivo Hip fHo
Chama, uma vez que, com isso, eles estabelecem uma
fronteira em relacdo a outros grupos no quais arte
politica séo tidas como instancias separadas. Porém
ndo podemos perder de vista que em seus discursos
apesar de andarem juntas, arte/cultura e polifica s

duas coisas que devem ser distintas no sentidoale q
ha um entendimento de que a politica ndo se rgstrin

a expressdo artistica e seus contetdos politizados,
mas se refere aos momentos e espacos de deliberacéo
debate e participacdo politica — compreendida nos

moldes mais classicos.

O Hip Hop Chama é um grupo, um coletivo de jovens
que tem a idéia de formar um nuacleo de formagédo
politica através do hip hop. Entdo o hip hop é st u
instrumento que a gente usa pra trabalhar a questédo
da politica, que entra varias areas. E politicataul

e politica de varias areas. E ai essa bandeira gue
gente tem é essa: levar o hip hop em todas essas ar
onde hé politica: levar o hip hop porque acho gée n
da pra andar separado arte de tudo, € levar a malit
junto com a arte. Entdo tem essa bandeira assins, ma
a gente é a favor dos direitos humanos, da quedio
género, sexualidade, direitos reprodutivos, e anhve
uma ‘zaga'’, mas a idéia do Coletivo é formar um
nicleo de formagdo politica de jovens de varias
regides de BH(Lauana. Em entrevista, 29/03/2008).

Como pbde ser observado, a formacao politica do
Coletivo é um dado importante e que dialoga com a
prépria expressao do hip hop nos diversos contextos
sécio-espaciais em que ele surge. Para os sujeitos
pertencentes ao movimento hip hop, principalmente
na versao brasileira, os elementos que compdera a su
pratica artistica devem ser instrumentalizados nos
termos da criagdo de uma dendncia social das
condicdes subalternas em que as periferias,
marcadamente no Brasil identificada na categoria
morro, se encontra em relacao asfaltg ou seja, a
cidade reconhecida e legitimada (Torres, 2005):

Uma das formas de compreender o hip hop é pensa-lo
como instrumento coletivamente inventado em um
contexto marcado pela violéncia, sendo uma forma de
narra-la, de refletir sobre ela, de denuncia-lauitan
vezes de propor solugBes através da substituicdo da
violéncia real pela violéncia retorica. (p.4)

De acordo com Gilroy (2001), a conscientizacéo
politico-pedagdgica é um dos alicerces basicosesobr
0s quais se erige a cultura hip hop. Além desse
elemento, os dois outros sdo a afirmacdo e a
brincadeira. Ou seja, ele ndo exclui o ludico,stife
0 artistico da participagao politica:

A gente puxa através da arte, que é uma coisa dos
integrantes. A gente puxa através da cultura, asav

11 Nesse contexto significa que junto as idéiasaadéiras
anteriores surgem muitas outras semelhantes.
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dos quatro elementos. Porque é muito mais faciévoc
chamar um jovem através da cultura do que vocé fala
com ele que vai discutir politica com ele, discutir
género, ele ndo quer nem saber, ele vai falar assim
“ah, minha filha, eu tenho mais o que fazer, vou al
soltar papagaio, vou jogar uma bola”. Mas a pessoa
quer dancar, quer uma oficina de danga, uma oficina
de grafite, ela quer escutar um grupo de rap, alarq
aprender a rimar. Entdo a gente trabalha a partir
disso, por isso que as nossas oficinas sdo também
muito dindmicas, a gente consegue falar de género,
falar de machismo, sem falar de opressdo, mas tegen
consegue falar dentro do cotidiano das pessoas. Por
exemplo, letras de rap dentro da vivéncia da pessoa
gue ela vive no seu dia-a-dia, e elevar isso praioa
Entdo nosso instrumento é a arte, a gente usa e art
como instrumento pra trazer essa pessoa pro NOSSO
lado e entender qual que é a discussao, ai atrdeés
arte a gente insere a politicl_.auana. Em entrevista,
29/03/2008)

O Coletivo Hip Hop Chama de fato tem buscado
acionar estratégias de aglutinacao, de estabeletmme
de lacos de pertenca e de ampliacdo dos debates
pautados pelo grupo através de uma combinacéo
criativa e critica da arte e da politica. Nessdicen
compreendemos que a construcado identitaria do grupo
vem sendo delineada pelos sentimentos, estratégias
articulacdes que decorrem da relacdo entre o ljidico
arte e o debate e a politica, ao mesmo tempo eré que
possivel perceber uma apropriacdo dessa relacdo de
acordo com a cultura juvenil de periferia e do hip
hop, bem como uma politizacdo de esferas da vida e
de temas que dificilmente poderiam ser pautadas for
do eixo da arte.

Outro fator importante para compreender a
construcdo da identidade coletiva do Coletivo Hip
Hop Chama e que é um ponto muito atual para o
grupo é contexto de uma possifads)articulacaado
grupo. Como ja apontamos anteriormente, a idéia de
desarticulacdo do Coletivo esta ligada a dificuddad
de mobilizacdo de seus integrantes para encontros
especificos do grupo para tratar de questées sobre
rumo de suas ac¢des em torno do Hip Hop Chama.
Seguiremos a uma reflexdo de como essa forma de
compreensao do atual momento do Coletivo deve ser
questionada e como podemos compreende-la nos
marcos do debate sobre a construcdo identitaria do
grupo e suas formas de organizacdo e participacao
politica.

Assim, é notério considerar questbes apontadas
pelos entrevistados da pesquisa como, por exemplo,
individualismo de alguns integrantes como uma das
causas da dificuldade de encontro. No entantop®utr

fatores pareceram ter um peso maior na configuracéo
desse quadro delativa desarticulagdalo Coletivo.
Um desses, € o fato de que alguns/as dos/as rlitan
que haviam abandonado os estudos, agora dividem
seu tempo também com a escola ou faculdade,
situacdo essa desencadeada pelo préprio processo de
formacdo engendrado pelo Hip Hop Chama. Esse
quadro ndo é visto, de modo algum, como
desfavoravel ao grupo, pelo contrario, seus/suas 0s
integrantes entendem e apontam como uma conquista
e fator de motivacdo para continuar desenvolvendo
atividades e mobilizando-se politicamente o acesso
retorno aos espacgos da educacdo formal pelos seus
integrantes. Além desse retorno a escola e, enmalgu
casos, insercdo nos espacos académicos, o Coletivo
proporcionou maior Vvisibilidade para seus/as
integrantes que vivem profissionalmente do hip hop,
de modo que muitas dessas pessoas estdo inseridas
profissionalmente em trabalhos ligados ao hip hop.
Num contexto onde a juventudeompde a
porcentagem mais alta de desempregados deste pais
vemos que se intensificam a busca por trabalho que,
em geral, consomem grande parte do seu tempo. Esse
contexto também acaba inviabilizando a reunido do
grupo para fins deliberativos sobre o Hip Hop Chama
Além disso, outro dado importante para
contextualizar o debate e que aparece nas enargvist
realizadas, é que o histérico do Coletivo € marcado
por periodos de atividades intensas em que 0 g®Ipo
relne bastante e por momentos em que 0s encontros
especificos do grupo sé@o escassos. Portanto, b atua
momento derelativa desarticulagdondo é um
elemento novo na dindmica do grupo como pode-se
observar no trecho de entrevista abaixo:

O Coletivo iniciou mais ou menos em 2000/2001,
iniciou, mas parou. [...] Ai passou um tempo, dé®0

a 2003/2002 assim, aconteceu o 1° Hip Hop Chama.
[...] foi na escola sindical, foram muitos joverisha
mais de 300 pessoas inscritas, com oficinas, aiirfoi

dia inteiro de atividades. Ai desse dia o Hip Hop
Chama comegou a reunir mais vezes, ter encontros
periodicos e tal. [...] Al passou isso o Hip HopaBia
comeco a movimentar, mas parou de novo, ficou mais
um tempo parado. Ai depois voltou com a idéia de um
outro seminario. [...] Foi no Centro Cultural da
UFMG e foi um dia inteiro, onde a gente se voltoal p
profissionalizagdo do hip hop como arte, dentro dos
quatro elementos, questdo de empreendimento, essas
coisas mais empresariais, como a gente ia fazer pra
fortalecer o hip hop dentro da cidade. [...] Ai dé&p
desse evento a gente tinha mandado um projeto que
era o Hip Hop Chama na Idéia e que ja tinha sido
aprovado e ia entrar no préximo ano, acho que é5200
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sei |4, acho que foi. Um projeto que foi aprovadtap
FASE aonde que a gente ia trabalhar politicas
publicas da juventude. Ai o Hip Hop Chama deu um
boom mesmo, a gente reunia todos os finais de
semana, a gente tinha planejamento, ia pra alguio si
planejar nossas atividades. Entdo de meados de 2004
até 2006, o Hip Hop Chama tava a mil por hora, mil
atividades, mil coisas acontecendo, se reunindo,
sempre trabalhando e fomentando a politica cultural
dentro da cidade. [...] depois cada um foi pra atgu
comunidade fazer a pratica comunitaria. O que a
gente teve na formagdo a gente foi multiplicar em
alguma comunidade. (Lauana. Em entrevista,
29/03/2008)

Além dessa alternancia de periodos de reunides e
atividades intensas em torno do Hip Hop Chama e
outros de maior disperséo dos/as integrantesnida ai
o fato de que era previsto pelo grupo um momento
em que eles fossem trabalhar os temas abordados no
periodo de formacéo interna (Reducdo de Danos,
Diversidade Sexual e Género) nas comunidades,
escolas e periferias de Belo Horizonte, ou seja, er
previsto que houvesse um retorno qualificado as
comunidades, retorno no sentidordaltiplicar o que
foi construido no Coletivo em termos de formacao, s
gue agora em conjunto com as comunidades. Como
fica explicito na fala anterior, estava embutida na
forma de organizacao do Coletivo e nas estratélgias
fortalecimento de seus integrantes, uma perspectiva
de um trabalho de formac&o que pudesse ser seguida
por atividades descentralizadas nas diversas
comunidades e periferias dos integrantes do grupo.

Esse quadro dalesarticulagdofoi um ponto
marcante das conversas e dos encontros com os/as
integrantes do Coletivo jA nos primeiro contatos qu
tivemos com o grupo. Entretanto, pelo exposto, as
atividades e as ac¢Bes comunitarias desenvolvidas
pelos integrantes ndo pararam de acontecer, muito
pelo contrario. O que foi percebido durante a igéer
em campo e nas entrevistas, é que a intensidade e a
frequéncia dessas agbes é que, em parte, tem
inviabilizado a reunido do grupo para &mcontro de
Planejament¥. Por um lado, é a partir desse
encontro que o grupo delibera a¢cbes em conjunto e
pode avaliar sua atuacdo nas comunidades, além de
ser um momento de socializacdo e um espago em que
seus/as integrantes podem se ver, conversar, trocar
experiéncias e, € claro, ocupar-se com o fazer
artistico e o ludico entre amigos. BEncontro de

12 OEncontro de Planejament® um momento privilegiado pelo
grupo para avaliar atividades desenvolvidas ou edamento e
também pensar estratégias e agdes futuras em @mnjun

Planejamento é, portanto, entendido como um
momento de grande importancia para o grupo uma
vez que nele tem sido centrada a idéia de
construcdo de um sentidmletivo para as praticas
de seus integrantes. E também um espaco
importante para garantir a formag&o continuada dos
sujeitos envolvidos, lembrando que a formacéo
aparece sempre como prioridade na organizacdo do
Coletivo Hip Hop Chama. E nesse sentido em que
se insere a importancia atribuida Bacontro de
Planejamentce, portanto, € uma das questdes mais
fortes para que o grupo identifique o atual
momento como desarticulacgéo.

Por outro lado, vimos que a inviabilidade de
promover umEncontro de Planejamente- em
meio a tantas atividades distintas e simultaneas qu
cada sujeito do Coletivo se envolve — ndo significa
que os/as integrantes ndo se mantenham
informados e troquem experiéncias acerca das
acGes comunitarias que vém ocorrendo com grande
intensidade pela regido metropolitana de Belo
Horizonte. Vimos que os momentos de festa séo
também espacos de articulacao politica entre esses
sujeitos. Mesmo privilegiando um momento
especifico de deliberagédo e debate Engontro de
Planejamento— eles/as conseguem promover um
intercambio  de informacfes, experiéncias,
sentimentos e também intervir politicamente
juntos, simultaneamente ao lidico e ao festivo, que
representam um espaco importante de afirmacéo de
uma identidade coletiva do grupo. Nesse sentido,
as acgbles comunitarias realizadas pelos/as
integrantes dialogam diretamente com os principios
e objetivos gerais do Coletivo Hip Hop Chama e as
bandeiras e temas levantados no periodo de

formagdo estdo sendo multiplicados pelas
comunidades e periferias da Grande Belo
Horizonte.

Durante a Oficina de Traducao,

problematizamos a idéia da desarticulacdo e
debatemos em torno do significado do termo
utilizado para caracterizar o atual momento do
Coletivo, e propomos chamar de (des)articulacéo,
buscando ndo sO relativizar a questdo, mas
principalmente apontar e compreender para a um
movimento de articulagdo-desarticulacdo que
deveria ser analisado no contexto de organizacao e
de construcdo identitaria do Coletivo. Para
Marcad? ha, de fato, uma certa desarticulacéo porque

13 Marcéo, além de integrante do Coletivo Hip Hd@m@a, € Mc
e trabalha com producéo audio-visual e musical.
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o momento de encontro e deliberagdo € muito
importante para o grupo, como ja abordado
anteriormente. No entanto, ele também concorda
guando colocamos que o termo desarticulacao
remete a desmobilizacdo e, até mesmo a certa
apatia politica, o que nem de longe parece ser o
caso dos militantes do Coletivo que continuam
envolvidos em agdes socio-culturais diversas.

Em muitos momentos da pesquisaos
perguntamos se, participando das diversas
atividades que os integrantes do grupo participam,
estdvamos nos envolvendo com o Coletivo
propriamente dito ou com atividades individuais de
seus/as integrantes isoladamente. Sentimos que
talvez ndo estivéssemos acessando o Coletivo
como uma totalidade, mas fragmentos dele. Nesse
sentido, a auséncia de uma sede, de um espaco
fisico e de pessoas com cargos burocraticos
determinados talvez tenham aumentado nossa
angustia em relagdo ao campo. Esses momentos
remetiam a uma frase de Aurea Dejavuh no nosso
primeiro encontro com parte do grupmHip Hop
Chama ¢é, antes de tudo, um sentimenita
tentativa de compreender o atual momento do
Coletivo, entendemos que incorporar a percepgao
de desarticulacdo a pesquisa, quando de fato
percebiamos nas atividades de campo uma grande
efervescéncia de acdes politicas promovidas por
esses sujeitos, seria reproduzir desperdicio de
experiénciagSantos, 2005). Seria, sobretudo, néo
nos atentar para a complexidade que as formas de
participacdo da atualidade e nesse caso, da
juventude negra e de periferia apresentam no
sentido de suas re-configuragcbes, estratégias e
formas de mobilizacdo que devem ser re-pensadas
em modelos que considerem as dindmicas e
necessidades e contextos sociais, culturais,
econdmicos e politicos de seus integrantes.

Diante isso, percebemos que acessar o Coletivo
Hip Hop Chama, sua forma de atuacdo e a
mobilizacdo de seus/as integrantes em torno de
objetivos comuns demandou e ainda demanda um
esforgo de tentar apreender essatimentalo qual
nos fala Aurea, e é nesse movimento que
localizamos a andlise realizada acerca da
construcdo identitaria do Coletivo. Outros
elementos, que abordaremos a seguir, também
colaboraram para analisarmos a experiéncia dessa
pesquisa-intervencdo de modo que pudéssemos
visibilizar as dindmicas do Coletivo Hip Hop
Chama, bem como, repensar a relagdo entre
Universidade e Movimentos Sociais.

Relacdo com a Universidade e o saber técnico-
cientifico

As Ciéncias Sociais, ao tomar o fenbmeno da
emergéncia de movimentos sociais, tém tratado a
experiéncia destes agentes enquanto objeto deoestud
privilegiado para refletir academicamente a respeit
das formas de sociabilidade e participacdo pdditica
que estdo a margem do processo democratico
institucional. Os movimentos sociais foram, dessa
forma, classicamente categorizados pelos cientistas
sociais como uma forma de atores subalternizados, e
que assim se reconhecem na légica de distribuigdo d
poder e que se mobilizam para que suas causasse lut
pelo acesso e pela invencéo de direitos facam garte
agenda politica publica e da transformacao dareultu
politica.

O termo movimentos sociais diz respeito aos
processos néo institucionalizados e aos gruposjue
desencadeiam, as lutas politicas, as organizacbes e
discursos dos lideres e seguidores que se formaram
com a finalidade de mudar, de modo fregiientemente
radical, a distribuicdo vigente das recompensas e
sangfes sociais, as formas de interacao indiviloal
grandes ideais culturafélexander, 1998, p.1).

Segundo AlvarezDagnino eEscobar(2000), 0s
movimentos sociais se comportam como

arenas politicas nas quais 0s sujeitos coletivos se
constituem como interlocutores validos e nas qosis
direitos estruturam uma linguagem publica que bhaliz
os critérios pelos quais demandas coletivas sé&o
problematizadas e avaliadas nas suas exigéncias de
equidade e justica. (p. 106)

De acordo com Alexander (1998), a agdo politica
destes sujeitos tem sido considerada como um
importante mecanismo de atuac@o na construcdo de
uma democracia mais participativa em que o0s
processos decisérios ndo ficam restritos ao Estado
composto pelos representantes eleitos pelo voto
direto. Os movimentos sociais passaram a ser
compreendidos a partir da categoria de sociedade
civili sendo, por alguns tedricos, considerados
inclusive como a traducao desta.

Entretanto, ao tratar da dinAmica dos movimentos
sociais, a academia tem, na maioria das vezes,
ressaltado seu espaco de poder enquanto
pesquisadores frente a s@lgetosde andlise e, deste
modo, praticando uma segunda espoliacao do poder
de autonomia destes sujeitos ja excluidos dos
processos legitimados de participacdo da esfera
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publica ou subalternizados dentro desses processos.
separacgdo entre o sujeito de saber e conhecimento (
pesquisador) e seus objetos de estudo (os
pesquisados) bem como a tentativa de garantir a
legitimidade da pesquisa pelo discurso da
objetividade  desinteressada e, supostamente,
politicamente neutra fez com que, historicamente, a
troca entre os dois sujeitos coletivos tenha se
banalizado. Assim a relacdo entre 0s sujeitos numa
pesquisa tende a se caracterizar ndo pela
reciprocidade e pelo dialogo, mas sim por uma #gic
que privilegia o pesquisador que represent@zado
excluidg sem problematizar o fato destes mesmos
ndo terem acesso aos mecanismos de se auto-
representarem, numa dindmica que recoloca o0s
movimentos sociais no lugar inferior na hierargiga
saberes e poderes.

Ao falar pelos sujeitos da pesquisa e na auséncia
dos mesmos, os pesquisadores acabaram por, na
maioria dos casos, legitimar e reproduzir
epistemologicamente a dominagcdo e subalternidade
econdmica, racial e de género, por exemplo. Além de
promoverem uma reducdo normativa dentro de
categorias analiticas que ndo levam em conta as
definicbes dos préprios sujeitos sobre suas acdes e
sobre a politica de um modo mais amplo.

O que se pode perceber a partir dessa constatacao
€ que a relagcdo entre os pesquisadores e 0s
movimentos sociais sofreu ao longo do tempo um
desgaste que culminou em duas grandes
consequéncias: em primeiro lugar percebemos que os
movimentos sociais estdo cada vez mais restringindo
0 acesso de pesquisadores que ndo se impliquem
politicamente em suas causas e, por outro lades est
movimentos tém se apropriado de um aparato técnico,
cientifico e conceitual, antes entendido como
exclusividade da cultura cientifica, e o0s tém
instrumentalizado nas apresentacdes e negociaedes d
suas reivindicacdes, entre outras estratégiastdeslu
de insercdo no mundo publico (Santos, 2005).

A principio, a relacdo do Coletivo Hip Hop
Chama com a Universidade nos pareceu, através de
entrevistas e conversas, como uma relagdo muito
positiva marcada pela troca de saberes e expeanci
Além disso, a Universidade aparece como um espaco
de crescimento pessoal importante para os integrant
que conseguem esse acesso. E uma possibilidade de
ampliar horizontes no sentido de qualificar o disou
do grupo.

Buscando entender mais e melhor sobre essa
relagdo do grupo com a Universidade,
problematizamos a questdo durante o desenrolar da

pesquisa e de forma mais especifica durante an@fici

de Traducdo. Se o0 que caracteriza essa relacao,
segundo alguns de seus integrantes, téb@a qual
seria entdo a contribuicdo ou contrapartida doarup
ou seja, no que implica a presenca de seus integran
no espaco académico? Eles conseguem pautar suas
bandeiras de Iuta nos debates académicos?
Conseguem dar visibilidade as suas experiéncias de
participacéo politica e militincia? Conseguem rampe
com algumas légicas de silenciamento e hierarquias
ou, em outras palavras, a Universidade apresenta-se
permeavel e aberta ao didlogo com esses sujeitos de
saberes?

De uma maneira geral, a resposta foi negativa
para tais questdes. De fato, ha uma tensdo gerada a
partir da presenca desses militantes na univemsidad
em que seus discursos s&8o, quase sempre,
deslegitimados. Como afirma Marca®e"nao tiver
um bom discurso eles passam por cifhdarcdo. Em
entrevista, dia 30/05/2008).

Vemos que esses sujeitos e atores coletivos ainda
tém suas experiéncias e vozes silenciadas se
tomarmos como referéncia as logicas instituciodais
producdo de conhecimento na academia. Nosso
trabalho no Programa Conexdes de Saberes tem
apontado como dos movimentos sociais emanam
saberes, formas de organizacéo, objetivos, estiatég
discursos, praticas e visdes de mundo que, por um
processo de diferenciacdo hierarquizada na producgéo
de conhecimento, continuam sendo deslegitimados,
silenciados e invisibilizados.

Ao mesmo tempo em que sdo procurados por
pesquisadores/as e despertam o interesse da aaademi
(os integrantes do Coletivo sdo recorrentemente
solicitados a palestrar, responder pesquisas, entre
outros), estes atores sociais quando vdo para a
universidade, como  estudantes, incomodam
bastant&. Além disso, apontam que a relacdo com as
pesquisas ainda segue modelos tradicionais em que o
pesquisador toma o conhecimento do movimento
como meramatéria-prima geralmente nao devolve
os dados ao grupo e ndo se propde a conviver com 0
mesmo. Quando consideramos que as relagbes de
poder colonizadoras que se sedimentaram com a
praxis cientifica, principalmente no ambito das
ciéncias sociais e humanas, podem ser traduzidas na
idéia de que o pesquisador é o sujeito e 0 pesiisa
€ 0 objeto a ser conhecido (Quijano, XXXXx;
Rosemann, 2005; Haraway, 1995), podemos localizar
e analisar as relacfes estabelecidas entre mowment
sociais e a Universidade. Neste modelo, o objdto es
subordinado e deve fornecer saberes e memorias,
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enquanto a ciéncia se resguarda numa posicao de
distanciamento e imparcialidade. Nessa relagdo
hierarquica, desconsidera-se que “a relacdo é entre
sujeitos e ndo entre um sujeito e um objeto” (Santo
2000, p. 22).

Diante do exposto, vale salientar que nossa
equipe vem analisando os elementos da interacéo
entre pesquisador e campo como pontos nodais para
compreender como se estruturam as logicas de
hierarquizacdo entre saberes e como parte
fundamental para orientar nossas acdes e nossas
reflexbes durante a pesquisa-intervencéo. De &ato,
Universidade parece ter incorporado em suas psatica
de pesquisa e de extensdo formas de agir e de se
posicionar diante da sociedade que
deslegitimavam/deslegitimam os atores de suas
proprias falas e experiéncias, além de manter na
invisibilidade diversos desses temas com 0s quais
temos trabalhado.

Por outro lado, a ndo-existéncia e subalternizacéo
que oS grupos e os/as bolsistas do Programa
experimentam tém permitido que haja um
reconhecimento mutuo entre eles capaz de explicitar
tensdes e diferencas, mas também, e talvez
principalmente, construir unidades de resisténala e
partiilhamento de valores que sdo fundamentais na
construcdo identitaria dos grupos e dos/as
pesquisadores/as. Se pelo lado dos movimentos ha
um reconhecimento da importancia da trajetéria
dos/as bolsistas para se estabelecer relagbes
produtivas com a academia e se é essa a porta de
entrada para um espago que, historicamente, o0s
deslegitimou; por outro lado, temos experimentado
formas de fazer ciéncia a partir de saberes |@zdiz
(Haraway, 1995), buscando resgatar uma ciéncia que
tenha no horizonte de sua prética a construcaonde u
sociedade mais justa (Santos, 2003).

Consideracdes finais: o Cultural e o Politico no
Coletivo Hip Hop Chama e as relagbes com a
universidade

Ao contrario de uma visao muito difundida de
gue a juventude é politicamente desmobilizada, a
pesquisa com o Coletivo Hip Hop Chama tem
demonstrado que as formas de participacdo da
juventude atuais sdo muito diversificadas e que as
articulacdes entre os espacos de lutas politicas be
como 0s instrumentos nestas utilizados passam por
dindmicas que para um olhar desatento e/ou
conservador parecem nao existir.

Assim, consideramos a experiéncia do Coletivo

Hip Hop Chama particularmente interessante uma vez
gue na relacdo entre cultura/arte e politica cada u
dessas instdncias é pensada pelo grupo como
inseparaveis. A arte para eles ndo é vista conm alg
com um fim em si mesmo, mas sim um instrumento
de luta politica.

Deste modo, o0 estabelecimento de redes de
sociabilidade e cooperacdo (Magnani &Torres 1996;
Magnani 2002) em que novas experiéncias societais
sdo construidas, pode ser entendido como ponto-
chave para o desmonte de discursos elaborados por
estas correntes pessimistas em relagfes as disamica
sociais contemporaneas que entendem espago urbano
simplesmente como um lugar marcado por
individualidades, rupturas de lagos sociais,
afastamento dos sujeitos de suas comunidades e
grupos de origem, desagregacdo das pessoas e
enfraquecimento do tecido social. Ndo queremos com
isso dizer que estas caracteristicas ndo marquam, e
alguma medida, esse espaco urbano e a sociedade de
uma maneira geral, mas entendemos que 0S processos
de individuacdo e coletividade andam juntos. E
preciso ponderar tais perspectivas e destacar que a
atuacdo de agentes de transformacdo da realidade
urbana vem criando novas formas sociabilidades e
mostrando suas multiplas atuacfes e estratégias de
enfrentamento das opressdes por eles sofridas.

A idéia de desmobilizacdo da juventude se
sustenta a partir de uma vis&adultocéntrica
constituida pela cultura politica da racionalidade
moderna que concebe a politica como um exercicio
que exclui as outras esferas da vida social benmocom
as afetividades e diversidades de pertencimentos
coletivos. Ela é excludente ao postular que o
exercicio da politica deva ser conduzido por um
individuo racional e supostamente neutro em espagos
formais de deliberacdo e tomada de decisbes, au sej
as associacdes, os partidos politicos e os 6rgdos
representativos. Assim, ela é baseada no consenso e
como argumenta Mouffe (1996) ao centrar-se no
consenso essa visao da politica exclui o elemardo g
deve ser constitutivo de um projeto de democratia e
sua radicalidade, a saber, o seu carater agonfstico

A cultura hip hop, como expressdo estético-
politca da juventude majoritariamente negra e
urbana, ndo exclui, portanto, o festivo e o ludico
politico (Gilroy, 2001). E na propria festa e nas
performances em que ocorre grande parte da

14 O termo agonistico refere-se a uma visdo dagdes humanas
em que o conflito é visto como elemento estrut@ratsts mesmas
(Mouffe, 2005).
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movimentacdo politica desses agentes, reforco da
identidade  politica  através de  processos
intersubjetivos de reconhecimento e dramatizac&o da
formas de opressdo as quais 0s envolvidos
compartilham, entre outros fatores. Por outro lado,
apenas a politizacao da atividade artistica naisté v
por alguns de seus envolvidos como suficiente e,
nesse sentido, essa politizagdo nédo funcionariaocom
medida de redistribuicdo de recursos simbdlicos
materiais e ndo-materiais. Essa Ultima postura € bem
declarada entre os/as integrantes do Coletivo tp H
Chama.

Em relacdo as parcerias com a universidade, é
preciso pensar, por exemplo, se elas ndo podem
encobrir certas hierarquias de saberes entre o
cientifico e o militante, apesar dos relatos de as
experiéncias de parceria que o grupo relata com a
universidade serem marcadas pela positividade. No
entanto, pudemos observar quando problematizamos
a relacédo do grupo com a Universidade na Oficina de
Traducdo, que permanecem as mesmas logicas de
invisibilidade e silenciamento quando tomamos a
estrutura de produgdo de conhecimento e os impactos
gue outros saberes tém nessa producdo e na
instituicdo. Nesse sentido, consideramos que a
academia permanece, na maior parte das vezes,
impermeavel aos saberes e experiéncias esse@sujeit
mesmo quando alguns deles estdo presentes nos
bancos escolares destas instituicdes.

Para Haraway (1995), a ciéncia s0 pode se
construir sem destruir outras formas de ver o mundo
partir do momento que localiza o lugar de onde dala
produz conhecimento, e apenas dessa forma,
consegue-se objetividade. Para essa autora, a
objetividade “trata da localizagdo limitada e do
conhecimento localizado, ndo da transcendéncia e da
divisdo entre sujeito e objeto. Desse modo podemos
nos tornar responsaveis pelo que aprendemos a ver”
(p. 21). Assim, localizarmos o lugar de onde o
Programa fala, de onde bolsistas e grupos falam nos
parece fundamental, e em acordo com a autora, para
que o conhecimento produzido ganhe corporeidade,
pois dessa forma, empreendemos também uma
andlise de como funcionam os sistemas utilizados
para ver o mundo dos pontos de vista psiquicoakoci
e técnico (Haraway, 1995). NGs acrescentariamos que
se faz necessario, tdo importante quanto estegsoutr
sistemas, somar o ponto de vista politico como um
caminho importante para pautar a discussdo das
relacdes de poder na construcdo do conhecimento.

Nesse contexto, foi fundamental a andlise da

ser engendradas reflexdes do lugar de fala dos/as
bolsistas ndo s6 como aqueles da universidade, mas
da periferia, negros e jovens. Dessa forma, aortama
experiéncia da tensdo entre pesquisador e campo
pesquisado como caminho analitico das formas de
hierarquizagédo, enfrentamos e refletimos sobre os
conflitos que sdo gerados diante de formas de
conhecer, perceber e intervir no mundo, 0 que tem
possibilitado analisar como os saberes inferiodsad
sejam eles dos proprios bolsistas quanto dos atores
sociais com 0s quais temos trabalhado, denunciam
formas de opresséo e formas de particg@mmundo
publico que nao compartiham de determinadas
I6gicas hegemobnicas. Esse encontro ndo acontece sem
transformacdes, sem emocdo e sem reflexdo sobre a
prépria pratica da ciéncia, sobre a prépria maneira
como bolsistas, grupos e coordenacgdo analisam a sua
experiéncia, sobre a forma como se posicionam no
mundo, como NnosS unimos, cCOMO NOS construimos
iguais e diferentes.

Além disso, vimos, também, nos discursos e
praticas do Coletivo Hip Hop Chama a necessidade
de estabelecer um novo padréo de sociabilidade entr
as pessoas, baseada em uma nocdo de
horizontalidade. Constantemente, termos com grande
poder simbdlico de mudanca tais como autogestdo e
empoderamento sdo utilizados na tentativa de
bloquear o surgimento ou a permanéncia de
desigualdades de direitos. Além dos debates e
dendncias mais tradicionais no movimento hip hop,
ou seja, aqueles que se referem ao racismo e 0s
embates de classe, o Coletivo Hip Hop Chama tem
desenvolvido, sem abandonar o0s anteriores,
estratégias diversas como oficinas, seminarios e
encontros para pensar também as questdes colocadas
pelo feminismo a respeito das opressdes e
desigualdades de género e as questdes colocadas
pelos movimentos de defesa da livre orientacdo
sexual. As dificuldades de articulacdo de uma acéo
conjunta parecem vir muito mais de um problema de
conciliacdo das multiplas atividades em que os
mesmos se véem envolvidos nas varias esferas da
vida social (familia, trabalho, escola, faculdade)
gue uma falta de interesse na participacao poliica
nesse sentido, seria necessario incorporar acgosstu
sobre as formas de participacdo politica as
especificidades que atravessam as vivéncias da
juventude nos seus esforcos de se organizar duttura
politicamente, aliando a sobrevivéncia e a conatrug
de trajetérias de vida pessoais.

Ao finalizar esse texto, fruto de uma parceria em

relagédo entre pesquisador e grupo para que pudessem andamento, gostariamos de deixar que as palavras de

Pesquisas e Praticas Psicossociai$), Sdo Jodo del-Rei, Ag. 2008



108

Mayorga, C.; Magalhdes, M. de S.; Patricio, CCduz, D. A. G.; Alves, S. G.. O cultural e o pdaitino Coletivo
Hip Hop Chama: um papo reto sobre participacadigalé relacdes entre universidade e movimentdaisoc

Negro F. resumam o que pensamos sobre como deve Alvarez, S. E., Dagnino, E. & Escobar, A. (2000). O

ser a relagdo pesquisador/pesquisado e qual a
importadncia de um trabalho baseado em processos
verdadeiramente tradutérios entre pesquisadores e
pesquisados. Isso ndao por uma questdbonomia,

ou seja, de sermos politicamente corretos, mas pela
proprias condicdes atuais de enunciacdo e de
construcéo de conhecimento cientifico ou néo.

Eu vejo pelos dois lados. Uma coisa é quando o hip
hop é objeto de pesquisa para uma coisa que seja
fomentada e ai o contrario eu acho quando as pessoa
tratam o hip hop simplesmente como se fosse um rato
de laboratério. Exemplo disso, fim de ano agora eu
respondi uns quatro e-mails de pesquisa de faceldad
de neguinho doido, desesperado porque precisava
entregar o negocio no outro dia e nao tinha tempo d
vir aqui, queria saber o que era NUC, o que era Hip
Hop Chama, o que era hip hop em BH. Por um lado, a
gente até entende a vida de todo mundo, mas eu acho
que fica negativo porque as pessoas ndo vém emtende
na base, na pratica. Diferente é a gente conveotfzw

a olho, de perto, a gente ter acesso a comunidasle,
coisas que estdo acontecendo, ir nas atividadegudo
ficar no achismo e no virtual. Hoje vocé vai acloar
que é hip hop de vérias fontes de varios linguas do
mundo. Uma coisa diferente é, e ai voltando numa
coisa bem breve, como é que uma pessoa diz que € do
hip hop? Ninguém ganha selo. As pessoas se tornam
hip hop. Elas fazem parte ou ndo. N&o s6 pelo fato d
eu estar cantando quer dizer que eu sou do hip hop.
Entdo eu penso que a pessoa para saber o que é a
nossa cultura, tem que estar no dia-a-dia. Tem que
conviver com a gente, viver as dificuldades e as
alegrias. Ai com certeza as pessoas que também
querem transformar o mundo, ver o mundo melhor,
acreditar naquilo tudo que a gente sonha junto, ela
também vai ser hip hop(Negro F. Em entrevista dia
27/02/2008)
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Pessoas com Deficiéncia e Danca: Uma Revisao deetattura

Disabled People and Dance: A Literature Review

Eleonora Campos da Motta Sarftos

Denise Maria Barreto Coutinho

Resumo

Este artigo apresenta uma revisdo de literatureesalrelacéo corpo, danca e pessoa com deficiédnmisando diversos estudos dos
Ultimos dez anos, ressalta a predominancia de amienalidade cartesiana onde o corpo consideradmo@nal é visto como portador de
limitagdes instransponiveis. Do mesmo modo, a déncansiderada veiculo/instrumento de acdo pedegdgie pode ser utilizado para
recreagao e/ou reabilitacdo, tendo como referémciarpo dito "normal”. Finalmente, aponta para tfiess socioculturais importantes que
interferem na possibilidade de mudanca deste refie tendo como exemplo a nomenclatura divergaoeyezes, contraditéria sobre o
tema.

Palavras-chave:danca; pessoas com deficiéncia; corpo; racionadidadesiana.

Abstract

This article presents a literature review on tHatienship between body, dance and disabled pe@plalyzing several studies in the last ten
years, it outlines the predominant presence ofeSem rationality where the body considered notmrabiis seen as having insurmountable
limitations. At the same time, dance is consideasda vehicle / tool for educational action that &enused for recreation and / or
rehabilitation, with reference to the so-calledmal body. Finally, it points to important sociasigs that interfere with the possibility to
change this framework, taking the diverse and sionestcontradictory nomenclature as an exampleisfilibject.

Key words: dance; disabled people; body; cartesian rationality

A relacdo institucional com pessoas com e a categoria “pessoa com deficiéncia”. Este
deficiéncia, assim como escolhas de vocabulario e trabalho tem o objetivo de identificar e analisar o
nomenclatura indicam necessariamente um tipo de tipo de racionalidade presente na literatura sabre
racionalidade relativa ao conceito de “deficiéncia” categorias dancga, corpo e pessoas com deficiéncia.
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Consultas realizadas em bases de dados como
SciELO, Lilacs, Bireme e no Banco de Teses da
CAPES, utilizando as palavras-chave “danca” e
“deficiéncia”, permitiram observar que a maioria
dos trabalhos encontram-se nos campos da
Educacdo e da Educacdo Fisica. Levantamento
preliminar no Banco de Teses da CAPES revelou a
existéncia de 26 trabalhos sobre o assunto, seihdo 1
em Educacdo, 5 na area de Artes, 4 em Educacgédo
Fisica, 3 em Comunicacdo e 3 em Psicologia
Social, Distarbio do Movimento e Ciéncia do
Movimento, respectivamente. Desses 26 trabalhos,
18 foram escritos a partir do ano de 1998, sendo
que 15 sdo dissertacdes de mestrado e 3 teses de
doutorado. A multifocalidade de abordagens no
trato do objeto danca pode ser entendida tanto pela
interdisciplinaridade de acdes que a natureza do
objeto exige como pelo fato de nos encontrarmos
no inicio da constituicdo de um novo campo: a
dancga como producéo de conhecimento académico.

A andlise de artigos pesquisados nas bases de
dados SciELO, Lilacs, Bireme, e em algumas
revistas eletrbnicas, através das palavras-chaves
“danca” e “deficiéncia”, publicados entre 1998 e
2008, tornou possivel selecionar 28 artigos e neles
identificar e explorar a racionalidade presente na
descricdo e andlise da categoria “pessoa com
deficiéncia”, o tipo de atividade com danga para
esse publico, bem como a nomenclatura utilizada
para a sua categorizacdo. Para a analise, foram
estabelecidas as seguintes categorias: 1)
Vocabulario, estratégias metodologicas e objetivos
(o porquée opara qué oferecer préticas artisticas
em danca a pessoas com deficiéncia, utilizados
como indicadores da racionalidade que sustenta a
argumentacdo filosofica/tedrica dos autores; 2)
Nomenclatura utilizada para identificacdo e
referéncia a este grupo.

Para subsidiar esta revisdo, ampliou-se o
ambito da compilacdo buscando a discussdo do
tema também em outras linguagens artisticas. Para
tanto, localizou-se, nas mesmas bases eletroricas |
citadas, artigos e documentos envolvendo propostas
de trabalho com musica, teatro, artes plasticas e
artes visuais relacionados a tematica da defi@énci
publicados no mesmo periodo. As combinacdes de
palavras-chave utilizadas neste segundo viés de
busca foram: “educacdo artistica + deficiéncia”,
“musica + deficiéncia”, “teatro + deficiéncia”,
“artes plasticas + deficiéncia” e “artes visuais +
deficiéncia”. Outros 21 artigos foram encontrados
dentro do periodo citado, sendo que 14 foram
selecionados para compor a analise por
desenvolverem  argumentos que  permitem
identificar a nomenclatura utilizada e o tipo de
racionalidade presentes no vocabulario, nas

estratégias metodoldgicas e objetivos. Seis artigos
envolvem praticas metodoldgicas em teatro, 4 em
artes plasticas, 2 em musica, 1 em artes visuais e
discute conjuntamente propostas de musica, teatro e
artes plasticas.

Racionalidade de Argumentacao

A partir de uma primeira leitura dos artigos
selecionados para compor esta revisdo foi possivel
identificar que os trabalhos se dividem em 4
grupos: aqueles que relacionam a temética da
deficiéncia a pratica da danca; aqueles que
relacionam a tematica da deficiéncia a pratica de
outras linguagens artisticas; aqueles que apresenta
concepcdes de deficiéncia relacionando-as com
discussdes de outras areas de conhecimento, e
aqueles que discutem concepc¢des sobre deficiéncia
a partir de documentos oficiais.

Do ponto de vista da abordagem, os artigos que
apresentam experiéncias relativas a préticas
artisticas apontam trés dire¢cdes, com fronteiras
muito ténues entre si: pratica artistica no auxitio
processo de educacdo formal e/ou como
experiéncia terapéutica, sendo que, em ambas as
direcdes, busca-se uma terceira saida voltadaapara
readaptacgdo ao convivio social.

A maioria dos artigos analisados aponta uma
concepcao de deficiéncia relacionada a problema,
limite, incapacidade, “uma desvantagem, resultante
de um comprometimento ou de uma incapacidade
que limita ou impede de ter desempenho motor
normal” (Batistella, Krug, Oliveira & Zacan, 2002).

O vocabulério utilizado indica pressupostos que
ligam a prética artistica de pessoas com defi@énci
a objetivos como “melhorar a auto-estima e o
desempenho na familia e na sociedade” (Soares,
2006); “fornecer conhecimentos e desenvolvimento
do ser humano em sua multidimensionalidade-
corpo-mente-espirito” (Ormezzano, 2006); “evitar
problemas causados pela deficiéncia visual [.n] co

o desenvolvimento de suas habilidades e superacéo
de suas dificuldades” (Masini, 1993); ‘o
comportamento cultural compensatério sobrepor-se
ao comportamento natural defeituoso” (Bulla,
Goulart, Hirotsu & Mori, 2004) e “Afabetizar
esteticamente” (Rabello, 2007).

Associado, vem o reconhecimento de que as
pessoas com deficiéncia possuem capacidades que
precisam ser estimuladas e desenvolvidas na
tentativa de romper barreiras e “demonstrar a
sociedade a superacdo dos limites e as reais
potencialidades das pessoas com deficiéncia fisica”
(Antunes & Flores, 2006) ou ainda: “a sociedade e
o deficiente devem se unir para vencer 0s
obstaculos” (Batistella et al., 2002) com foco na
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reabilitacdo e normalidade. Apontam, também, que
o0 estimulo ao desenvolvimento das capacidades
deve colaborar para que outras pessoas, ndo
atingidas pela deficiéncia, possam “mergulhar no
universo do corpo da pessoa portadora de
deficiéncia [no caso, visual], tentando captar o

significado  das  experiéncias  vivenciadas”

(Figueiredo & Santos, 1999).

Estas construcfes argumentativas ndo apenas
apontam uma racionalidade cartesiana para
sustentar a discursividade sobre o sujeito com
deficiéncia, como também indicam um olhar
metafisico, universalista e causalista sobre os
fenbmenos estudados, reforcado pelo uso de
expressbes como “totalidade do ser humano”
(Batistella et al., 2002), “desvendar o fendmeno” e
“revelasse sua esséncia” (Figueiredo & Santos,
1999), e “sensacdo do dever cumprido e o espirito
de novos desafios com esta populacdo” (Antunes &
Flores, 2006).

Mesmo os artigos que discutem a categoria
“pessoa com deficiéncia” relacionando-a com
outras areas do conhecimento, que nao diretamente
a de artes, apresentam idéias contraditérias sintre
Padilha (2000): “limitadas, porque condicao
inerente aos seres inconclusos|...] inclusive os
deficientes mentais”. E ainda no mesmo autor:
“apropriar-se do conceito de compensacao, [...]
exige uma concepcdo coerente de cérebro [...]
capaz de evolugbes e mudancas e que, com suas
inimeras conexdes, milagrosamentua em
concerto”.

Carrdo e Jaeger (2002), ao discutir a
representacao que os pais tém diante dos filhos com
sindrome de Down, reconhecem que 0 processo é
construido e transitorio:

[...] passado o estagio inicial dos primeiros mekes
contato e de conhecimento do filho, os pais passam
reelaborar suas representacdes acerca da criancga,
pois a propria evolugcdo destas faz com que as
mesmas comecem a interagir com os familiares e
com a realidade circundante .

No que diz respeito aos artigos que discutem
especificamente a pratica artistica, é possivel
identificar alguns que avangam nas discussfes em
relacdo a superacdo da racionalidade cartesiana
relativamente a deficiéncia e apresentam uma
argumentacdo critica acerca dos parametros
historicamente utilizados em Educac¢éo, apontando
para referenciais mais contemporaneos de agéo.

Ha dois artigos sobre danca que claramente
apontam essa analise. Freire (2001) comenta sobre
trabalhos de danca-educacao cujo foco ndo esta no
aprendizado de técnicas especificas de danca, e sim

em motivar os estudantes a apreciarem a danga,

pautado em trés acdes: ver, criar e executar e no
didlogo com a experiéncia individual de cada aluno.
Ao considerar essa perspectiva de trabalho, aposta
na re-significacdo do corpo singular e mdltiplo que
danca. Nessa discussdo a autora considera o
movimento social em prol da “inclusdo” de pessoas
com deficiéncias nas artes, mais especificamente na
danca, mas mostra que acfes sdo realizadas sem
gue haja uma reflex&wbre para quee para quem
serve esse tipo de trabalho. As propostas trabalham
a livre expressdo, num sentido recreacionista ou
baseiam-se no ensino de técnicas especificas de
danca onde a estética baseada no corpo “perfeito e
saudavel” acontece pelo viés assistencialista. Ao
apresentar as bases do trabalho que desenvolve com
criangcas e jovens, reconhecem o0 corpo com
deficiéncia como um corpo perceptivel, criativo e
dancante, capaz de aprender sobre o mundo no ato
de criar, observar e executar a danca.

Figueiredo e Santos (1999), ao questionar a
possibilidade de didlogos entre danca e inclusao no
contexto escolar, pensam a deficiéncia como uma
"potencialidade do ser, desenvolvida e néo
estigmatizada”, uma categoria historicamente
construida: “[...] a diversidade e as diferencas na
sdo apenas obstaculos para o cumprimento da acao
educativa, mas, ao contrario, constituem fator de
enriquecimento e formagdo da sociedade”
(Figueiredo & Santos, 1999). As autoras apontam
gue as pessoas com deficiéncia sempre precisaram
demonstrar capacidade de adaptacdo ao sistema
escolar, e ndo o contrario. Este artigo apresenta
uma clara problematizacdo das concepcdes
dicotdbmicas e dualistas:

a sociedade como um todo precisa estar consciente
de que uma verdade absoluta ndo existe, de que néo
qgueremos um simbolo universal, nem nos interessam

bandeiras panfletarias. A incluséo ndo se da de

forma isolada. Ela precisa das parcerias para ser e
acontecer

Quanto aos artigos que relacionam pessoas com
deficiéncia a pratica de outras linguagens aréstic
Kastrup (2007) comenta a observacdo de uma
oficina de trabalhos em ceradmica para pessoas
cegas tardias, considerando que a situagcdo de
criacdo no trabalho com a ceramica é distinta da
situagcdo de realizacdo de tarefas, pois ndo segue
objetivos predefinidos. Para a autora, 0s processos
de criacdo funcionam, neste caso, como outro tipo
de compensacdo. Ndo mais como busca de
caminhos indiretos para chegar ao mesmo fim, mas
para trilhar outros caminhos.

Para Ormezzano (2006), as oficinas de arte,
independentemente da linguagem, sdo uma opcéo
bastante apropriada para a educacao artistica, uma
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vez que se definem pela produgdo em grupo, o0 que
pode desestabilizar a posicdo do professor como
Unica forma de saber, promovendo inteligéncia
social e criatividade coletiva, na qual o professor
mais um do grupo, em papel de facilitador,
orientador do trabalho expressivo.

Cordeiroet al (2006) descrevem seu trabalho
com pessoas com deficiéncia em laboratorios
semanais de teatro como espagos para a
manifestacdo verbal de emocbes, indagacbes e
criatividade, que podem contribuir para a expresséo
da singularidade e competéncia desses sujeitos. Os
autores mostram que alguém que desenvolva
caminhos préprios de expressdo, a partir do
conhecimento de materiais, técnicas, conceitos nas
diversas producles artisticas, é capaz de participa
de modo mais efetivo do seu contexto sociocultural.

Mouréo e Silva (2007), ao comentarem sobre o
referencial de formacgdo educacional da crianca
surda, apontam que o maior objetivo de muitos
métodos educacionais e de muitas familias tem sido
0 de proporcionar a estes sujeitos a condi¢do de
ouvinte-falante. Segundo as autoras, os métodos
educativos tradicionais buscam mais uma
reabilitacdo do que a prépria educacdo, tentando
aproximar o surdo do sujeito dito normal:

A responsabilidade principal de possibilitar acnalu
surdo o acesso aos conhecimentos previstos no
curriculo escolar se tornou, entdo, secundarig. [..
Para a sociedade atual é fundamental capacitar o
surdo para sua insergdo no mercado de trabalho e no
mundo dos ouvintes. Métodos, técnicas e
instrumentos tém sido utilizados para torna-lossmai
eficientes e produtivos, o que na maioria das vezes
ndo leva em consideragéo o respeito a identidade e
cultura surda

No mesmo sentido, Masini (1993) indica que a
educacdo da pessoa com deficiéncia visual baseia-
se no referencial compensatorio ou de recuperagéo,
tendo-se, em lugar de um programa educacional a
partr de mdltiplas possibilidades, acbes
pedagdgicas que partem dos limite&d dispor de
visdo, ou dispoapenasde um residuo visual).

Assim, ainda que maioria dos artigos parta de
uma visdo reabilitacional, onde a referéncia de uma
atuacdo “normal” predomina, é possivel identificar
iniciativas de acdes artistico-pedagégicas que
reconhecem a plasticidade do corpo com
deficiéncia. Um corpo capaz de experimentar sua
configuragdo de modo criativo e potencializador no
estabelecimento de outras relagbes com o mundo.
Estas ultimas citages mencionadas indicam os
processos de educacdo sensivel que a experiéncia
artistica pode promover. Sem focalizar apenas
resultados reabilitacionais e  socioterapicos,

propdem uma educacdo em arte com vistas ao
desenvolvimento do sujeito autbnomo e com
sentido de pertencimento social.

Outro aspecto da andlise que cumpre destacar é
que os artigos sobre danca e deficiéncia
mencionam, com exce¢do de um (Freire, 2001),
esta linguagem como uma atividade associada a
pratica esportiva, realizada a partir do campo da
educacao fisica, mesmo havendo o reconhecimento
da dimensdo artistica da atividade: “Existem
aproximadamente 30 grupos desenvolvendo esta
modalidadé enquanto atividade artistica e 12
duplas como danca esportiva” (Ferreira & Ferreira,
2004) e “considerada como um dos contetdos da
Educacao Fisica, a danca é uma linguagem da arte
que expressa diversas possibilidades” (Figueiredo
& Santos, 1999). Também em Bragaal (2002):
“apresentar a danga como modalidade esportiva”.

Estes apontamentos indicam uma discusséo
atual acerca do ensino da dan¢ca em espagos como
escolas e instituicdes: Mantém-se o ensino desta
linguagem no ambito da educacao fisica? O
professor de educacdo fisica sensivel ao trabaho d
criacdo e exploracdo corporal esta apto a ensinar
danca? Exige-se um lugar especifico para a dang¢a?
Que especificidades/conteddos  justificam a
autonomia deste campo? Como entdo justificar a
existéncia de cursos de licenciatura em danga? Sem
querer, aqui, estender a discussdo, consideramos
gue a atividade cujo foco é a pesquisa artistica do
movimento constitui-se espaco autbnomo de
trabalho docente e investigativo, no qual o
professor de danca pode contribuir
diferencialmente.

Diante do analisado, esforcos no sentido de
ndo restringir a pratica da danca a repeticdo de
movimentos fisicos; afirmacdes de que a danca
envolve o sujeito na sua integralidade uma vez que
trabalha significacGes, sensacdes, sentimentos e
expressdo ndo verbal, discussbes acerca da
racionalidade cartesiana sdo questdes apontadas em
muitos dos artigos. Contudo, a predominancia da
idéia de que “a danca [ou a arte] contribuira
efetivamente na reabilitacdo de qualquer tipo de
deficiéncia de que conhecemos” (Batistella et al.,
2002), é um aspecto que se destaca. O foco incide
sobre a reabilitacao fisica e o viés psicoteraga
pesquisas sobre as demais linguagens artisticas
contribuem para a manutencdo da racionalidade
cartesiana que separa corpo-mente.

Deste modo, é possivel afirmar que a intencéo
reabilitacional € muito presente nos argumentos que
estruturam as propostas de um modo geral, com

3 Termo associado, culturalmente, ao campo da Edadgigica.
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clara tendéncia em considerar pessoas com
deficiéncia pouco capazes, apesar de todas as
recomendacBes oficiais. Para que possam
estabelecer relacBes e transitar em ambientes
sociais comuns, ainda parece necessario que estas
pessoas se ‘“enquadrem” no padrdo de
funcionamento da sociedade, para cuja simag

arte acaba sendo um instrumento auxiliar, um meio
e ndo um fim.

Quanto a definicao apresentada em documentos
oficiais de classificacdo de deficiéncias, doigjas
discutem o tipo de racionalidade em questao.
Partindo da definicao na Classificacdo Internadiona
de Funcionalidade, Incapacidade e Saude -
CIF/2004, documento da Organizacdo Mundial da
Salde que tem por objetivo “proporcionar uma
linguagem unificada e padronizada assim como
uma estrutura de trabalho para a descricdo da salde
e de estados relacionados com a saude” (OMS,
2004), os dois artigos apontam modificacbes
conceituais na ultima publicagdo. Reconhecendo
avanco na busca pelo rompimento de uma
racionalidade cartesiana sobre deficiéncia, unmsdele
compara tais conceitos com a classificacdo sobre
deficiéncia mental definida na American
Association on Mental RetardatierAAMR.

A CIF - OMS (2004) define: “Deficiéncias séo
problemas nas fun¢des ou nas estruturas do corpo,
tais como um desvio importante ou uma perda”. A
partir da secdo 4.1, o documento descreve as
circunstancias nas quais este conceito deve ser
tomado:

‘Corpo’ refere-se ao organismo humano como
um todo; por isso, o cérebro e as suas funcdes, i.e
a mente, estdo incluidos. [...] As deficiéncias
podem ser tempordrias ou permanentes;
progressivas, regressivas ou estaveis; intermgente
ou continuas. O desvio em relacdo ao modelo
baseado na populagédo, e geralmente aceito como
normal, pode ser leve ou grave e pode variar ao
longo do tempo. [...] As deficiéncias podem ser
parte ou uma expressdo de uma condicdo de saude,
mas nao indicam, necessariamente, a presenca de
uma doenca ou que o individuo deva ser
considerado doente. (OMS, 2004).

Guerreiro (2005) apresenta uma reflexdo sobre
0s conceitos de doenca e saude trazidos no
documento, destacando que os fundamentos
conceituais dessas categorias estdo na transicao
entre os principios da fisica newtoniana paraias le
da relatividade de Einstein:

Estes dois registros conceptuais diferentes, que
enquadram e interpretam realidades fenoménicas
distintas, constituem as metaforas que estabelecem
a ponte para as imagens de saude e doenga, em
particular as fundacdes tedricas que presidiram ao

desenvolvimento da Classificagcdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (ibid.).

Segundo o autor, o conceito de incapacidade
[disability] tem sido caracterizado por perspectivas
gue concebem o corpo, a mente e a sociedade como
esferas separadas da existéncia humana. Para este
entendimento com foco no corpo fisico, deficiéncia
[impairment ou limitacdo funcional e incapacidade
provém de mau funcionamento ou dano, de uma
corporalidade entendida como “desvio da
normalidade”, frente a qual o profissional médico
tem papel de “reparar o dano”. Uma concepg¢éo
afastada da idéia de que o corpo onde esta adesao
mais do que um fenémeno fisiol6gico, € também o
corpo de um sujeito social, portanto relacional.

Segundo Guerreiro (2005), a proposi¢cdo deste
novo modelo conceitual sobre deficiéncia que
relaciona funcionalidade, incapacidade e salde
descentra-se do bindmio saude-doenca. Ele aponta
que a nova proposta do documento reconhece o
corpo como um sistema que se modifica e troca
informacBes com seu meio. Sem direcionar sua
abordagem especialmente aos ambientes que lidam
de forma direta com questbes de incapacidade e
deficiéncia, o autor sugere a implementacdo mais
ampla deste modelo como forma de reflexdo e
alteracdo no olhar a salude e aos estados
relacionados. Sublinha ainda o papel que os sistema
educativos ocupam neste processo transformativo,
“nomeadamente no que se entende pela criacdo de
um novo espago pedagogico; de um novo espacgo
critico; de um novo espaco politico-imaginativo
que promova a fluéncia entre fronteiras”
(Guerreiro, 2005).

No mesmo sentido, Carvalho e Maciel (2003)
analisam a forma de categorizacdo e definicdo de
deficiéncia mental apresentando a nova concepc¢ao
proposta pela AAMR: sistema 2002 e comparando-
a a classificacbes usadas como referéncia mundial,
tais como a Classificacdo de Transtornos Mentais e
de Comportamento — CID-10, e Classificacdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude - CIF (2001), publicagbes da Organizacéo
Mundial de Saude - OMS e o0 Manual Diagnéstico e
Estatistico de Transtornos Mentais - DSM-IV,
publicacdo da Associagdo Psiquiatrica Americana -
APA,

O artigo se propde a questionar categorizacdes
que apontam a deficiéncia mental como sujeita a
uma concepcao tipolégica, como se existisse uma
“esséncia” da mesma, pressuposto de base
cartesiana. As autoras afirmam que a nova
concepcao da AAMR - sistema 2002 consiste numa
visdo multidimensional, funcional e bioecolégica
de deficiéncia mental, agregando sucessivas
inovacdes e reflexdes tedricas e empiricas em
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relacdo aos modelos anteriores. Dd&o como exemplo
0 novo conceito sobnmeetardo mental“Deficiéncia
caracterizada por limitacbes significativas no
funcionamento intelectuak no comportamento
adaptativo, como expresso nas habilidades praticas,
sociais e conceituais, originando-se antes dos
dezoito anos de idade.” (AAMR - sistema 2002).
Ao comparar esta concep¢do com 0S conceitos
presentes nos demais documentos oficiais,
concluem que os sistemas atuam entre si de forma
complementar e que “a definicdo de deficiéncia
mental é convergente e consensual entre os diversos
sistemas de classificacdo internacionais, uma vez
que existe acdo articulada entre seus elaboradores
com essa finalidade” (Carvalho & Maciel, 2003).

Consideracoes Finais

Os trabalhos selecionados para compor a
revisdo de literatura do assunto em questao indicam
ndo somente diversas opgdes de nomenclatura, mas
também diferentes opc¢Bes epistemoldgicas ao
abordar a tematica da deficiéncia. E importante
mencionar que, em relacdo as teses e dissertacdes
pesquisadas, €é grande a multiplicidade de
nomenclatura. Os termos usados sdo: “pessoas com
deficiéncia” (cinco); “portadores de deficiéncia”
(cinco); “corpos diferentes” (trés); “deficientema
deficiente” (duas); “sujeito  deficiente/corpo
deficiente” (uma); “pessoas com necessidades
especiais” (uma).

Nos artigos selecionados para compor esta
revisdo, também se observa uma gama variada de
nomeacdes. Os termos utilizados estdo bastante
vinculados a expressdes consagradas em leis ou
documentos publicos oficiais, apesar de variarem
na forma de escrita. As expressfes mencionadas
sdo: “pessoa com deficiéncia” (17 artigos);
“deficiente” (10 artigos); “portadores de
deficiéncia” (5 artigos); “pessoa com necessidade
educacional especidl’(3 artigos); “pessoas com
necessidades especiais” (2 artigos); “surdos” (2
artigos); “pessoa portadora de deficiéncia’ (2
artigos); “portadores de necessidades especiais” (2
artigos); “corpo deficiente” (2 artigos); “corporo
deficiéncia” (2 artigos); “crianca especial” (1
artigo); “crianca com Sindrome de Down” (1
artigo); “portadores de necessidades educativas
especiais” (1 artigo); “pessoa categorizada como
deficiente” (1 artigo); “corpo diferente” (em 1
artigo). Os artigos também mencionam expressfes

4 A Declaragéo de Salamanca, em junho de 1994, ormeista
expressao (Sassaki, 2005).

como “deficiéncias” e “deficiéncia mental” (em 2)
e “incapacidade”disability] (em 1).

Chama a atencdo o fato de que o segundo
termo mais usado é “deficiente”, palavra ndo mais
utilizada oficialmente desde a Constituicdo Federal
de 1988. A ndo observancia deste termo, depois da
normatizagéo, pode indicar um descompasso
significativo relativo, entre outras hipoteses, a
ignoréncia do termo estabelecido oficialmente, ao
distanciamento das questdes que surgem na vida
cotidiana, isto é, pesquisadores demasiadamente
voltados para a producédo de conhecimento sem o
necessario transito com as exigéncias da realidade.
Pode ainda indicar que, embora referendado em
varias instancias da vida pratica, o termo nao
descreve adequadamente os sentidos que a reflexao
tedrica produz sobre o material empirico.

Além da variedade de termos entre os artigos,
observou-se, ainda, falta de uniformidade em
relacdo a expressdo usada num mesmo texto,
motivo pelo qual a quantidade de termos aqui
registrados € maior que o nimero de artigos
analisados. E possivel que a dificuldade em
encontrar a palavra adequada para a categorizacao
de pessoas com organizacdo corporal diferente do
padrdo tido como normal decorra da légica binaria
e dualista “normal/deficiente”. Se formos pensar na
I6gica de categorizacdo de um grupo de pessoas
como “professores” e, por exemplo, no exercicio de
distincdo dessa categoria com base nas
especificidades de funcbes desempenhadas, ao
falarmos em “professores de educacéo infantil” e
“professores de ensino superior”, claramente
estamos nos referindo a grupos distintos de
professores, mas que ndo ocupam, necessariamente,
posicdes opostas ou hierarquizadas. Em outras
palavras, dicotomia ndo implica, necessariamente,
dualismo. No caso da referéncia a um grupo
composto por pessoas consideradas com
deficiéncia, tal categorizacéo é claramente daalist
no caso, a deficiéncia € uma categoria, no mundo
ocidental, culturalmente oposta e inferior ao
referencial “normalidade”.
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O Conceito de Familia na Teoria Psicanalitica; UmBreve
Revisao

The Concept of Family in the Psychoanalytical Theagr. A Brief
Review

Jodo Gualberto Teixeira de Carvalho Filho

Resumo

Este artigo apresenta uma revisdo do conceito ddlidama teoria psicanalitica. Para tanto, percorre
pontualmente os textos freudianos da familia pranavfinalizacdo do Complexo de Edipo e aponta as
posteriores modificacbes propostas por MelanierkéeLacan. Mostra a importancia da discussao doetonc
de familia tanto na teoria como no atendimentogpsilitico em consultério e em instituicdes de salde

Palavras-chave:familia; psicanalise; cuidados em saude.

Abstract

This article presents a literature review aboutcttrecept of the family in the psychoanalytical thedr explores
the freudian writings from the primal family to thesolution of the Oedipus Complex. It points the later
modifications proposed by Melanie Klein and Jacdussan. It shows the importance of the discussiothef
concept of family both for the theory and for thiaical practice in private office and in healttsiitutions.

Key words: family; psychoanalysis; health care.
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Introducao

Em nossa prética clinica, em consultério e em
instituicbes de salude, atendemos muitas vezes a
familia. Isso acontece na psicandlise de criancas,
quando entrevistamos os pais ou familiares, como
também no atendimento de psicoticos, nos
primeiros contatos com 0S responsaveis que
encaminham o cliente até o consultério.

No exercicio do trabalho em sadde publica,
somos muitas vezes chamados a atender familias.
Citamos como exemplo o trabalho de insercdo do
psicologo no Programa de Saude da Familia (PSF).
Neste, uma equipe interdisciplinar (agente de
saude, enfermeiros, médicos, psicélogo) realiza o
atendimento  denominado visita  domiciliar,
procedimento de entrevista na casa do paciente,
com toda a familia, tendo como objetivo a
intervengdo primaria.

A visita domiciliar € um dos instrumentos
basicos da estratégia de saude da familia e tem por
finalidade conhecer as condi¢Bes de vida e saulde
das familias, proporcionar atendimento primario
com foco na informacdo, diagnostico e
encaminhamento. Além disto, visa subsidiar a
intervencdo no processo salde-doenca e O
planejamento de acdes que promoverdo a salde na
coletividade.

Para os profissionais de psicologia surgem,
entdo, perguntas: Como atender a familia? Como
grupo? Como pensar e lidar com a transferéncia?
Qual o conceito de familia na teoria psicanalitica?

Pensando nessas indagacbes, vemos a
necessidade de melhor sistematizacdo desse
conceito na teoria psicanalitica, mais propriamente
em Freud, Klein e Lacan. Assim, o objetivo desse
artigo é proporcionar uma visdo geral e breve do
conceito de familia na teoria psicanalitica e, @ess
forma, produzir indagacbes que permitiiam uma
reflexdo sobre a pratica profissional e pesquisas
posteriores sobre o tema.

A Familia Freudiana

Em 1897, ao abandonar a teoria da seducdo,
Freud menciona pela primeira vez o complexo de
Edipo:

A lenda grega captou uma compulsdo que todos
reconhecem porque todos sentiram. Cada espectador
foi um dia, em germe, na imaginacdo, um Edipo e se
aterroriza diante da realizagdo de seu sonho
transposto na realidade. Estremece diante de toda a
dimensdo do recalcamento que separa seu estado
infantil de seu estado atual.” (Freud, La naissalece

la psychanalyse. Paris: PUF, 1991, p. 198)

O homem edipiano vai aparecer no momento
da passagem de Freud de uma concepcéo
traumatica do conflito neurético para uma teoria do
psiquismo inconsciente. Mais tarde, na
interpretacdo dos sonhos, Freud associa Edipo e
Hamlet aos deuses gregos, criando a cena do desejo
de incesto e de assassinato do pai, inaugurando
assim, um modelo de romance familiar que
sustentara a familia ocidental cristd por um século
(Freud, 1900/1980).

Para a psicanalise freudiana, a concepcao da
familia é, portanto, fundada no assassinato do pai
pelo filho, na rivalidade deste em relagdo ao mai,
guestionamento da onipoténcia patriarcal e na
emancipacéo das mulheres da opressao paterna.

O sonho do incesto, a culpa do filho pelo
assassinato do pai e desejo pela méae torna-se um
modelo Unico e universal batizado por Freud de
Odipus — Komples¢um tipo especial de escolha
feita pelo homem (Freud, 1910, Obras C. Vol 11).
Reinventando o Edipo, Freud assegura o
funcionamento simbdlico da familia.

Retomando Hamlet, Freud o associa a Edipo
para construir melhor o Complexo, criando um
personagem inconsciente (Edipo) em fusdo com um
elemento consciente (Hamlet).

Podemos dizer que Edipo estava para a teoria,
assim como Hamlet esta para a clinica. Frente a
decadéncia da vida familiar burguesa, Freud lanca
mao do complexo de Edipo para restaurar a familia
enquanto  instituicdo, agora simbdlica e
inconsciente. A Lei do pai (simbdlica) remete a um
sujeito culpado de seu desejo (inconsciente).
Completando a criacdo de seu complexo, Freud,
adiciona a Edipo (inconsciente), Hamlet (culpa do
desejo) e os irmdos Karamazov (o assassinato do
pai, real) (Freud, 1928-1927/1980).

Questionando a morte do pai, Freud nos remete
ao pai totémico, primevo, devorador e criminoso,
em suas duas grandes obras: Totem e Tabu e
Moisés e o Monoteismo (1939/80), onde torna o
complexo de Edipo universal, por liga-lo aos dois
interditos fundamentais da cultura.

Consequentemente, o poder na sociedade pode
ser centrado em trés imperativos: um ato fundador
(morte do pai), necessidade da lei (punicdo) e
rentncia ao despotismo do pai tirano da horda
selvagem. Na evolugcdo do individuo, estes trés
imperativos tém, como conseqiiéncia, trés estagios:
no periodo animista, onipoténcia e narcisismo
infantil; na fase religiosa, poder divino e paterap
finalmente, na época cientifica, o logos (Freud,
1939/1980).

A familia freudiana adota como sua base a
culpa e a lei moral, fundamenta o desejo entre
condicdes conflitantes da autoridade, rebeldia,
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universal, diferenca, crime, castigo. Esta nova
concepcao de familia, do inicio do século XX, sera
capaz de lidar ndo s6 com o declinio da autoridade
paterna, mas também com a conseqiente
emancipacdo da subjetividade, uma vez que tem
como seu cerne o amor, 0 desejo e a sexualidade.
Esta familia afetiva implica, através do interdito d
incesto, no reconhecimento do inconsciente, do
desejo e da prépria subjetividade.

Peca fundamental, o complexo de Edipo
fundamenta a psicanalise fazendo dela a expressao
da busca da identidade. A libido enquanto desejo é
a expressdo da pulsdo no centro da lei da alianca e
da filiagdo. Amor e trabalho, Eros e Ananké
fundam a cultura. De fato, ao submeter o sujeito a
lei de um logos separador interiorizado e
consequientemente  desvinculado da tirania
patriarcal, a familia o leva a entrar em conflitonc
ela. Admitindo a universalidade de uma estrutura
edipiana de parentesco, Freud nos permite dar conta
da natureza inconsciente das relacdes de 6dio e de
amor entre homens e mulheres, pais e filhos, mas
principalmente rearranjar a ordem patriarcal em
torno da questéo do desejo (Freud, 1980, pp.1012-
13).

Todavia, mesmo transferindo, na teoria, a
antiga soberania patriarquica para uma nova ordem
simbdlica, e tendo como esteio a crenga de que o
desejo €, a0 mesmo tempo, culpado e necessario ao
homem, e de que necessariamente € preciso
sublimar para criar civilizagao, Freud n&o desfez o
vinculo entre desejo sexual e procriacdo e nao
reconheceu a forca de ruptura de sua teoria. Por
outro lado, ele teoriza a passagem do filho-objeto
para o filho-sujeito permitindo a progressiva
separacado do sexo e da procriagao.

Portanto, como vimos, Freud trabalha a nocgéo
de familia, desde a familia totémica a familia
edipica, utilizando o conceito de complexo.
Podemos citarTotem e tabu (1912-1913/1980),
Romance familiar do  neurético (1909
[1908]/1980), A dissolucéo do complexo de Edipo
(1924 [1923]/1980),0 mal-estar na civilizacao
(1930 [1929]/1980), entre outros. Para construir
teoricamente o conceito de familia, ele utiliza os
complexos de desmame, de castracdo, isto é, o
complexo de Edipo. Em AMissolugéo do complexo
de Edipo(1924 [1923]/1980), Freud diz:

descrevi noutra parte como esse afastamento se
realiza. As catexias de objeto sdo abandonadas e
substituidas por identificagdes. A autoridade dio pa
ou dos pais é introjetada no eu e ai forma o nucleo
de supereu, que assume a severidade do pai e
perpetua a proibicdo deste contra o incesto,
defendendo assim o eu do retorno da catexia
libidinal. As tendéncias libidinais pertencentes ao

complexo de Edipo sédo em parte dessexualizadas e
sublimadas e em parte s&o inibidas em seu objetivo
e transformadas em impulsos de afei¢cao” (p. 221).

Essa transposicdo mostra um declinio
necessério da antiga tirania patriarcal. Temos, para
a psicanalise, uma concepcéo de familia fundada no
assassinato do pai pelo filho, na rivalidade deste
relagdo ao pai, no questionamento da onipoténcia
patriarcal. Portanto, Freud, para fazer frente a
irupcdo da barbarie, com a dissolucdo da
autoridade paternal, reinventa o mito de Edipo,
atribuindo ao inconsciente o lugar da soberania do
pai (pai simbdlico) e restabelece a lei da
diferenciacdo: entre os sexos, entre geracdes, e
entre pais e filhos. Descentra, assim, a
subjetividade, trabalhando o lugar do filho como o
culpado do desejo, mas acrescenta a possibilidade
do parricidio para justificar a nova lei, a lei pai
simbadlico.

O Complexo de Edipo freudiano tem como
base dois desejos recalcados: desejo de incesto e
desejo de matar o pai, presentes nos dois tabus do
totemismo, o interdito do incesto e o interdito de
matar o pai totem (Freud, 1912-1913/1980), sendo,
portanto, universal e fundador da sociedade
humana. Freud traz, assim, uma teoria
antropolégica da familia e da sociedade tendo como
base os dois elementos: a culpa e a lei moral

Com o Complexo de Edipo, Freud (1924
[1923]/1980) responde, no final do século XIX, ao
declinio da autoridade paterna, inscrevendo a
familia no centro de uma nova ordem simbodlica
centrada no filho-pai herdeiro do patriarca
mutilado. Tal invengdo permite a sociedade se ligar
com o declinio da soberania do pai, mas
principalmente com a emancipacgédo da criatividade.
Por quanto tempo?

A invencéo freudiana do Complexo de Edipo
nao busca nem a restauracao da tirania do patriarca
nem a do matriarcado, mas evita a abolicdo da
familia, dando conta da natureza do inconsciente e

do desejo entre 0s seus membros, em que
reencentra a antiga ordem patriarcal. Como
consequéncia do modelo edipiano, temos: a

revolucdo da afetividade (amor-desejo-casamento),
o lugar preponderante concedido ao filho e a @atic
da contracepcéo. Tais procedimentos levam a uma
modificacdo intensa na dindmica e estrutura das
familias dos séculos XX e XXI.

Elisabeth Roudinesco, em seu livkofamilia
em desorden{2002), empreende um histérico da
evolucdo da familia, da Grécia aos tempos
modernos, e aponta o pensamento freudiano
respaldado em Soéfocles e Skakespeare, entre Edipo
e Hamlet. Dessa forma, situa a idéia freudiana de
familia ja no declinio da autoridade paterna.
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A Familia no Pensamento de Melanie
Klein

Melanie Klein, pelo seu interesse voltado para
a origem das psicoses e para as relacdes arcaicas
com a mae, trabalha a crianca pelo material ja
recalcado, tornou possivel a mudanc¢a de enfoque
da psicandlise em relacdo a andlise de criangas.
Klein mostra que, ao contrario da afirmacédo de
Freud, é possivel analisar a crian¢a; derruba a
dificuldade do vocabulario criando a cura pelo
brinquedo. Demonstra a possibilidade da
transferéncia infantil, tratando precocemente a
guestdo do super-eu, idéia posteriormente utilizada
por Lacan, e por este viés consegue acesso a vida
“imaginaria” infantil, suas imagos maternas e seus
objetos parciais. Este conhecimento leva Melanie
Klein a centrar seu trabalho nas vivéncias edipicas
dos primeiros meses de vida, onde foca as relacdes
do sujeito com a mae, como objeto parcial. Neste
trabalho o realce é dado as relacdes de 6dio e de
amor que, em jogo de identificacdo, projecado e
introjecdo, determinam a formacédo do eu (Klein,
1970).

A funcéo paterna, presente desde os primeiros
meses dentro da relacdo mae-filho, vem, na teoria
kleiniana, complementar e ativar o édipo da
crianca. As duas posi¢cles, esquizo-parandide e
depressiva, descrevem as relagfes de 6dio e amor
entre a crianga e sua mae, trazendo a luz da
psicanalise todo o material recalcado que Freud s6
teve acesso em adultos em regressédo. Isto centra a
questdo da familia, na obra kleiniana, nos prinseiro
anos de vida da crianca e sua relacdo com a mae,
mas sem descartar a posterior vivéncia descrita por
Freud.

Melanie Klein segue os passos de Freud, para
modifica-los, presa a seu interesse na origem das
psicoses e, portanto, nas relagbes arcaicas com a
méae, vai maternalizar a familia psicanalitica,
colocando a mée como objeto de todas as projecdes
odiosas e funcionais, sem utilizar nenhuma
realidade antropoldgica (Klein, 1973).

A autora mostra que estao presentes na familia
moderna desejos funestos e tormentosos, geradores
de inimeras patologias e, portanto, requisitardes d
norma no cerne da relacdo entre a mae e o filho.
Essa norma, autoridade do pai, torna-se apenas
suporte do poder da mae sobre o filho,
desembocando na nocdo da autoridade partilhada,
desenvolvida posteriormente por Winnicott ém
crianca e seu mundd975).

A partir das idéias de Winnicott, vamos
encontrar o conceito de familia ligado a idéia de
dindmica como eixo para sua construcdo. Essa

dindmica sera descrita como a dinamica do

inconsciente, e 0os mecanismos psiquicos basicos
para se entender kleinianamente o funcionamento
da familia serdo: a identificagdo projetiva e a

identificacéo introjetiva.

Lacan: a Familia, o Simbdlico e o
Real

Ja em 1938 Lacan publicava a sintese da
situacao da familia ocidental no periodo pré-guerra
Neste texto, utilizando dos conhecimentos clinicos
sobre o Edipo e de andlise das teorias psicanalitica
antropologicas e socioldgicas, ele leva a uma nova
compreensédo sobre a familia e sua evolugdo. Utiliza
as afirmacdes de Melanie Klein, mas acrescenta
idéias do bidlogo alemdo Jakob Von Mesekill
sobre a interiorizacdo do meio no vivido de cada
espécie, uma relacdo de dependéncia entre o meio e
o individuo, que é determinado pela interiorizacédo
do meio. Portanto, teoriza que a familia passa a se
organizada por imagos, conjunto de representacdes
marcadas pelo materno e paterno.

Submetendo a familia a uma viséo critica da
razdo, emprestada da antropologia moderna e a uma
leitura freudiana, Lacan trabalha a revalorizacdo
simbdlica do pai através do interdito obrigatério d
mae.

Posteriormente, nos Seminarios As Psicoses
(1955-56 / 1988), As Formacdes do Inconsciente
(1957-58 / 1999) e no texto avulso O mito
individual do Neurético (1952-53 / s.d.), entre
outros, desenvolve a idéia do complexo de Edipo
juntamente com o conceito de metafora paterna e
sua relagdo com a formacdo do sujeito, do
simbdlico e do inconsciente.

De acordo com Roudinesco (2002), Jacques
Lacan, inicialmente, utiliza-se do pensamento
estruturalista que encontramos em Lévi-Strauss, nas
suas obraka famille en Europ€2001);Préface em
Histoire de la famille (s.d.) e Les structures
elementaires de la parent@967), importando o
conceito de estrutura para dar conta do conceito de
familia dentro da teoria psicanalitica.

Lacan, em 1938, com o0 seu textOs
Complexos Familiares (1981), correlaciona
consideracdes clinicas sobre o Complexo de Edipo,
ou a psicopatologia das rela¢des entre pais esfilho
analisando-os sob a luz de varias teorias:
psicanaliticas, antropoldgicas e socioldgicas.
Reinventa, dessa forma, a familia psicanalitica,
organizada segundo imagos paternas e maternas,
dando a essa organizacdo a responsabilidade pela
humanizacdo do individuo e o despontar da
subjetividade. Mantém, como simbdlica, a
revalorizagdo do pai, mas opondo uma moral de
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obrigag&o a uma moral da aspiragéo. O interdito da
méde €, para Lacan, uma obrigacdo fundamental.
Interpretando a Esfinge do Mito de Séfocles como
a mae, ao contrario de Freud que a coloca como
pai, Lacan pode ver na sua morte a emancipagao
das tiranias matriarcais e, assim, preocupar-se em
separar o feminino do materno.

Quinet, em sua obi@linica da psicos€1990),
indica a articulacdo posterior da metafora paterna
feita por Lacan:

O Nome-do-pai, inscrevendo-se no Outro, lugar
ocupado anteriormente pela ‘mée-coisa’, nao-
simbolizada, permite a articulagao entre o complexo
de castracdo e 0 acesso ao simbolico no processo do
Edipo. Por intermédio da metéafora paterna, a
significacdo do falo é evocada no imaginario do
sujeito. O efeito da castragdo simbdlica aparece no
imaginario como falta: ¢) (pag.16).

Consideracdes Finais

Como podemos observar os trés autores aqui
abordados produzem uma leitura da familia pelo
viés do complexo de Edipo. Freud, Klein e Lacan,
pilares da teoria psicanalitica apresentam trés
conceitos de familia com suas semelhancas e
diferengas e, principalmente, formas diferentes de
sua utilizacéo clinica e teodrica.

Este trabalho sobre o conceito de familia
proporcionard a sua utilizacdo e dos instrumentos
dele advindos, como a transferéncia e a
interpretacdo junto a familia, que assim, terdo
implicagdo nos trabalhos clinicos ou tedricos
desenvolvidos na salde publica ou mesmo nos
consultérios, vindo a contribuir para futuras
pesquisas e reflexdes.
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Trabalho com Grupos: Relato de Experiéncia

Trabajo con grupos: Relato de experiéncia

Wedna Cristina Marinho Galindo

Resumo

Apresenta aspectos da pratica de intervengdo psicossomiagrepos, com indicagées gerais sobre fundamentos adiatesla experiéncia
relatada. Orientam o relato, concep¢fes que apontam pacdagonismo dos grupos na realizagdo de suas tarafaestura de facilitacdo do
profissional que acompanha o trabalho.

Palavras-chave grupos; intervengéo; sujeito.
Resumen

Presenta aspectos de la practica de intervencién psicosatigdupns, con indicaciones generales sobre fundameniesafios de la experiencia
relatada. Orientan el relato concepciones que apuntandigeiatagonismo de los grupos en la realizacion de suastgra postura que facilita
la accion del profesional que acompafia el trabajo

Palabras-llave grupos; intervencion; sujeto.

! Psicologa, Mestre em sociologia. Secretaria de Salde datWReefdo Recife. Professora de Psicologia na Universidaderdfeeral de
Pernambuco. Faz atendimento psicol6égico em clinica parti€ldatato:.wedna@bol.com.br
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Este texto tem como objetivo indicar aspectos de
minha experiéncia em moderacdo/intervencdo de
grupos, com foco em quatro categorias construidas
durante o GT Metodologias e Intervencdes (GTmi) no
| Coléquio Internacional Atividades e Afefosa
saber: a) Fontes: referéncias teéricas, metodoldgicas,
epistemolégicas do trabalho com grupos; b)
Dificuldades: limitacdes, frustracdes elou
insatisfacbes no trabalho com grupos; c) Criacdes:
“invencBes” no trabalho com grupos. Nao somente
criacbes originais, mas também as estratégias
adotadas no trabalho; d) Desejos: expectativas,
fantasias, desejos, enfim, no trabalho com grupos.

Tenho trabalhado com grupos em diversos
espacos e situagdes, como: servigo publico de saude;
agricultores familiares organizados; movimentos
sociais diversos; organizagbes ndo governamentais;
sala de aula; grupos informais, dentre outros. Essa
aparente dispersao das minhas atividades com grupos,
na verdade pode ser reunida (sem comprometer a
diversidade e especificidade de cada campo), numa
postura que se repete: a de considerar que o grupo é
protagonista de seu processo, que a tarefa a que ele se
propde é construida no e pelo proprio processo, e que
minha fungdo é, primordialmente, a de auxiliar no
desenvolvimento do grupo enquanto unidade que se
propbe/ se dirige a algo. As experiéncias aqui
tratadas, portanto, ndo se referem a psicoterapia de
grupo nem ao que se convencionou chamar de
“dindmica de grupo” como um trabalho pontual,
dirigido, nem mesmo a um trabalho apenas
educativo-instrutivo.

Dado esses esclarecimento,
abordagem dos quatro pontos citados.

passemos a

Fontes

= Concepcao dS&er Humano— considerado como
ser social, construido nas relagdes sociais e, também,
produtor da realidade social. A formacdo do
individuo é considerada segundo as perspectivas
psicanaliticas de constituicdo do sujeito, com énfase
nas contribuicbes de inspiragcdo lacaniana. Destaque
merece, entdo, a linguagem como instrumento
especificamente humano de partilha de signos,
simbolos, elemento fundante do sujeito, inscrevendo-
a numa coletividade a partir do encadeamento de
significantes que o nomeiam; e o préprio exercicio do
sujeito em se tornar autor de sua historia, superando
uma posicao/lugar em que abjeto do desejo de
outros. Interessa-nos no trabalho com grupos a
postura da pessoa no coletivo, ndo deixando de lado
que cada pessoa num grupo tem uma “bagagem”
pessoal presente e atuante.

= Concepc¢do d&rupo — aqui as referéncias estédo
muito ligadas a proposta de Grupo Operativo de
Pichon-Riviére e seus seguiddtesda qual
destacamos a idéia do grupo como um espaco
dindmico de trocas, que se dedica, por um lado,aa um
tarefa objetiva (aprendizagem, cura, gestdo, ete) q
Ihe da limites de existéncia, como alguns grupos que
se iniciam para realizar uma tarefa e se encerram
diante da tarefa concluida. Por outro lado, o grupo
tem também diante de si uma tarefa subjetiva, talvez
nao claramente visivel, de se constituir enquanto

2 Ocorrido em Belo Horizonte, de 14 a 16 de maio de 2008.

3 Vale a pena conferir os trabalhos de Rodulfo, 199@d.20

4 Ver os classicos Pichon-Riviére, 1998a, 1998b. E também:
Baremblitt, 1986; Bauleo, 2005; Kaés, 1977; Archanjo, 2003.
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grupo, enfrentar medos, superar frustracoes,
ansiedades e, garantir o bom andamento da tarefa
objetiva. Essa perspectiva mobiliza tensdes, conflitos
desentendimentos, sentimentos ditos “negativos” que,
se adequadamente abordados e trabalhados pela
moderac¢do, contribuem para o fortalecimento do
grupo enquanto tal e para 0 sucesso do
desenvolvimento da tarefa.

= Concepcdo de Realidade/Mudanca de
Realidade— a realidade constitui e é constituida pelo
ser humano. A realidade é considerada como a
afirmativa de valores, crencgas, sentidos partilhados
pelas coletividades que estabelecem normas de
convivéncia. Tais valores podem ser impostos,
estimulados, determinados por alguns, sendo
assumidos pelos grupos como imperativo, se bem que
ndo necessariamente representam o Grupssa
situagdo pode mobilizar, por um lado, tentativas de
mudancas que indicam o esforco do grupo em
construir seus proprios projetos, e, por outro lado,
tende a mobilizar movimentos de resisténcia a
mudanca, ja que exige do grupo um trabalho interno
de se perceber/analisar em suas dindmicas e
especificidades.

» Concepc¢édo dintervencao —€ inspirada na idéia
geral de clinica como dire¢éo de cuidado a outre(s),
da clinica psicanalitica que sup8e, nessa relacdo de
cuidado, alguém que o solicita e alguém para o qual
ele é dirigido. O pedido de cuidado (na clinica
psicanalitica), sempre entendido como um pedido de
mudanca, expressa demandas de saber, poder e
amor/reconhecimento, por parte do individuo ao
analista. No caso do trabalho com grupos, nao é
adequada a utilizacdo dessas referéncias tal como na
clinica individual, mas certos deslocamentos
indicativos dessas demandas estdo presentes no grupo
e merecem atencéo, visto que podem ser indicadores
das dindmicas grupais.

Dificuldades

= Auséncia de unacompanhamento sistematico
aos grupos, visto que algumas intervengBes sao
financiadas por programas cujos recursos financeiros
sdo limitados e, inclusive, a propria formulagdo do
projeto de intervencdo prevé conclusdo das
atividades. Nessas situagdes, o “tempo burocrético”
se impbe ao “tempo social” e, como conseqiiéncia,
nao é incomum o desanimo dos grupos diante do
término da intervencdo e também o descrédito quando
diante de uma nova proposta de trabalho coletivo.

= A demandapode ser feita em uma instancia para
ser operada a intervencdo em outra instancia. E
importante, portanto, ndo perder de vista que um
trabalho sistematico de analise da demanda junto aos
demandantes, ndo elimina a necessidade de explicitar
e, se for o caso, (re)pactuar a intervencdo com 0s
atores do processo. Negociar essa complexidade na
intervencdo é um trabalho prévio a propria ativedad
solicitada.

= Auséncia deavaliagdo do trabalho realizado.

Muitas vezes uma intervencdo é encerrada sem as

5 Nesse caso, as contribuicdes do pensamento marxistaajoda

a compreender o jogo de poder e de dominagdo quepEe ina
realidade, com interesses econdémicos de grupos determinand
posturas, comportamentos de outros grupos. O debate esdas
guestbes tem sido inspirado nos autores nomeados poés-
estruturalistas (ou pés-marxistas), como: Laclau e Moufig5;1
Laclau, 1986, 1996, 1997. Ver também: Galindo, 2003.

5 Lévy, 2001.
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reflexdes devidas sobre sua execucdo e seu impacto
junto aos atores do processo. Instituir praticas de
monitoramento e avaliagdo da intervencdo é
importante para se escapar de uma pratica que se
esgota em si, e avancarmos para uma verdadeira
praxis.

= Certa fragilidade dostatus da psicologiano
trabalho com grupos na perspectiva aqui adotada.
Ainda ndo é socialmente visivel um reconhecimento
da atuacdo de profissionais de psicologia na
promocdo da organizacdo soécio-politica de
coletividades. Por conseguinte, pode haver abusos na
utilizacdo de métodos de intervengdo, reduzindo a
contribuicdo da psicologia a repeticdo de praticas
coercitivas efou nado efetivas, que, em tese, nédo
contribuem para o sucesso do trabalho com grupos tal
como aqui abordado.

Criacbes

Diz respeito ao modo de trabalho propriamente
dito na intervencdo. N&o se constitui, portanto, uma
defesa de originalidade na atuacdo. Talvez se possa
considerar uma especifica adocdo de estratégias,
métodos, acdes, disponiveis na®ntes e/ou
descobertas/construidas diante do enfrentamento das
dificuldades

Etapas do Processo

= Analise da demanda - a intervencao
propriamente dita € antecedida de uma analise da
demanda. Compreendgquem pede trabalho para
guee para quemo trabalho é proposto, sao questdes
importantes a serem consideradas. E comum quem
demanda o trabalho ter um pedido explicito e um
implicito, ndo visivel a primeira vista nem mesmo
para o demandante. Analisar a demanda pode ajudar a
ajustar o pedido e possibilitar que o trabalho seja
projetado em bases mais reais, concretas. Caso
contrario, pode gerar insatisfacdes, frustracbes do
demandante, ja que nao se sentira atendido.

= Construgdo/estabelecimento  dePlano de
Trabalho — a andlise da demanda e o conhecimento
das condi¢cbes de funcionamento da intervencdo
possibilitam a construcéo do Plano de Trabalho e a
negociacéo dele com o demandante e, quando for o
caso, com os atores da intervencao.

= Construcdo/estabelecimento &ano de Acado
com o grupo — trata-se do trabalho de intervencao
com o grupo propriamente dito. Se o0 demandante é o
grupo, inicia-se a operar o0 projeto; se ndo, apresenta
se o projeto de intervengdo em linhas gerais e ajusta-
se/negocia-se com o grupo. O que fora estabelecido
até entdo nas etapas anteriores faa aberto
podendo ser alterado a qualquer momento como
estratégico para garantir a producéo grupal.

» Criacdo deatividades para o trabalho com o
grupo — mais do que utilizar métodos e instrumentos
disponiveis na literatura é importante avaliar a
pertinéncia de tais instrumentos para o0 momento do
grupo e sua relacdo com os objetivos que orientam a
tarefa grupal. Atencdo € necessaria para as
especificidades dos membros do grupo, evitando
atividades excludentes (como por exemplo, uma
atividade de leitura num grupo em que boa parte dos
integrantes néo |é).

Postura da moderacgéo

= Escutar o grupo o tempo todo em sua dindmica
de funcionamento diante do duplo desafio de executar
uma tarefa objetiva para a qual o grupo existe, e,
organizar-se como grupo propriamente dito (tarefa
subjetiva). Essa realidade ¢é atravessada por
contradicbes, conflitos, tensdes, que precisam ser
expressos, falados pelos membros do grupo como
exercicio de esclarecer os elos que se formam entre
membros, entre membros e tarefas, entre membros e
moderacédo, por exemplo. Garantir espaco para que a
fala circule é condicdo para o sucesso do trabatho d
grupo.

» Utilizacdo delinguagem caracteristica do grupo

€ importante para minimizar as distancias entre
moderagdo e membros e valorizar o protagonismo do
grupo no desenvolvimento da tarefa. A linguagem
adequada contribui na comunicagdo clara, na
abordagem de tensdes e conflitos, no estabelecimento,
enfim de uma articulagdo grupal que possibilitara o
trabalho produtivo do grupo.

= De forma geral a postura da moderacdo deve ser
de facilitar o processo grupal, portanto, deve ser
suficientemente eficaz em escutar, falar, sugerir,
negociar, sustentando o processo grupal com o
cuidado que a intervencdao clinica demanda.
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Elders, Social Insertion and Healthy Aging in the [stance
Learning Context within the UnATIS: An Experience Report.
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Resumo

InstituicGes e sociedade em geral estdo oferecepaiunidades sociais com impactos na vida saudibgeidosos. Universidades publicas
e privadas engajaram-se nessa proposta atravésjdeop como o da Universidade Aberta a Terceiealéd(UnATIs). A educacdo que ai
acontece tem facilitado a integracdo dos idososwa@scos das tecnologias de comunicacao e infoomagaretudo por meio da educagédo a
distancia. O exercicio da memoéria por meio degse die educagdo pode auxiliar na diminuicdo dogosfelas doengas relacionadas a
meméria, como a doenga de Alzheimer, provocandomggialidade de vida e resgate do sentido da \adagssas pessoas.

Palavras-chave:memoria em idosos; educacao a distancia; uniatsilabertas a terceira idade.

Abstract

Institutions and society in general have been pliagi social opportunities with a direct impact ugbe elderly’s healthy lives. Public and
private universities have engaged themselves igiapprojects, such as the Open Universities far ¢lderly (UnATls). Education at
UnATlIs has facilitated the integration of eldertoithe new forms of informational and communicatiotechnologies, especially through
long distance learning. The memory training exergisovided by this type of education may help toidish the effects of memory related
diseases such as Alzheimer, generating a highedata of living and a renewed sensea$on d'étreto these persons.

Key words: the elderly's memory; long distance learning; opeiversities for the elderly.
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teérico, com o qual queremos dividir nesse artigo

com os demais pesquisadores. Assim, acreditamos
que para haver uma vida saudavel na velhice é
necessario que ocorra uma série de fatores
biolégicos e sociais que confluam para este

objetivo. Estamos seguros de que hoje em dia ha
novos caminhos e novas possibilidades que se
abrem para as pessoas que iniciam sua velhice,
porque o desprezo e a marginalizacdo tendem a
ceder espaco na sociedade por um clima mais
acolhedor e respeitoso dedicado aqueles que tém
idade acima dos 60 anos.

Se por um lado, o envelhecimento é um
processo inevitavel para todos os seres humanos,
por outro, temos a certeza de que a evolucao
continua e permanente da Medicina, por meio de
uma acao profilatica no campo de salde preventiva,
tem contribuido grandemente para ammento
gradativoda sobrevida da populag&o, conduzindo-a
a um envelhecimento com mais qualidade. A
populacdo de mulheres e homens com mais de 60
anos é a que mais cresce no Brasil e também em
outros paises, o que induz a uma alteracdo na
composicdo da sociedade, resultando em uma
inversdo da piramide populacional, cuja base deixa
de ser o jovem e passa a ser o idoso. Estes aspectos
biologicos estdo muito claros nesses ultimos anos
de pesquisa e de busca, que se refletem no aumento
consideravel da expectativa de vida dos brasileiros

O que nos preocupa nessa atual fase de
pesquisas, uma vez que os grandes laboratérios
multinacionais tém investido muito na descoberta
de novos medicamentos, € o fator social que
envolve esses idosos. Parece-nos que 0S avancos
sociais de aceitacdo desta nova realidade (a
ascendéncia dos vetores gréaficos que mostram uma
futura superacéo dos idosos sobre os jovens) ainda
sdo timidos e precisam de um grande investimento
de toda a sociedade em direcdo a superar 0s
problemas ainda remanescentes.

Os pontos que queremos abordar nesse artigo
dizem respeito a algumas pistas que podem ajudar
0s proprios idosos a vencer as dificuldades que
cotidianamente o meio social lhes impde. Parte
dessa discusséao reflete 0 que temos realizado no
mestrado de Gerontologia da Universidade Catélica
de Brasilia e na pesquisa em andamento sobre
educacéo e velhice. As universidades tém investido
muito na criacdo das Universidades Abertas a
Terceira Idade (UnATls) como uma das
possibilidades de investimento nessa éarea de
educacdo, aliando a pesquisa e a extensdo. Os
resultados tém sido t&o promissores, que precisam
ser divulgados aos profissionais da area de salde
gue lidam com pessoas idosas, como 0s médicos,

geriatras, cuidadores de idosos, enfermeiros,
fisioterapeutas, professores, enfim, profissionais
interessados no atual dilema gerontolégico. Esta é a
razdéo pela qual as UnATls estdo demonstrando seu
compromisso com a ética e a politica nacional do
idoso, na democratizacdo de novas oportunidades
educacionais que se abrem por meio das
tecnologias da informacdo e comunicacdo a esse
grupo tdo numeroso.

Com o aumento da longevidade, é cada vez
mais comum o0 aparecimento de quadros
neuropsiquiatricos, que necessitam ser
acompanhados de perto, porque uma parcela
significativa de idosos evolui para quadros de
deméncia. Calcula-se que de 10% a 15% das que
atingem 65 anos ja apresentem sinais da
enfermidade. Dai em diante, a prevaléncia cresce
3% ao ano, até atingir quase 50% das que chegam
aos 85 anos. Entre os quadros de deméncia, 0 mais
comum é a doenca de Alzheimer, descrita em 1907
pelo neurologista alem&o Alois Alzheimer (1864—
1915), que acometera, no mundo, em 2025, mais de
22 milhdes idosos, segundo estimativas da
Organiza¢do Mundial da Saude (OMS, 2008).

Veremos, entdo, nesse artigo, inicialmente a
situacdo dos idosos no contexto brasileiro, para
depois abordarmos o surgimento histérico das
UnATIs e dois exemplos significativos que estdo
Ihes auxiliando a superar seus problemas. Logo
depois, abordaremos a doenca de Alzheimer, um
dos problemas ligados a memodria das pessoas
idosas, e como o uso da informatica pode melhorar
a memoéria dessas pessoas. Por fim, como as
UnATIs podem contribuir nesse processo de
melhora das condi¢bes de vida desses, por meio da
educacéo a distancia.

Condicdes de Vida e Memoria do
Idoso: Envelhecimento e Educacéo ao
Longo da Vida

O Brasil vem apresentando, em seu contexto
populacional, uma quantidade nunca vista de
idosos, sendo que o grupo etario de 60 anos ou mais
€ 0 que apresenta maior crescimento. Como aponta
Camarano (2004, p. 25), nas seis Ultimas décadas
do século passado, a populacdo de idosos cresceu
de 1,7 milhdes em 1940 a 14,5 milhdes em 2000.
Estima-se que, em 2025, havera mais de 30 milhGes
de idosos no Brasil, conforme dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2008).

Frente a essa realidade, as politicas publicas
governamentais precisam atuar para melhorar as
condi¢es de vida das pessoas idosas, sobretudo
auxiliando-as no processo de envelhecimento, que
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vise a qualidade de vida. Se ndo houver essa
intervencdo do poder publico, pode-se disseminar
cada vez mais o contexto indspito da sociedade, que
contribui grandemente para o medo que a maioria
tem de envelhecer, levando conseqiientemente a
perda do sentido da vida que acompanha muitos
idosos. Marin-Leon e Barros (2003) afirmam que a
falta de sentido na vida leva a um alto nivel de
frustracdo existencial, 0 que deixa as pessoas em
um estado de vazio existencial muito grande, capaz
de leva-las a depresséo e ao suicidio. Na verdade,
os idosos tém muito medo de perderem o respeito
social, o direito de continuarem ativos no trabalho
ou de serem considerados como “estorvos” no
trabalho produtivo. Ja Silvestre e Costa Neto (2003
frisam que a educacéo pode ser um instrumento de
emancipacdao e libertacdo das amarras que prendiam
os idosos a uma vida sem graca e de dependéncia.
O grande avanco nestes Ultimos dez anos se deu
por meio da flexibilizacdo da educacdo, na
modalidade aberta e a distancia para as pessgas,ido
contribuindo para a construcdo de uma vida mais
saudavel e (re)valorizacdo do seu sentido de viver,
além de ter a vantagem de facilitar a insercaaksoci
poupando uma série de gastos e de dificuldades de
locomocao, transporte, etc. Com a virtualizacdo da
informagé&o e do conhecimento cientifico, abriuse u
espaco importante para a possibilidade de um nimero
maior de ingressantes em cursos regulares ofesecido
pelas Instituicbes de Educacdo Superior (IES). A
busca por qualidade de vida tem norteado os
investimentos que as IES estdo fazendo em novas
modalidades de educag¢do, como a educacdo a
distancia, sobretudo priorizando as pessoas que néo
tinham acesso a esses meios, como 0s idosos e 0s
portadores de necessidades especiais. As
Universidades Abertas a Terceira Idade (UnATIs) sédo
exemplos desses investimentos que estédo presentes e
diversas universidades publicas e privadas,
desenvolvendo a¢Bes que valorizem essas pessoas.

As Geracgdes das UnATls

Segundo Lima (1999), as primeiras atividades
voltadas para a pessoa idosa no meio universitario,
surgiram na Franca, na década de 60, sendo que a
generalizacdo do termo “universidade” emergiu
pelo fato da realizacdo de conferéncias, palestras,
producdo de conhecimento por meio de pesquisas
ou por desenvolver acdes dentro doampi
universitarios. Segundo Peixoto (1997, p. 46, oitad
por Lima, 1999), as UnATIs tiveram origem
proxima a esses programas para a terceira idade e
0s seus objetivos ndo se voltaram unicamente para
0 aspecto intelectual, mas para a promocdo da

sociabilidade através do lazer. Todavia, quando do
surgimento das UnATIs na Franca, a preocupacao
predominante era com a sociabilidade,
desenvolvimento de atividades culturais, com a
perspectiva de “ocupar o tempo livre” das pessoas
idosas e favorecer as rela¢des sociais, ndo havendo
preocupacdo com a educagdo permanente e
assisténcia juridica. Uma segunda e terceira
geracbes de UnATIs, surgiram, respectivamente,
ainda na Franca, em 1973 e na década de 1980. A
segunda geracdo teve como foco a preocupagéo
com o0 ensino e a pesquisa, sendo as atividades
desenvolvidas sob os preceitos da participacdo e
desenvolvimento de estudos sobre o]
envelhecimento. Ja a terceira geracdo caracterizava
se pelo acento em um “programa educacional mais
amplo, voltado a oferta de alternativas
diversificadas a uma renovada populacdo de
aposentados, cada vez mais escolarizada, a exigir
cursos universitarios formais, com direito a cieslit

e diploma”. (Veras e Caldas, 2004, s.p.). O
importante para esses autores é que as UnATls
possam “contribuir para a elevacdo dos niveis de
saude fisica, mental e social das pessoas idosas,
utiizando as possibilidades existentes nas
universidades”.

Assim, as primeiras iniciativas de UnATI no
Brasil vieram da Universidade Federal de Santa
Catarina, em 1983, a partir da criacdo do Nucleo de
Estudos de Terceira Idade e da PUC-Campinas, em
1990. Veras e Caldas (2004) afirmam que as
experiéncias da Franga e as diretrizes estabedecida
pelo Plano Internacional de Ac¢do sobre o
Envelhecimento das Nacdes Unidas, a partir da
Primeira Assembléia sobre o Envelhecimento,
realizada em 1982, em Viena, contribuiram para a
implantacdo, na década de 90, das véarias UnATls
pelo Brasil.

A UnATI/UERJ

As atividades da UnATI/UERJ tiveram inicio
em 1993 e estavam vinculadas a Sub-Reitoria de
Extensdo, tornando-se, em 1996, um nicleo da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro. O sentido
da UnATI/UERJ estd muito relacionado com a
idéia do processo de permanente construcdo de sua
estrutura, que se julga ndo concluida e que pretend
ser dindmica na implementacdo dos seus eixos de
intervencdo (UnATI/UERJ, 2008, s.p.).

A UnATI/UERJ trabalha com quatro eixos de
intervencdo que buscam articular o ensino, a
pesquisa e a extensdo. O primeiro eixo é voltado
para a pessoa idosa, desenvolvendo atividades em
servico de saude, atividades socioculturais e
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educativas, atividades de integracdo e insercao
social. O segundo, volta-se para os estudantes de
pos-graduacao, profissionais e publico ndo-idoso e
implementa atividades de formacéo, capacitacéo,
atualizacdo, especializacdo de recursos humanos,
educacédo continuada e preparacdo de cuidadores de
pessoas idosas. Ja o terceiro, prioriza a proddgao
conhecimento e envolvem pesquisadores e
estudantes de pés-graduacdo em atividades que
tratam da producdo de pesquisas, documentacgéo,
sites estruturados sob o formato de portal,
publicacdo e divulgacdo da producdo dos
pesquisadores. O quarto, trabalha com a perspectiva
da sensibilizacdo da opinido publica e visibilidade
da UnATI, voltando para o publico externo e
desenvolvendo atividades de extenséo, programa de
voluntariado, atividades de comunicacdo e
divulgagdo e participagdo na formulacdo de
politicas para a pessoa idosa.

A UnATI/UERJ (2008, s.p.) oferece cursos de
informética e internet para as pessoas idosaspsend
que o curso de informatica tem como objetivo:
“Capacitar aos alunos conhecimentos basicos de
informatica, tornando-os aptos a utilizar sem i@cei
0s equipamentos da atual tecnologia”. Ja o curso
sobre Internet pretende:

Permitir, aos alunos da terceira idade, o acesso ao
ciberespaco (internet) e a sua cultura por meio de
atividades que os desperte para o digital, aplizand

as tecnologias de comunicacdo e informacao
disponibilizadas neste territério em seu beneficio,

possibilitando o resgate de sua cidadania com @so d

praticas pedagogicas promotoras da autonomia,
criacdo e socializacéo

A UnATl/Universidade Catélica de Brasilia (UCB)

A UnATI da UCB teve inicio em 1995 e
nasceu da experiéncia do projeto NUVEM -
Nucleo de Vivéncia do Envelhecimento. O projeto
UnATI/UCB esta dentro de um programa da
extensdo universitaria que se intitula “Politica
Social”, cujo objetivo se volta para “consolidar o
compromisso social e politico da UCB com a
sociedade, aliando a atividade académica as acfes
extensionistas, em atividades inter e
multidisciplinar que promovam o desenvolvimento
sustentavel e a melhoria da qualidade de vida dos
idosos”(UCB, 2008, s.p.).

O projeto implementa atividades fisicas,
cursos, oficinas, palestras de esclarecimento sobre
terceira idade, observando a relacdo com o ensino,
a pesquisa e a extensao. O eixo geral que mobiliza
as iniciativas no campo da extensionalidade
promovida pela UCB e que, portanto, deve marcar

a UnATI, passa pela caracteristica de compreender
a IES como “[...] aberta, dialégica e sistémica e
dinamicamente direcionada para fo(eJCB, 2008,
s.p.) A UnATI/UCB deve se pautar, conforme a
politca de extensdo dessa IES, pela
intencionalidade de fazer da universidade uma
“universidade em extensdo’Dessa forma, a
Universidade Catdlica de Brasilia preconiza que a
universidade

tem sua razdo de ser quando o conhecimento
gerado ou sistematizado for socialmente relevante,
significativo e acessivel, tornando  este
conhecimento cientifico e seu conseqiiente ensino,
em algo histérico e socialmente significativo e
inserido no contexto, em vista do desenvolvimento
sustentavel da sociedade e do planeta.

A énfase na educacéo continuada e na abertura
doscampipara a pessoa idosa é algo presente nos
registros sobre a UnATI/UCB, sobretudo os seus
cursos de informatica para pessoas idosas.

O Que Faz a Educacéao a Distancia para
Dar uma Vida Saudavel a Velhice?

No caso das duas UnATls apresentadas (UERJ
e UCB), nota-se que ha elementos conceituais
préximos na compreensdo do que seja uma
universidade aberta, que pode ser articulada com a
educacdo a distancia, uma vez que ocorre nelas a
abertura de suas estruturas académicas para
promover, presencialmente, atividades com atencgéo
aos idosos. Essa novidade de abrir suas instituicbes
para essas pessoas e oferecer-lhes educacdo a
distancia, quer acompanhar o crescimento dos
idosos que relatamos anteriormente.

A educacdo a distancia tem contribuido de
forma significativa para atingir a populacdo que na
tinha acesso aos meios educacionais, por estarem
distantes dos grandes centros urbanos ou por ndo
ser um publico alvo em potencial, como os jovens
recém saidos do Ensino Médio. A educagado formal
e presencial, também conhecida como tradicional,
ndo conseguiria alcancar os que normalmente nao
sdo os seus ‘“clientes em potencial’, como o0s
idosos. Portanto, esta acontecendo aqui uma grande
revolugéo, pois os idosos estdo descobrindo, com a
ajuda das UnATlIs, das ONGs, dos telecentros, das
escolas dos comerciérios e outras instituicdes,afin
a possibilidade de entrarem para o campo da
aprendizagem do uso da informética e da educacédo
a distancia.

Ora, a educacédo a distancia € uma modalidade
educacional onde ocorre a mediacdo de tecnologias
de informagdo e comunicagdo entre estudantes e
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professores, desenvolvendo atividades educativas
em lugares ou tempos diverg@asil, 2005). Com

a educacdo a distancia se imaginava um publico-
alvo constituido por jovens e adultos e néao
propriamente para aquelas pessoas acima de 60
anos de idade. Todavia, tais situagBes podem ser
adaptadas para as pessoas idosas. Klein (1998, p.
129, citado por Kachar, 2003, p. 67) ao aplicar a
educacéo a distancia para pessoas idosas chama a
atencdo para a necessidade de uma educacgéo
adaptada a essa realidade:

As metéaforas do ensino-aprendizagem mudaram de

prescricdo, controle, performance, dominio e
especializacdo para dialogo, processo,
transformacdo, questionamento e interacdo. A

teoria da pedagogia mudou, por sua vez, de
estratégias universais para estratégias situasienai
para as necessidades de cada tipo especifico de
aluno.

A idéia de flexibilizacdo do espaco-temporal,
na oferta de educacdo continuada para as pessoas
idosas, na modalidade a distancia, funciona como
um paradigma que ora imobiliza, inibe ou desafia
as IES, estudiosos, pesquisadores e educadores para
acOes que envolvam o uso, por exemplo, da Internet
junto as pessoas idosas. Flexibilizagdo no sentido
de que se democratizam as oportunidades de acesso
ao ensino superior, desenvolvendo habilidades de
auto-aprendizagem utilizadas pelas pessoas do
presencial e a distdncia, e a0 mesmo tempo,
exigindo das pessoas mais autonomia e
independéncia nos estudos e a flexibilizacdo da
oferta de cursos e disciplinas em funcdo das
demandas sociais (Belloni, 1999).

A educacédo a distancia precisa saber quem sdo
os idosos que procuram por esse tipo de educacéo
nas UnATIs, bem como sua classe social, seu grau
de escolarizagéo, a familiarizacdo com o ambiente
virtual, o estimulo familiar para o uso social da
Internet, o acesso e as condicdes de realizar
sociabilidades e de produzir conhecimentos em
ambiente virtual, as condi¢cdes de salde (audicao,
visdo, memaria), e outras variaveis que devem ser
consideradas ao se planejar iniciativas a distancia
no modelo “puro”, isto €, sem contato face a face.
Exemplo de estimulo da memoria do idoso ao
inserir-se na educacao a distancia

Alguém poderia questionar a inser¢do do idoso
na educacdo a distancia, alegando os problemas
decorrentes da idade, como a memdria e a doenga
de Alzheimer. Queremos, no entanto, ressaltar que
0 mais importante é a conexdo das necessidades dos
idosos com 0 acesso as oportunidades sociais de

insercdo e  participagéo, sendo  valido
independentemente de se estar “estimulando a
memdéria” ou ndo. Aqui queremos enfatizar os
direitos e as oportunidades do acesso dos idosos a
educacédo a distancia, tendo a vantagem de facilitar
as insercdes sociais, jA mencionadas anteriormente,
no sentido de poupar gastos e dificuldades de
locomocgéo, transporte, entre outros. No entanto,
podemos mencionar os problemas de memodria, que
podem ser causados pela doenca de Alzheimer, que
€ uma doenca que consiste em lesdes que aparecem
primeiro no lobo temporal, uma area seriamente
envolvida na formacdo da memoria. Essa € uma das
manifestacbes conhecidas da doenca de Alzheimer,
mas também ocorrem perdas de habilidades
motoras (vestir-se, cozinhar, dirigir carro, lidam
dinheiro...), problemas de comportamento e
confusdo mental. O uso do computador pode
auxiliar na diminuicdo de alguns desses problemas,
sobretudo relativos @ memoéria. Os medicamentos
podem melhorar um pouco a memdria € o
comportamento, mas 0 convivio social e a
criatividade podem envolver o paciente de uma
forma ainda melhor, que possibilita um alento e
uma esperanga no tratamento. A doenca de
Alzheimer instala-se quando o processamento de
certas proteinas do sistema nervoso central comega
a dar errado. Surgem, entdo, fragmentos de
proteinas mal cortadas, toxicas, dentro dos
neurbnios e nos espagos que existem entre eles.
Como conseqiiéncia dessa toxicidade, ocorre perda
progressiva de neurbnios em certas regifes do
cérebro, como o hipocampo, que controla a
memoéria, e o cOrtex cerebral, essencial para a
linguagem e o0 arrazoamento, memoria,
reconhecimento de estimulos sensoriais e
pensamento abstrato.

Entre os tratamentos apontados para essa
doenca, Associacdo Brasileira de Alzheimer (ABA,
2008, s.p.) aponta duas frentes:

1 - Tratamento dos distirbios de comportamento:
para controlar a confusédo, a agressividade e a
depressdo, muito comuns nos idosos com
deméncia. Algumas vezes, s6 com remédio do tipo
calmante e neurolépticos (haldol, neozine,
neuleptil, risperidona, melleril,entre outros) pode
ser dificil controlar. Assim, temos outros recisrso
ndo medicamentosos, para haver um melhor
controle da situagdo. Um dos melhores recursos sao
as dicas descritas neste manual (Manual do
Cuidador - CONVIVENDO COM ALZHEIMER),
onde mostramos como agir perante aos mais
diferentes tipos de comportamento que o idoso ter,
no periodo da agitagéo.
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2 - Tratamento especifico: dirigido para tentar
melhorar o déficit de memoria, corrigindo o
desequilibrio quimico do cérebro. Drogas como a
rivastigmina (Exelon ou Prometax), donepezil
(Eranz), galantamina (Reminyl), entre outras,
podem funcionar melhor no inicio da doenca, até a
fase intermediaria. Porém seu efeito pode ser
temporario, pois a doencga de Alzheimer continua,
infelizmente, progredindo. Estas drogas possuem
efeitos colaterais (principalmente gastrico) que
podem inviabilizar o seu uso. Também, somente
uma parcela dos idosos melhoram efetivamente
com o0 usos destas drogas chamadas
anticolinesterasicos, ou seja, ndo resolve em todos
os idosos demenciados. Outra droga, recentemente
lancada, € a memantina (Ebix ou Alois), que atua
diferente dos anticolinesterasico. A memantina é
um antagonista ndo competitivo dos receptores
NMDA do glutamato. E mais usado na fase
intermediaria para avancada, melhorando, em
alguns casos, a dependéncia do portador para
tarefas do dia-a-dia.

Uma vez feito o diagnéstico e constatada a
doencga, pode-se elaborar um perfil
neuropsicoldgico do doente com Alzheimer, com o
nivel de intervengdo nestes doentes, e iniciar o
tratamento de forma multidisciplinar, preventivo e
sintomatico. Para Oliveira et al. (2008, s.p.),

a intervencao faz-se a nivel psicossocial, terapia
comportamental, reestruturacdo cognitiva e o
respectivo tratamento medicamentoso. Enfatizamos
também o papel da nutricdo e a importancia da
atividade fisica, bem como alguns conselhos para a
familia destes doentes. As deméncias séo
incuraveis, e urge uma intervencdo bem estruturada
de maneira a proporcionar alguma qualidade de
vida digna para estes doentes.

O professor argentino Ivan Izquierdo,
neurocientista e pesquisador na area de fisiolteyia
meméria no Departamento de Bioquimica da
PUC/RS, recentemente concedeu uma entrevista ao
Dr. Drauzio Varella, onde reforcou a necessidade
de um cuidado especial com a memadria no processo
do envelhecimento e no exercicio da memoria,
guando o paciente € portador do mal de Alzheimer.
Além, das medidas de prevencdo classicas, “ndo
fumar, ndo beber, se ndo consegue fazé-lo com
moderacao, e da dieta equilibrada”, ele afirma que
€ importante manter-se ativo, muito ativo, e
estimular a vida afetiva e cognitiva. Manter amigos
e lagos com a familia contribui para a permanéncia
de recordagcOes importantes pelo sentimento e
emocdes que despertam. E fundamental manter tais
lembrancas sempre vivas, porgue vamos precisar
delas. Quanto maior a idade, mais precisaremos.

Outra forma de preservar a memodria é exercita-la,
pratica-la, usé-la cotidianamente. O melhor
exercicio € a leitura, porque abrange todas as
formas de memoéria: a memoéria visual, verbal,
motora, a memoéria de curta duracdo e de longa
duracdo, a memoéria de imagens. A pessoa |é
“arvore” e movimenta as cordas vocais de acordo
com o som da palavra. Num instante, também,
passam por sua cabeca todas as arvores de que é
capaz de lembrar-se. Lé “arvores secas” e se lembra
de um poema (Varella, 2008, s.p.).

Nestes depoimentos, € possivel perceber a
importancia do estimulo que a meméria precisa,
seja da vida afetiva ou da vida cognitiva.
Particularmente, a educacdo a distancia é um dos
aspectos dessas novas aprendizagens que estimulam
a vida cognitiva, embora haja uma sobrecarga
informacional no ambiente virtual, que pode afetar
ou melhorar a memoria e a aprendizagem da pessoa
idosa ao trabalhar com a informatica. A fixacdo de
um determinado contetdo disponivel em um
ambiente virtual, diante do enfraguecimento da
memoria imediata, principalmente, frente a algo
“novo” e “julgado complicado” pela pessoa idosa,
podem gerar deficiéncias na fixacéo do objeto a ser
apreendido. O aspecto da memoria da pessoa idosa
tem uma relacdo direta com a quantidade e
qualidade da informacdo disponivel. Talvez, a
grande quantidade de informacdo em ambiente
virtual gere desgaste e futilidade para a pessoa
idosa ao realizar suas sociabilidades em ambiente
virtual. Essas problematizacdes, situacdes e
hipéteses apresentadas fazem parte do nosso “senso
de realidade” em relacéo as pessoas idosas, mas ndo
nos imobilizam a pensar, como pesquisadores e
educadores, a nossa contribuicdo a esse segmento
social.

O papel das UnATlIs frente a essa realidade

As UnATIls podem ser um canal importante
para que ocorra a avaliacdo, planejamento,
monitoramento e sistematizacdo das acdes
desenvolvidas com as pessoas idosas no ambito da
utilizagdo das novas tecnologias da informacéo e
comunicacdo. Isso nado significa dizer que as
UnATIs devam se voltar eminentemente para a
oferta de  “cursos” para as pessoas idosas
oferecidas na modalidade educacional a distancia.
Por exemplo, cursos de formacdo para pessoas
idosas ja aposentadas e interessadas em retornar ao
mercado de trabalho representam uma possibilidade
de acdo estratégica situacional. Situacional, no
sentido de apontar para determinado tipo de
publico-alvo. Todavia, hd também um campo
imenso de intervengdo que abarca a questdo da
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disseminacdo e discussdo em redes virtuais dos
aspectos inerentes ao voluntariado, aos direitos

sociais da pessoa idosa e de elementos relacionados
ao entretenimento na Internet.

Consideracoes Finais

Se a quebra de paradigmas na utilizagdo da
modalidade educacional a distancia junto aos
professores e aos jovens universitarios se comfigur
em desafio, imaginemos essa situacdo no caso da
pessoa idosa. Todavia, esse desafio ndo pode
imobilizar a capacidade de projetar iniciativas
cidadas que se consubstanciem em iniciativas para
0 sujeito idoso. Entre as iniciativas que
vislumbramos para a utilizacdo da Internet,
principalmente via inducdo das UnATIs para os
espacos institucionais que contam com acodes
educativas a distancia, evidentemente, analisando a
relevancia do conteldo e as estratégias seletiwas e
relacdo as situagbes especificas para determinados
grupos de idosos, temos as seguintes hipoteses de
educacao continuada a distancia:

a) formacdo continuada para pessoas idosas
em via de aposentadoria ou ja aposentadas em
cursos especificos ou seqilienciais;

b) adocdo, particularmente nas IES/UnATIs,
de uma politica de incentivo de vagas para
pessoas idosas em cursos a distancia e em
disciplinas virtuais da graduacado, inclusive,
oportunizando a aproximacao entre as geracoes;

c) constituicdo de espacos de sociabilidade
entre pessoas idosas que oportunizem a
democratizacdo das informacdes, socializacdo
das experiéncias, democratizacdo da politica, em
uma perspectiva de poder politico coletivo
(educacgédo para a cidadania, espagos livres para
sociabilidades);

d) articulacdo de redes teméticas entre IES

no que tange a relacdo Terceira ldade com a
Informatica, como espaco de compartilhamento
de projetos educativos com atencdo a pessoa
idosa;
e) psicoativagdo computacional em programas de
saude e técnicas computacionais, envolvendo
pequenos grupos de idosos em iniciativas de
formacéo presencial em informatica.

Segundo Alvarez (2001, citado por
KACHAR, 2006, p. 293) em relacdo a
psicoativacdo  computacional, ndo basta

incentivar as atividades fisicas e corporais para
conquistar o bem-estar biolégico, psicolégico e
social, sendo necessario considerar as esferas
psiquicas e mentais, que envolvam o exercicio da
memoria.

Diante de qualquer projeto educativo
envolvendo a Internet e, em particular, as pessoas
idosas, se deve dar atencdo para 0s eventuais
exageros no uso dessa rede de comunicacdo e
informacéo. Entre esses, destaca-se o “transtorno
adictivo a Internet” que se caracteriza pela
frequéncia muito grande aos recursos tecnoldgicos,
citando especificamente o caso de jovens com o
“transtorno adictivo a Internet”. Existem varias
formas de dependéncia como ctbersex chats
jogos e busca patologica por informacdo, que
relegam outras atividades importantes na vida,
como conversas com familiares e colegas,
fragilizando suas relagbes sociais. Temos plena
consciéncia desses riscos que, no caso especifico
das pessoas idosas, pode repercutir em seu nivel de
salde. Alias, Kachar (2006, p. 302) afirma que nao
encontrou na literatura indicacdo de que a
populacdo da terceira idade apresenta dependéncia
exagerada como as criancas e adolescentes a
Internet e que esse segmento social, conforme
estudos, tem se utilizado dessa rede virtual,
principalmente por parte daqueles que vivem
sozinhos.

As UnATIs nascem como universidades
tematicas dentro das |IES, demarcando a
especificidade da sua atuacdo junto ao sujeito
idoso em ambito presencial nos propriEmMpi
universitario. As UnATIs souberam muito bem
associar ao sentido da Educacdo Permanente e
Continuada, a modalidade de educacdo a
distancia. Elas nasceram de iniciativas de carater
extensionista, impregnadas da ldgica do
atendimento no lugar, isto &, nos préproasnpi
universitarios. O sentido da sua acdo da-se na
relacdo presencial, oportunizando espaco para,
entre outras iniciativas, a alfabetizacdo, para a
natacdo, a orientacdo psicolégica, juridica,
odontolodgica, fisioterapéutica, introdugdo a
informatica, que possibilitam um grande avanco
em direcdo a uma vida saudavel.

O termo “Universidade Aberta”, associado a
educacao continuada e a distancia, pode ser o
indutor para pensar propostas e projetos com a
perspectiva ainda mais ampla de producédo e
socializacdo de informagbes e conhecimentos
significativos para as pessoas idosas.

Por fim, concordamos com Kachar (2006, p.
302) quando afirma que “é preciso ter muito
claro qual o objetivo da Internet na vida dos
individuos da terceira idade e prepara-las para
utilizar de modo proveitoso e sem risco a salde e
prejuizo a seu bem-estar”.
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Uma Abordagem Psicopolitica sobre o Preconceito coa
Homossexuais

A Psychopolitical Approach of Prejudice against
Homossexuals

Andréa Moreira Carmona

RESENHA DO LIVRO: PRADO, M. A. M.; MACHADO, F. V.Preconceito contra homossexualidades: a hierarquia da

invisibilidade S&o Paulo: Cortez, 2008.

O livro Preconceito contra
homossexualidadesa hierarquia da invisibilidade
compBe &Colecdo Preconceitogue trata da luta
pelos direitos humanos de minorias frente aos
antagonismos sociais e a negacdo da equivaléncia
dos direitos.

Essa obra € mais um instrumento para 0s
avancos no conhecimento e na politizagcao sobre o
tema do preconceito. Nessa edicdo, o foco do
debate se concentra no preconceito contra
homossexuais, que compde um dos grupos sociais
mais violados em seus direitos pela cultura
heteronormativa e sexista. A iniciativa dos autores
ambos psicologos sociais e pesquisadores, de ir
além dos aspectos psicologicos envolvidos no
fenbmeno trabalhado, representam um convite a
reflexdo sobre o papel da sociedade na
manutencdo ou rompimento com a construgao
social da subalternidade nas rela¢des de poder.

A partir das referéncias de pesquisas ja
realizadas, Prado e Machado nos interpelam a um

debate politico que torna essa producéo ainda mais
valorosa por certo carater de pioneirismo na
discussédo sobre a homofobia no entrelagamento do
ambito individual/privado e social/ publico. Os
autores esclarecem que, do ponto de vista
psicoldgico, romper com a homofobia assimilada
requer ultrapassar os valores hegemonicos
introjetados, 0 que impede que a experiéncia
homossexual seja vivenciada com legitimidade.
Para isso é necessario uma mudanca de posicédo
frente a histdria subjetiva e social, pois taiones
morais constituem as identidades individuais e
coletivas. Do ponto de vista social, a homofobia
impossibilita o processo dos individuos se
assumirem ou mesmo deslegitima a consolidacdo
de uma identidade emancipada, conduzindo as
formas violentas de manifestacéo do preconceito.
Por um lado, o preconceito, e sua
consolida¢do na homofobia, podera conduzir a
opressdo e ao sofrimento fisico e psiquico do

sujeito frente a légica das inferiorizacdes

' Psicéloga, Mestre em Psicologia Social pela UFM@fe@sora de Psicologia da Pontificia Universid@dedlica de Minas
Gerais. Minas e Coordenadora de Direitos Humaad2RH. Contato: amoreiracarmona@yahoo.com.br
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sociais. Por outro lado, tal fenébmeno também
poderd conduzir a subordinacdo de

determinados  grupos sociais frente a

hierarquizacdo das sexualidades e orientacdes
sexuais. Ndo é um fendmeno de exclusao social
simples, mas “(...) um processo perverso de
subalternidade que inclui restritvamente e de

forma estigmatizada os grupos inferiorizados

nos processos sociais” (p. 71). Dai a

importdncia das ac¢bes politicas para o

enfrentamento das desigualdades sociais que
mantém legitimidade ao preconceito.

O livro se apresenta em seis capitulos
didaticamente divididos entre a exposicdo
tedrica, conceitual e histérica do tema, a

problematizacdo, exemplificacdo e um
fechamento que instiga o leitor a novas
possibilidades de pesquisas e informacdes.

Essas argumenta¢fes sao balizadas pelo recurso
de um estudo critico confrontado com o
cotidiano das préticas militantes compartilhadas
elou estudadas pelos autores ao longo de suas
trajetérias na area.

Conforme é trabalhado pelos pesquisadores,
a légica de inferiorizagdo e opressao do grupo
LGBT esta calcada na logica de hierarquizagao
desencadeada por discursos e “valores
hegembnicos que contribuira para o
posicionamento dos sujeitos homossexuais em
lugares de subalternidades, ainda que estes
lugares estejam disfarcados muitas vezes pela
l6gica da excentricidade e pelo preconceito”
(p.11).

Reconhecer os limites ténues e as tensfes
entre o espaco publico e privado, bem como a
regulacdo e reducdo das orientacfes sexuais e
das pluralidades identitarias sexuais frente a
diversidade humana, é um processo politico

importante  na ampliacdo do campo
democratico. Ao resgatar os equivocos do
discurso hegemobnico - religioso, cientifico

(médico, juridico, universitario, etc) e moral —
0s autores discutem a naturalizacdo do
preconceito e a hierarquia da invisibilidade.

E elucidado o preconceito como um
mecanismo psicossocial de simplificacdo da
complexidade que se apresenta na relacdo do
sujeito com o outro, jA que a emergéncia das
diferencas ameaga a soberania identitaria
hegeménica. Dessa forma, o preconceito se
apresenta como uma estratégia de invisibilidade
das identidades subalternas para a manutencéo
de posi¢Bes hierarquicamente superiores. Por
esse motivo, a luta dos movimentos sociais
LGBT pela visibilidade politica € uma forma de
dendncia e rompimento com as desigualdades
sociais que estéo silenciadas na sociedade.

Na sua problematiza¢do, o estudo aponta
dois mecanismos psicopoliticos para o
enfrentamento do preconceito contra
homossexuais: a desconstrucéo/ressignificacéo,
gue sugere, principalmente, uma estratégia
individual e a constru¢éo do discurso e da agdo
publica, que incide, prioritariamente, por uma
estratégia coletiva. Os autores ressaltam que
“ambos os mecanismos envolvem as formas de
organizacdo de grupos de homossexuais e sua
coletivizacdo, hierarquizacdo e formas de
pertenca, mas também uma dinamica da
participagéo social” (p.80). Com esse indicativo,
0 estudo caminha para a conclusdo trazendo a
experiéncia publica dos movimentos sociais,
principalmente por meio das Paradas LGBT —
como maior manifestacdo politica de
visibilidade. Nessa parte, é catalogada uma lista
de publicacbes e organizacbes do movimento
homdéfilo. E com um insight criativo Para
continuidades.” do estudo, o leitor é instigado
a aceitar o convitePara continuar lendo...”,
“Para continuar assistindo...”, Para continuar
interagindo...”, “Para continuar militando” e
“Para continuar escrevendo e pesquisando...”.

E necesséario que haja a disponibilidade
para a interpelagcdo aos/pelos outros,
reconhecendo a co-responsabilidade de todos na
sociedade. Essa discussdo sobre a politizagao
em torno das sexualidades interpela um projeto
coletivo de sociedade(p. 16), a alteridade das
relacdes e a intersetorialidade das acdes.
Acreditamos que as possibilidades para uma
sociedade emancipatdria, com reconhecimento
da livre orientagdo sexual como direito humano,
esta na promocgdo de mecanismos de prevencao
das violagbes de direitos e exercicio de
cidadania, acompanhados de uma reconstrugcéo
efetiva das capacidades sociais do Estado e da
participacdo da sociedade civil organizada na
gestéo publica.

Enfim, a qualidade técnica, politica e
criativa que Prado e Machado tiveram na
construcdo desse livro, demonstra rigor
cientifico e leitura agradavel, ampliando as
possibilidades de maior politizacdo e
aplicabilidade do estudo. Com certeza, é um
instrumento Util e necesséario para aqueles que
gueiram aprofundar num estudo critico ou
mesmo fortalecer argumentos para a luta contra-
hegeménica da “hierarquia da invisibilidade”.
Que possamos colher 6timos frutos dessa
pesquisal
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Faces da violéncia Sexual contra Criancas e Adolestes

Faces of the Sexual Violence against Children anddalescents

Maria Ignez Costa Moreita

RESENHA DO LIVRO: OLIVEIRA,Maria Luiza Moura & SOUSA. Sénia M. Gomes (orgéRe) Descobrindo faces da violéncia sexual
contra criangas e adolescentes. Brasilia: Seadfapecial dos Direitos Humanos; Goiania: Canorn@iial, 2007.

Esta coletane@Re) Descobrindo faces
da violéncia sexual contra criancas e
adolescentesi organizada em duas partes.
Na primeira parte um conjunto de trés
artigos apresenta e discute as praticas de
enfrentamento da violéncia sexual,
cometida contra criangas e adolescentes,
desenvolvidas em Goiania (GO) e,
destacam a articulacdo das mesmas com
movimento nacional de combate a
exploracdo sexual contra criangas e
adolescentes. Na segunda parte outro
conjunto de trés artigos enfoca a condi¢cao
dos sujeitos que foram condenados por
violéncia sexual cometida contra criancas e
adolescentes.

Parte |

No primeiro artigo Carvalho; Luz e
Assis tratam dos sentidos de rede, uma
metafora, que indica os pontos de
articulacdo dos movimento sociais com a
politica publica. Os autores destacam que a
meta da transformacdo social possibilita
que entre as instituicdes de modo amplo, as

empresas, 0S governos e 0S movimentos
sociais possam compartilhar o discurso do
funcionamento em rede. Partindo desta
concepcao global de rede buscam
compreender as especificidades regionais
do Estado de Goias, especialmente da
capital Goiania em relagcéo aos ideais e aos
desafios da Rede de atencdo a mulheres,
criangas e adolescentes em situacdo de
violéncia.

Silva, no segundo artigo trata da
importancia politica do registro dos casos
de violéncia sexual e, neste sentido
apresenta a experiéncia de sensibilizacédo
dos trabalhadores do Sistema Unico de
Saude (SUS) para a notificacdo
compulséria dos casos atendidos. A autora
destaca o processo de transformar o relato
oral dos trabalhadores que participaram do
processo de construcdo do instrumento de
notificacdo dos casos de violéncia em
Goiania em memdria escrita, uma vez que
este material € de extrema importancia na
capacitacao destes agentes.

Oliveira encerra a primeira parte desta
coletdnea apresentando a experiéncia de

! Psicologa, Mestre e Doutora em Psicologia SoBiaifessora do Mestrado em Psicologia da Pontificiversidade Catélica de Minas

Gerais (PUC-MG). Contatonaigcomo@uol.com.br
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mobilizagdo social realizada em Goiania,
como parte do Projeto de Trabalho pelo
fim exploracdo sexual de criangas e
adolescentes através de uma campanha
educativa. O publico desta campanha
foram 0s taxistas, mototaxistas,
caminhoneiros, motoristas e cobradores de
transporte coletivo urbano, proprietarios de
hotéis, motéis, bares e similares, e de
postos de gasolina e frentistas. Estes
profissionais foram considerados como
alvo prioritario da campanha uma vez que
desenvolvem suas atividades em locais ou
nas proximidades onde ocorrem cenas de
violéncia sexual. A campanha educativa
também tem outro sentido, destacado pela
autora, que € o de chamar a atencdo da
sociedade como um todo de que violéncia
sexual contra criangas e adolescentes € um
crime, uma violacdo de direitos e, que o
enfrentamento deste problema é de
responsabilidade coletiva.

O enfrentamento da violéncia sexual
contra criancas e adolescentes € o fio
condutor da primeira parte desta coletanea:
a rede, compreendida como forma de
articulagdo que viabiliza o combate, o
registro pelo SUS dos casos de violéncia
como instrumento de visibilidade social do
problema e, finalmente a campanha
educativa, que ao mesmo tempo €
estratégia de denuncia e de prevencdo de
NOVOS casos.

Parte Il

Inicia-se com um artigo de Carvalho e
Sousa sobre a populacdo carceraria
condenada por crimes sexuais contra
mulheres, criancas e adolescentes em
Goids. A escassez de estudos sobre as
pessoas condenadas por violéncia sexual
motiva os autores a compreender este outro
personagem da cena. Buscam compreender
guem sdo e como sao descritos estes
sujeitos. Para alcancar os seus objetivos
realizaram um  levantamento  dos

prontuarios da Penitenciaria Odenir
Guimardes em Goias. Encontraram 125
registros condenados por estupro e
atentado violento ao pudor. Tratam estes
registros a partir das seguintes categorias: a
procedéncia geografica do condenado no
interior do estado de Goias; estado civil,
idade, escolaridade, filhos, tempo da pena;
guantas pessoas foram violentadas pelo
condenado, idade e sexo das vitimas e,
finalmente o grau de vinculo social entre o
detento e a pessoa alvo da violéncia.

No segundo artigo, Esber toma como
figura central da analise os condenados por
crimes sexuais. Guiada pelos pressupostos
tedrico-metodolégicos de Vygotsky, a
autora procura compreender 0s sentidos
atribuidos, pelos condenados para
violencia  sexual, a infancia, a
adolescéncia, a familia e a sexualidade.

Jesus, no ultimo artigo da coletanea
discute o processo terapéutico vivenciado
por 4 sentenciados. A autora conduz seu
trabalho na abordagem da Gestalt-terapia e
considera que a partir desta opcéo teorico-
metodoldgica é possivel compreender o
autor da violéncia sexual como capaz de
ressignificar e reconstruir sua percepcao
de si mesmo e do outro, bem como, suas
vivéncias e atitudes. A autora considera
gue a responsabilizacdo do autor em
relacdo a violéncia cometida é possivel de
ser alcancada no processo de gestalt-
terapia, e que esta mudanca € facilitada
pela postura desta abordagem que busca
compreender as pessoas em sua totalidade
e, N4o apenas como um sintoma.

Na segunda parte desta coletanea, o
autor da violéncia sexual contra criangas e
adolescentes € o0 ponto de contato entre os
artigos que buscam, cada um com seu
enfoque particular, compreender quais sao
0s significados cristalizados sobre o
condenado por crimes sexuais no interior
do sistema penitenciario, e os sentidos
construidos pelos condenados para a sua
experiéncia, sentidos que puderam ser
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escutados tanto no enquadre da pesquisa agressores e vitimas e, como 0os sentidos

guanto no enquadre psicoterapico. deste ato que sao construidos e
A duas partes se articulam ao mostrar compartilhados socialmente.

que a questao da violéncia sexual contra

criangas e adolescentes é complexa e exige Categoria de contribuigio: Resenha

a compreensdo da rede, institucional Reﬁiﬁ_.’.':’o"f;é%‘}é%g

envolvida bem como, da prépria cena da

violéncia que compreende a interacao entre
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